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Abstrakt

Rychly vyvoj a velké mnozstvo kvalitnych idajov maji vyznamny vplyv na zivot takmer
vsetkych ekonomickych subjektov vratane spolo¢nosti a podnikov a finanénych institucii. Nové
technologie a datova veda mozu byt katalyzatorom d’alSieho rozvoja disciplin, ako je napriklad
aktuarstvo. Nové riesenia pre aktuarov mozu ponukat’ alternativne, Statisticky zalozené metody
predpovedania a odhadovania, dokonca aj pre tradi¢né uctovnictvo a heuristické postupy
plénovania a analyzy nakladov. V tomto c¢lanku popisujeme tito metddu ukladania a
spracovania dat, jej moznosti a jej prepojenie s riadiacim systémom.
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Abstract

Rapid development and a large amount of quality data have a significant impact on the lives of
almost all economic entities, including companies and enterprises and financial institutions.
New technologies and data science can be a catalyst for further development of disciplines such
as actuarial. New solutions for actuaries may offer alternative, statistically based methods of
forecasting and estimating, even for traditional accounting and heuristic planning and cost
analysis procedures. In this article we describe this method of data storage and processing, its
possibilities and its connection with the control system.
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1 Uvod

Do druhého desatrocia 21. storo€ia sa tempo vyvoja informacnych technologii (IT)
zrychlilo nebyvalym tempom. Lacny telekomunikacny a iny vypoctovy hardvér, ako aj softvér
s otvorenym zdrojovym kodom sa stali dostupnymi nielen pre odbornikov v oblasti IT, ale aj
pre odbornikov v inych odvetviach a pre kazdodennych pouZzivatelov. Vdaka Sireniu
otvorenych a cenovo dostupnych technolodgii je dnes technoldgia takmer v kazdej oblasti
Pudského Zivota. Na novl urovenl vyvoja poukazuje skutocnost’, Ze z tychto kazdodenne
pouzivanych zariadeni sa stavaju inteligentné takzvané ,,smart* zariadenia (tento termin sa
vztahuje predovSetkym na schopnost’ zariadeni navzajom komunikovat’), ¢o otvara novl
dimenziu zberu tdajov. Na jednej strane je mnoZstvo udajov a rychlost’ ich zberu a na strane
druhej, ide o nové, zatial nezaznamenané oblasti kazdodenného fungovania nésho Zivota.
Odhadovalo sa, Ze do roku 2020 ludstvo zhromazdi viac ako 16 zettabytov uZito€nych
informacii, v skuto¢nosti ich bolo okolo 26 ZB (Turner , Ganzt, Reinsel, & Minton, 2020).
Efektivne ukladanie a spracovanie tohto mnozstva dat je predmetom technoldgie vel'dat (Big
Data), efektivnej extrakcii, vyuzivaniu a analyze informdcii sa venuje datova veda zaloZend na
matematike a Statistike.
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2 Veldata, datova veda a aktuarstvo

V mnohych odvetviach predstavuje technologia veldat pre organizacie prilezitosti aj
vyzvy. Pojem veldata ,,sa vztahuje na vel'ké mnozstvo udajov, ktoré sa neustale zhromazd'uja
prostrednictvom technologickych zariadeni (kreditné karty, karty vernostnych bodov, socidlne
média, zariadenia pripojené k internetu, bezdrotové snimace a vysielace atd’.) (Chua, 2013).
Vyznamna cCast udajov je neStruktarovand, t.j. nesleduje ziadny Specidlny, alebo
preddefinovany datovy model. “ Veda postavena na technologii vel'dat je novou disciplinou.
Nic¢ to nedokazuje viac ako skuto¢nost’, ze prva zaznamenana zmienka o technologii (zdiel'ané
ukladanie a spracovanie velkého mnozstva tidajov prostrednictvom pocitacovych klastrov)
pochéadza z roku 2003, ked programatori spolocnosti Google uverejnili vedecky ¢lanok o
novom systéme spravy suborov (Ghemawat, Gobioff, & Leung, 2003). Vyvoj novych
technologii a novych postupov bol motivovany potrebou ziskavania informdcii z vel'kého
mnozstva udajov, ¢i uz v ekonomickej, vedeckej alebo dokonca spolocenskej sfére.
Kombinaciou relevantnych ¢asti matematiky, Statistiky a programovania sa vytvoril novy
metodicky rdmec na dosiahnutie tychto cielov. Aj ked vel'a matematickych a Statistickych
postupov a tedrii pouzivanych v datovej vede existuje ovel'a dlhSie ako samotna datova veda,
praktické aplikacie ako strojové ucenie, alebo umela inteligencia Sa vyvijaju paralelne s
technologiou veldat.

Obr. 1: Zivotny cyklus vel'dat
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3 Zivotny cyklus vel'dat

Termin ,,vel'data® nemusi zékonite predstavovat’ len vel’ké mnozstva tidajov, ale aj r6zne
technologické procesy a fazy zhromazd'ovania, ukladania a pouZzivania udajov, a v praxi na
systém opisany v systéme velkych udajov. Obrazok 1 zobrazuje cely systém od generovania
udajov po ich pouzitie pri rozhodovani. V anglickej literatire sa pouZziva slovné spojenie Big
Data Ecosystem, ktoré do slovenciny z hl'adiska obsahu mozeme prelozit’ skor ako zivotny
cyklus veldat, nakol'’ko ekosystém sa pouziva ako skratena verzia pre ekologicky systém.

3.1 Zivotny cyklus veldit je tvoreny $tyrmi hlavnymi fazami:

3.1.1 Vytvaranie udajov (Data Creation)

Za posledné desatroCie sa pocet zariadeni pripojenych k internetu vyznamne zvysil v
dosledku rychleho vyvoja a Sirenia internetovych technologii. Odbornici odhaduju ze v roku
2020 bolo k sieti pripojenych vySe 30 miliard IoT zariadeni, toto ¢islo ma v roku 2025
dosiahnut az 75 miliard zariadeni, a to nielen novych spotrebicov (napriklad
telekomunika¢nych zariadeni), ale aj malych a velkych domaécich spotrebicov (napriklad
chladnicky, pracky, kavovary ¢i dokonca zasuvky). Velké zariadenia a stroje akymi su
automobily, CNC stroje, roboty ¢i iné vyrobné zariadenia sa tiez stant zdrojmi tidajov, vdaka
ich schopnosti obojsmernej datovej komunikacie. Vyuzitim tejto vlastnosti budu tieto
zariadenia poskytovat’ podrobné informacie o mnohych doteraz nezmapovanych oblastiach
Pudského zivota, spravania sa I'udi ¢i o firemnych procesoch (McEwen & Cassimally, 2014).

3.1.2 Zber udajov (Data Acquisition)

Zber tdajov je druhym stupfiom Zivotného cyklu. Tento stupen je zodpovedny za zber,
ukladanie, systematizaciu, infrastruktaru a distribuciu tdajov. Sucasny vyvoj Vv troch
technologickych oblastiach umoznil vytvorenie tohto stupna:

e vyrazné zvySenie vykonu operatnych pamdti a procesorov pouZivanych

Vv pocitacovych systémoch, ako aj znizenie jednotkovych cien tohto hardvéru;

e dostupnost’ efektivneho manazmentu spracovania udajov (klastroveé, distribu¢né
spracovanie, napriklad Hadoop, Teradata a pod.);

e radikdlne zmena v pristupe v technoldgiach ukladania a archivovania velkého
mnozstva udajov. Presadenie sa cloudovych rieSeni pri ukladani ale aj spracovéavani
udajov. Nastup technoldgie polovodi¢ovych pamit'ovych médii SSD, ktorych kapacita
medziro¢ne vyrazne rastie a cena klesa. Rozmach vysokorychlostnych sieti umoznuje
zaznamenavat’, ukladat’, spracovavat’ a distribuovat’ vel'’ké mnozstvo tidajov v redlnom
¢ase. Budovanie ,,pomalych‘ senzorovych sieti, ktoré dokazu dodavat’ vel’ké mnozstva
udajov z prostredi o ktorych sme si to pred neddvnom ani nevedeli predstavit’.

3.1.3 Spracovanie udajov (Info Processing)

V pripade neStruktirovanych databdz s velkym objemom tudajov, tradicné metody
analyzy tdajov nemozno pouzit’ alebo len vel'mi obmedzene. Nové typy udajov, ich zrnitost’ a
casovy horizont v kombinacii so zvySenou kapacitou spracovania umoziuju prieskum, analyzu
a modelovanie tidajov v redlnom case, ako aj tvorbu presnych predpovedi. To v kombinacii s
automatickym ucenim a umelou inteligenciou umoziuje plne automatizovanu spravu udalosti
(napriklad vySetrovanie a prevenciu podvodov v redlnom cCase, ¢o je v poistovnictve vazny
argument). To si samozrejme vyZaduje kombindciu matematiky, Statistiky a programovania,
pre ktoré datova veda poskytuje metodicky ramec (Tolle, Tansley, & Hey, 2011).
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3.1.4 Podnikové procesy (Business processes)

Posledny stupenn zivotného cyklu nadvdzuje na kombinované vysledky prvych troch
stupiiov a na pridanti hodnotu generovanii zo zozbieranych a spracovanych tdajov. Udaje
mozno pouzit ré6znymi sposobmi: na jednej strane moézu organizacii ziskat’ nové zdroje
vynosov prostrednictvom cieleného predaja udajov a na druhej strane mdze organizacia
efektivnym vyuzitim udajov, presnejSich predpovedi robit’ lepSie obchodné rozhodnutia.
Dalsou vyznamnou oblastou obchodného pouzitia je automatizovana relevantna komunikacia
so zakaznikmi, prieskumy v realnom ¢ase a pod. Organizacie, ktoré najdu spravny sposob, ako
vyuzit’ nové veldata, budi schopné zvysit' svoju vykonnost’ a produktivitu, moézu vsak tiez
ziskat’ nové konkurencné vyhody a zdroje prijmu. Zle navrhnuté a nasadené systémy vel'dat
vSak mozu viest’ k strate informacii, zraniteI'nosti a znizenému vykonu. Tieto technolégie buda
V najblizsich rokoch hrat’ déleziti tilohu v podnikani, mnoho organizacii je uz teraz v procese
objavovania, vyvoja systémov a stratégii pre nové technologie. Vel'a StartUpov ma hlavni
podnikatel'ski ¢innost’ prave spravu vel'dat, ponukanie sluzieb spojenych s dadtovou vedou
arozne dalSie Cinnosti, pri ktorych sa generuje ekonomicka hodnota z informacii. Otazka
adaptacie teda nebude v budicnosti luxusnou zalezitost'ou, ale méze byt dokonca zékladnou
podmienkou prezitia organizacie na modernych trhoch (Cavanillas, Curry, & Wabhlster, 2018).

4 Datova veda

Z doterajSich poznatkov je zrejmé, Ze kombindcia vyrazne zvySeného mnoZstva,
rozmanitosti a rychlosti prisunu informacii vyzaduje nové postupy, ktoré podnikom,
vyskumnikom a analytikom umoznia vyuzivat’ potencial technologie Big Data. Veda zalozena
na datach je interdisciplindrna vednd oblast, disciplina zaloZzend na vztahu medzi
(matematickymi a Statistickymi) metodikami, (programovanim) procesmi, algoritmami a
systémami, ktoré vytvaraji vedecké udaje z velkého mnozstva udajov uloZenych v r6znych
formach (Struktirovanych a nestrukturovanych), z ktorych sa da vytvorit’ ekonomicka, alebo
spolocenska hodnota (Dhar, 2013). Datova veda ma niekol'ko podskupin ako prieskumna
analyza dat, informacné planovanie, interaktivna vizualizacia tidajov, deskriptivna Statistika,
postupy odhadovania, infografika, atd’. Vedci v oblasti datovej vedy udajov su odbornikmi v
oblasti dolovania, Cistenia, spracovania a prezentacie udajov. Aby datovy vedec, dokazal
odhalit’ skryté rieSenia, musi disponovat’ ur€itymi znalostami. Ide o dve skupiny znalosti a to
technické a obchodné. Technické znalosti predstavuji prehlad v matematike, Statistike,
programovani v prostredi SQL / R / Python / C / Java, dolovani dat, vizualizacii idajov, Hadoop
atd. Obchodné znalosti a zrucnosti predstavuju analytické a komunika¢né schopnosti,
obchodné a priemyselné znalosti v oblasti dat a vel'dat technolédgii (Kalmar, 2017).
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Tab. 1: Moznosti a vyzvy datovej vedy a technologii veldat

Oblast’

MozZnosti

Vyzvy

Datova veda ako
aktivum

e Pomaha spolo¢nostiam

zhodnocovat ich datové aktiva
prostrednictvom vyvoja novych
metodik

Zvysovanie hodnoty udajov
prostrednictvom spravcovstva a
kontroly kvality

e Rychly pokles hodnoty dat, ziskavanim

novych dat

Nevhodné vyuzitie dat moze viest’

k strate ich hodnoty

Neistota oh'adom buduceho vyvoja v
oblasti regulacie, DGPR a podobné
obmedzenia mozu viest’ k strate
hodnoty tdajov

Datova veda
a vel'data pri
podpore
rozhodovania

Vypracovanie metodik na
podporu rozhodovania v
realnom Case vyuzitim vel'dat
Spolupraca s ostatnymi
oddeleniami na odhal'ovani
moznosti zhodnotenia internych
a externych dat

Samoobsluha a automatizacia by mohli
znizit’ potrebu analytikov

Kultarne bariéry mozu branit’
globalnemu zdielaniu udajov aj v ramci
jednej organizacie

Datova veda
a vel'data pri
riadeni rizika

Rozsirenie zdrojov dat
pouzitych pri predpovedani
rizik s ciel'om ziskat’ presnejSie
predikcie

Identifikacia rizik v realnom
Case na ucely zistovania
podvodov a forenznych
pripadov

Pouzivanie prediktivnej analyzy
na testovanie rizika
dlhodobejsich investicnych
prilezitosti na novych trhoch a
produktoch

Pouzivanie prediktivnej analyzy na
testovanie rizika dlhodobejsich
investi¢nych prilezitosti na novych
trhoch a produktoch

Zabezpecenie toho, aby sa pri pouzivani
réznych zdrojov Udajov a analyzy
vel'dat na identifikaciu rizik
nezamienala korelacia s pricinnymi
stvislost'ami.

Prediktivne analytické techniky budu
znamenat’ zmeny v rozpoctovani a
vypoctoch navratnosti investicii.

Zdroj: Vlastné spracovanie

V tabulke 1 st zhrnuté prileZitosti a vyzvy, ktoré nova technologia predstavuje pre

finan¢nych, uctovnych ¢i poistnych odbornikov. V sti¢asnosti uz funguju systémy schopné
analyzovat’ udaje v realnom case (napriklad porovnanie planu s faktami, zistovanie pricin
odchylok od planu v rovnakom c¢ase) a zvySovat’ kvalitu, frekvenciu a presnost’ planovania a
predpovedania. Organizacie, ktoré sa chcu rychlo prispdsobit’ novym vyzvam a rozsirit’ svoje
odborné znalosti v oblasti datovej vedy a technologii vel'kych dat, budii moct’ posilnit’ moZnosti
planovania a analyzy organizécii, rozvijat’ rozhodovacie systémy, identifikovat’ nové trhy a
zlepsit’ prevadzkovi efektivnost’, ¢o v kone¢nom dosledku povedie k vyssiemu zisku (Chua,
2013).

Pre organizécie z oblasti finan¢nictva ¢i poistovnictva boli informécie cennym néstrojom
aj doteraz. Banky, poistovne pri svojej kazdodennej Cinnosti stale pouzivaju mnozstvo
pokrocilych Statistickych postupov a modelov, napriklad v stvislosti so svojimi aktivitami v
oblasti riadenia vztahov so zdkaznikmi (CRM), kde sa tieto modely pouZivajl na identifikaciu
zakaznikov, ktori st ochotni nakupovat. Pri cielenom marketingu sa organizacia primarne
zameriava na tychto zdkaznikov pocas reklamnej kampane (¢im Setri peniaze a Cas pre
zékaznika aj organizaciu). DalSou délezitou oblastou pouzitia je analyza rizik a prevencia
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podvodov (prostrednictvom rozhodovacich stromov a neurénovych sieti), ktora pre financné
inStitacie predstavuje stale nové vyzvy.

Od pociatkov poistovnictva poistovatelia pouzivali vSetky mozné nastroje na co
najlepSiu spravu poistenych kmenov. To pdvodne znamenalo, Ze poistné rizika sa analyzovali
a rozlisovali do samostatnych kategoérii na zaklade ich rizikovosti. Takéto delenie umoznovalo
stanovit’ ¢o najspravodlivejSie poistné poplatky na kazdé riziko. Rizikd v zdruZzeni sa
permanentne monitoruji. Toto zohrdva ulohu, ked’ poistovatelia vypocitavaji svoje technické
rezervy, ktoré ukazuju, kol'ko aktiv musia mat’ na krytie svojej rizikovej pozicie (Kivisaari,
2018). V extrémnom pripade moze byt ¢len zdruzenia prilis riskantny a bude z neho vyluceny
(aj ked’ pravne predpisy maju pre toto vylucenie Casto prisne obmedzenia). Miera rizika tzko
stvisi s mnozstvom zmysluplnych dat, ktoré ponukaju vysokll mieru spol'ahlivosti pri postdeni
redlneho rizika. Pri niektorych prilezitostiach sa hovorilo, Zze vd’aka fenoménu velkych dat a
vyvojom datovej analyzy Sa stane poistenie zastarané. Tato predpoved’ sa zaklada na myslienke,
Ze s novymi nastrojmi bude mozné predpovedat’ buducnost’ tak presne, Ze nebude existovat’
priestor pre neistotu. Aj ked’ je pravda, Ze s vel'datami sa objavuje vela novych vyziev v
stuvislosti s principom poistenia, je ale zrejmé, Ze princip poistenia bude v dohl'adnej budtcnosti
Zivy a potrebny.

Koncept veldat oznaCuje mySlienku, Ze exponencidlne sa zvySujice mnoZstvo
digitalnych dat vytvaraji radikalne novy svet. Okrem objemu dat koncept zahffia pokroky
v oblastiach, ktoré¢ sa oznacuju ako 3V:

e veracity (pravdivost - znamena, ze je potrebné skontrolovat’ kvalitu idajov, opravit

skreslenia a vy¢istit’ Sum),

e variability (réznorodost’ - idaje pochadzaji z mnohych zdrojov a €asto nie st

Struktarované),

e velocity (rychlost’ — zvySovanie rychlosti vypoctovej techniky umoznuje pouzivat

coraz sofistikovanejSie metddy analyzy dat so znizovanim nakladov).

Uz teraz mozno povedat’, Ze moznosti, ktoré tento vyvoj prindsa, poskytuju aktudrom
revolu¢ne nové nastroje na spravu poistenych zdruzeni (Csicsman, 2018). Aktuari tradi¢ne
pouzivajti jednoduché veli¢iny (ako je vek, pohlavie, adresa, faj¢iar / nefajéiar) na rozdelenie
rizik do roznych tarifnych tried. Ak by si vSak aktuar mohol vytvorit’ obraz o poistnikovi na
zéklade znalosti z neformalnych zdrojov, napr. kol’ko hodin stravi pracou v sede, kol'ko krat
navstevuje lekaren za urcité obdobie a ¢o tam kupuje, aky ¢as venuje telesnej aktivite a pod.,
dalo by sa aspon teoreticky povedat’, Ze nie je potrebné poznat’ vek alebo pohlavie tejto osoby.
Je potrebné povedat, ze v tejto oblasti je kriticky nedostatok analytickych poznatkov. Znalost’
podrobnosti Zivota poistenca by urcite rddovo zniZili riziko poistovatela, av§ak by hrubo
zasiahlo do osobnej integrity poistenca. V sucasnosti, ked’ vdaka GDPR je sprava aj tych
najzakladanejSich udajov vyzvou, je tazké si predstavit’ rozsiahly zber tdajov o poistencovi.
Za par rokov, ked’ uz budu systémy na neustale monitorovanie Zivotnych funkcii ¢loveka bezne
roz$irené, tak aj zber udajov bude jednoduchsi. Poistovne budu mat’ lepsi prehl'ad o poistencovi
a s nim stvisiacimi rizikami ako samotny poistenec, ¢ize sucasné status quo sa oto¢i. Na druhej
strane je uz dnes vidno porozumenie pric¢innej suvislosti ur¢itych udajov, ktoré vedu k r6znym
vysledkom. Je potrebné dodat, ze datova revolicia sa netyka len objemu dat, ale aj vysokej
rychlosti ich spracovania. Davnejsie, aj ked’ boli k dispozicii tidaje, nizky vypoctovy vykon
pocitacov neumozioval pouzivanie presnych vypoctovych metdd, nakol’ko by vypocet trval
neprijatelne dlho. Aj v skors$ich dobach boli iidaje vel'mi hodnotnym zdrojom, na to aby sa nimi
plytvalo, preto sa doraz kladol na vyvoj takych postupov, ktoré umoznovali spracovavat’ stale
rastici objem dat. V idealnom svete by sme mali k dispozicii tplné informacie a nase analytické
nastroje by umoznovali dokonalé predpovede buducnosti. Napriek tomu by sme nevedeli
presne predpovedat’ o a kedy sa stane. Stale by sme mohli hovorit’ len o pravdepodobnosti, ale
by sme dokazali rozlisit' poistené rizika do presnejSich kategorii. Dokazali by sme lepSie
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ohodnotit’ rizik4 a stanovit’ spravodlivejSie poistné poplatky. Stale by sme vSak potrebovali
spojit’ rizikd, aby sme mohli t'azit’ zo stabilizacného uc¢inku zakona velkych ¢isiel. Jednym z
hlavnych problémov pri vyuzivani tychto moznosti je nedostatocné znalost’ analytiky tidajov,
¢o ma priamy dopad na obmedzené chapanie réznych pri¢innych suvislosti. Z obrovského
mnozstva dat je mozné najst vel'a zaujimavych korelacii medzi roznymi veli¢inami. Aj ked’
nam korelacia dvoch veli¢in ukaze signifikantnu zavislost’ este nie je isté, ze tieto dve veli¢iny
spolu suvisia. Je potrebné poznat’ kauzalitu, t.j. pri¢inu a désledok. Je mimoriadne nebezpec¢né,
ak sa nespravne interpretuje korelacia ako pri¢inna suvislost’. Bez pokroku v analytike udajov
nemdzeme nové moznosti dobre vyuzit'. Poistenie je vzdy zaloZzené na modelovani reality,
pri¢om ako nastroj sa ¢asto pouziva algoritmus. Tieto modely zial’ nie st dokonalé. S rastiicim
objemom dat rastie aj narocnost’ modelu a bude Coraz tazsie vytvorit' modely, ktoré by verne
odrazali realitu. Hrozba spoc¢iva v tom, Ze modely sa mdzu prisposobit’ iba dostupnym udajom
bez prediktivnej sily na situdcie, ktoré nie su v tychto udajoch zahrnuté. Tradi¢né chépanie v
oblasti poistenia je, Ze informa¢na asymetria prinasa poistnikom vyhody, nakol'’ko poistnik vie
spravidla viac o svojej situacii v porovnani s tym, ¢o vie poistovatel. Vyuzitim pokroc¢ilych
analytickych technik by poistovatel’ mohol byt’ v zdsadne v lepSej pozicii voci poistnikovi. Je
realna hrozba, ze poistovatelia zneuziji tato situaciu na ukor poistnika. V krajnom pripade
budl poistovatelia schopni segmentovat’ rizikd do ovela viac kategorii, ako je mozné dnes,
pricom niektoré rizika sa stanl nepoistitelnymi. V sucasnosti sa analytika veldat stale
intenzivne rozvija, ¢o ma vel’ky vplyv takmer na vSetky oblasti Zivota. Cielom poistovacich
spolo¢nosti je odstranit’ informa¢na asymetriu.

5 Zaver

Nova technolégia a metodika otvara finanénym a investicnym institicidm moznost’
vyvinut’ sofistikované prediktivne modely, ktoré umozinuji ocetiovanie dlhodobych investicii,
trhov, finanénych nastrojov (meny, derivaty a opcie), ktoré doposial’ predstavovali vyznamné
riziko kvoli miere neistoty. Nova technoldgia veldat umoZiluje analytikom zahrnit' do
prediktivnych modelov nebyvalé mnoZzstvo faktorov, idajov, ¢im sa znizuje ich zjednodusujuci
ucinok a zvysuje sa tak presnost. Nova technologia ma vyznamny vplyv na vsetky funkcie
plénovania, hodnotenia, riadenia a spravy informacii v oblasti poistovnictva. Presnost’ a
frekvenciu planovania mozno zlepSit' pomocou novych postupov (prediktivne modelovanie
nakladov alebo predaja) a nového objemu dat. Pomocou novych metodik je mozné hodnotenie
efektivnosti v redlnom case. Nova technologia méZe navyse viest’ k rychlejSiemu riadeniu a
sprave informacii (podnikové informdacie, informacie o trhoch, zdkaznikoch atd’.), ktoré st
dostupné kdekol'vek a kedykol'vek atym zjednodusit rozhodovacie procesy. Pomocou
strojového uc€enia sa v budicnosti automatizuje vel'a planovacich a hodnotiacich procesov, ¢o
ovplyvni efektivnost’ prevadzkovych procesov. V nadvdznosti na su¢asné tempo vyvoja mozu
v nasledujicom desatro¢i vzniknut’ Specifické oblasti aktuarstva stuvisiace s datovou vedou
a vel'datami.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia grantovej ilohy VEGA 1/0221/17 Investicné
modelovanie v prostredi katastrofického poistného rizika.
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