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Automatizicia a digitalizacia uctovnictva
v Slovenskej republike — komparativna analyza

Miriama Blahugiakoval

Abstrakt

Vedecko technicky pokrok spojeny s vyuzivanim informaénych technolégii ovplyviiuje vsetky
oblasti spolocenského a ekonomického Zivota, vratane automatizacie podnikovych procesov.
Manudlne vykonavané cinnosti V podnikatel'skych ucétovnych jednotkach st postupne
nahradzané automatizovanymi prostriedkami. Profesia tictovnika sa meni na akéhosi uctovnika
— inziniera, ktory musi mat’ poznatky nielen z oblasti uctovnictva, ale aj z oblasti technologii.
Automatizaciu podnikovych procesov, vratane oblasti uctovnictva, urychlila aj pandémia
COVID-19, ktora presunula vykon prace uc¢tovnikov do online prostredia, comu sa prisposobila
aj komunikacia s klientami, prip. s finanénymi autoritami. Prispevok sa zameriava na
zhodnotenie miery automatizacie a digitalizacie V uctovnych jednotkach v Slovenskej
republike anajmé pripravenosti jednotlivych Gétovnych jednotiek na tieto technologické
zmeny. Napriek tomu, ze sa mdze zdat’, Ze automatizacia sa tyka najmé vel’kych uctovnych
jednotiek, ktoré pracuju s velkym objemom dat, vysledky prieskumu dokazuji, Ze aj mensie
uctovné jednotky v miere automatizacie nezaostavaju. Udrzat krok s vyvojom v oblasti
informa¢nych technologii a vyuzit' prilezitosti, ktoré pontka, je totiz jedna z mnohych
konkuren¢nych vyhod.

Krucové slova
Informacné technoldgie, automatizcia Gctovnictva, pandémia COVID-19, digitalizacia

Abstract

The scientific and technical progress associated with the use of information technologies affects
all areas of social and economic life, including the automation of business processes. Manually
provided transactions in business accounting entities are being gradually replaced by automated
systems. The profession of accountant has changed into something like accountant — engineer
who should have knowledge and skills not only from accounting area, but also from the
technologies. The COVID-19 pandemic has accelerated the automation of business processes,
including accounting, because the accountants’ work has shifted into online environment and
the communication with clients, or with financial authorities has to adapt to this change. The
paper focuses on assessment of the level of automation and digitalization in accounting entities
in the Slovak Republic, with the accent on readiness of individual accounting entities to these
technological changes. Although it may look like the automation is the concern of only big
accounting entities with large number of documents, the results of our research have proved
that even small accounting entities do not lag behind in automation. To keep up with the
development in information technologies and to take advantage of the opportunities it offers, is
one of the many competitive advantages.

Key words
Information Technologies, Automatization in Accounting, COVID-19 pandemic, Digitalization

JEL classification
M41, M48, 014
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1 Uvod

Vyvoj v oblasti informac¢nych a komunikacnych technologii ovplyviiuje vSetky oblasti
podnikania, vratane uctovnictva, finan¢ného vykazovania, dani a auditu. Narast vyuZzivania
informaénych technolégii v podnikovej praxi vedie postupne k automatizacii jednotlivych
podnikovych procesov, vratane uictovnictva.

Podl'a Mancini a kol. (2017) digitalne technoldgie vyznamnym spdsobom ovplyviiuja
uctovné informécie a riadenie kontrolnych systémov. Viaceré digitalne systémy, ktoré eSte pred
par rokmi neexistovali, su v suasnosti aktivne vyuzivané v Gétovnickej profesii (Tekbas,
2018), ¢o vedie Kk znizovaniu pracovnej zataze uctovnikov. Opakujuce sa ukony, naro¢né
uctovné operacie su vd’aka informacnym technologiam realizované jednoduchym sposobom,
rychlo a najma efektivnejSie. V Gctovnickej profesii dochadza postupne k plnej automatizacii
a digitalizacii, ktorou sa podla Gartner (2021) rozumie vyuzitie digitalnych technologii na
zmenu business modelu. VSeobecne ide 0 proces prechodu do digitalneho prostredia, tzv.
digitalny biznis. Pojem digitalizacia je ¢asto zamienany s pojmom digitizacia. V tomto pripade
vSak ide iba o proces zmeny analégovej formy na digitdlnu formu bez akychkol'vek
prirodzenych zmien samotného procesu. S digitalizaciou je uzko spétd automatizécia, ktora
predstavuje nahradenie manualnych ¢innosti vykonavanych ¢lovekom prostriedkami
informacénych technolodgii. Digitalizacia Uctovnictva predstavuje najmd zmenu vo vybere,
spracovani a archivacii uctovnych dokladov. S digitalizdciou a automatizéciou ucétovnictva
vel'mi uzko stvisi aj digitalizacia v oblasti dani. Nejde pritom iba 0 moznost’ elektronického
podania danového priznania, ale oCakava sa, ze spravcovia dani budi poskytovat lepsie,
efektivnejSie sluzby.

V nadvéznosti na vyvoj v ostatnych dvoch rokoch v stvislosti s pandémiou COVID-19
mozeme konStatovat’, ze pandémia eSte viac urychlila tieto procesy, a to najmd z dévodu
obmedzenia osobnych kontaktov a presunu vykonu prace do online prostredia, ¢o viedlo
k akceleracii automatizacie a digitalizacie v uctovnickej profesii.

Automatizdcia a digitalizacia uctovnictva sa netykaji iba velkych nadnéarodnych
spolo¢nosti, hoci tie, a to najmd kvoli spracovavaniu velkého poctu Uctovnych dokladov
a Sirokej Skale Cinnosti, automatizuji podnikové procesy Vv ovel'a vicSe] miere nez mensie
uctovné jednotky. V ostatnom Case sa aj menSie UCtovné jednotky snaZia firemné procesy
postupne automatizovat, pri¢om rozhodujucu ulohu v tomto pripade zohrdva komparacia
nakladov suvisiacich s transforméaciou podnikovych procesov s benefitmi, ktoré automatizacia
prinesie. V tejto suvislosti preto vystupuje do popredia otazka pripravenosti uctovnych
jednotiek na automatizdciu podnikovych procesov, miery jej implementacie, otdzka
zabezpecenia technického a softvérového vybavenia, kybernetickej bezpecnosti, digitalnych
zru¢nosti zamestnancov, nakladovej naro¢nosti a pod.

Cielom nasho prispevku je analyzovat moZnosti a vyzvy spojené s automatizaciou
a digitalizaciou podnikovych procesov s akcentom na oblast’ i€tovnictva, a zaroven uskutocnit’
prvotnu analyzu miery automatizacie firemnych procesov v G¢tovnych jednotkach v Slovenskej
republike.

2 MozZnosti automatizacie a digitalizacie v uctovnictve

Zaciatok automatizacie uctovnictva sa datuje do obdobia, ked’ sa objavili prvé pocitace,
ktoré sa zacali pouzivat’ pri spracovani uctovnictva. Profesia ti¢tovnika patri podl'a Gulin a kol.
(2019) v dosledku vyvoja technologii a digitalizacii k profesiam, ktoré su najviac ovplyvnené
vedecko technickym pokrokom a globalizaciou. Jylhd a Syynimaa (2019) o¢akavaju, ze viaceré
pracovné pozicie, profesie postupne zanikni a budu nahradené technologiami, ato prave
z dévodu masivnej digitalizacie. Podobny nazor maju aj Grace a kol. (2018), podl'a ktorych
existuje 50 percentnd Sanca, Ze o 45 rokov umeld inteligencia prekond vykonnost l'udstva
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a 0 120 rokov uplne nahradi l'udsku pracovnl silu. Uvedené skutocnosti podporuji svojimi
tvrdeniami aj Frey a Osborne (2017), ktori uvadzaji, Ze prave G¢tovnicka profesia je na vrchole
zoznamu profesii ohrozenych automatizaciou. Rastuci trend digitalizacie v oblasti uctovnictva
vyrazne ovplyvnilo podla Dec¢man akol. (2019) zavedenie cloud computing-u, ktory si
moézeme predstavit ako vyuzivanie vzdialenych serverov umiestnenych na internete na
ukladanie, spravu a spracovanie udajov namiesto lokalnych serverov alebo osobného pocitaca.
Prave v dosledku digitizacie, dokumenty uz viac neexistuju v tradi¢nej papierovej (listinnej)
forme, pretoze st plne digitizované v elektronickej forme. Tradicné uctovné metddy st
nahradené G¢tovnymi systémami fungujucimi na baze internetu, ako st napr. cloud systémy
a blockchain technologie. Gulin akol. (2019) podporuju toto tvrdenie, ked’ uvadzaja, Ze
uctovnicka profesia ¢eli mnohym vyzvam v oblasti digitalizacie, ku ktorym patria napr.
vyuzivanie velkych dat v uctovnictve avo finan¢nom vykazovani, pouzivanie cloud
computing-u, umelej inteligencie, blockchain technologii, ktoré maju dopad na budiicnost’
uctovnictva. Marshall a Lambert (2018) vo svojom vyskume rozvijali hypoteticky priklad
vybudovania inteligentnej GCtovnej aplikacie zalozenej na cloude, ktory vyuziva machine
learning zaloZeny na umelej inteligencii.

V nadvidznosti na vysSSie uvedené, bude mat’ uctovnik profesional podl'a Smith (2018)
ovela strategickejSiu a manazérsky orientovanu rolu, pretoZze mnohé transakcie, ktoré st
V sucasnosti vykondvané uctovnikmi, budu v budicnosti automatizované a vykondvané
pomocou umelej inteligencie. RieSenim bude podl'a Tekbas (2018) Gctovné inZinierstvo, ktoré
roziri zruénosti Gétovnika 0 poznatky z oblasti technického inZinierstva. Uétovnik inZinier
moze byt charakterizovany ako osoba, ktora sa vie prispdsobit’ technologickému pokroku
a ktora zaroven aktivne vyuziva technologie v profesionalnej praxi. Je to osoba Specializovana
V oblasti Gctovnictva, ktord kombinuje praktické a teoretické vedomosti z oblasti uctovnictva
s filozofiou, matematikou a technoldgiami.

Prikladom automatizacie a robotizacie uCtovnickych procesov mdze byt nova
technoldgia oznaCovana ako automatizacia robotickych procesov (robotic process automation
— RPA), ktora moze imitovat’ l'udskd pracu. Podl'a Harrast (2020) si ju mozeme predstavit’,
akoby za klavesnicou sedela neviditelnd osoba a vykonavala jednotlivé ¢innosti: otvaraji sa
stibory, kopiruju sa data, otvéaraju sa aplikéacie, nahadzuju sa udaje a posielaju sa maily. VSetko
vyzera, akoby za klavesnicou sedel Clovek, avSak v skuto¢nosti pracu vykonava softvérovy
robot. Harrast (2020) odporuca v tejto suvislosti automatizovat najmi procesy, ktoré su
stabilné, pravidelne sa opakujtice a spolahlivé, t. j. nemenia sa vyznamne v ¢ase. Cooper a kol.
(2019) sktimali implementaciu RPA vo verejnom uctovnictve prostrednictvom rozhovorov
s lidrami RPA v Big4. VyuZivanie RPA vedie podl'a ich nazoru k zvyseniu efektivnosti, no na
druhej strane nevedie paradoxne k zniZeniu po&tu zamestnancov. Dalsi autori, ktori sa zaoberali
implementaciou RPA v G¢tovnictve st napriklad Aguirre a Rodriguez (2017), Dumitru a
Stanculescu (2020), Vincent a kol. (2020) a pod., ktori poukazujii na vyhody aplikacie RPA,
a to najma z hladiska rastu produktivity, znizovania nakladov, rychlosti spracovania dokladov
a redukcie chyb. Kokina a kol. (2021) identifikuju tlohy, ktoré buda uctovnici zohravat’ pri
digitalnych transforméciach svojich organizacii a kategorizuju zru€nosti a kompetencie, ktoré
budu musiet’ uctovnici rozvijat, aby mohli GspeSne spolupracovat’ so svojimi digitalnymi
kolegami.

Digitalizacia a automatizacia Gétovnictva a dani maja svoje vyhody aj nevyhody. Podl'a
De¢man a kol. (2019), Budnik akol. (2017) benefity vyplyvajuce z digitalizacie v oblasti
uctovnictva, dani a finanéného vykazovania st predovSetkym uspora nakladov, zrychlenie
a zefektivnenie podnikovych procesov, lepSia kontrola procesov, automatizacia inkasnych
a platobnych procesov, zvysenie produktivity a konkurencieschopnosti, zvySenie spol'ahlivosti,
predvidatelnosti a presnosti tdajov, zvySenie schopnosti identifikovat’ anomalie, zrychlenie
procesov vratenia penazi, znizenie prevadzkovych nakladov, jednoduchS$ie vytvéranie
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finanénych progndéz, manazovanie zamestnancov apod. K obmedzeniam suvisiacim
S vyuzivanim novych technolégii patria najméd neautorizovany pristup k firemnym tdajom,
vypadky internetu a energii, ktoré mozu viest k nedostupnosti firemnych udajov; dovera
V tretie strany, ktoré maji na starosti spravovanie firemnych dat; ndklady na implementaciu,
nedostatok relevantnych zru¢nosti zamestnancov, ktoré mézu spomalit’ proces implementacie
novych technologii v niektorych spolo¢nostiach, a pod.

Na nové trendy a vyzvy v oblasti automatizécie a digitalizacie reaguje aj legislativa, a to
prijimanim legislativnych noriem tykajacich sa elektronického podpisu, e-fakturacie, GDPR,
bezpecnosti prenosu informacii, rastuceho poctu elektronickych dokumentov, zdznamov a pod.
Dna 2. decembra 2021 bol prijaty zakon €. 456/2021 Z. z., ktory novelizoval zakon ¢. 431/2002
Z. 7. ouctovnictve v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o uctovnictve®) a ktory
vstupil do platnosti 1. janudra 2022. Tento zakon vo vel'mi vyznamnej miere reaguje na rastici
pocet elektronickych iétovnych zaznamov. Dopliia a upresiiuje podmienky, ktoré je uétovna
jednotka povinna dodrziavat’ pri spractivani uctovnych zaznamov (Pastierik, 2021), Specifikuje
informécie, ktoré ma obsahovat’ uc¢tovna dokumentacia (Meluchova a Mateasova, 2021).

Taktiez je dolezité poznamenat, Ze s uc€innost'ou od 1. januara 2022 st daiiové subjekty
povinné komunikovat’ s finanénom spravou vylucne elektronicky, priCom tato komunikécia
prebieha v oboch smeroch, a to prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy v sulade
so zakonom ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
Vv zneni neskorSich predpisov. Cielom tohto kroku je zefektivnenie a zrychlenie vzéjomnej
komunikacie, znizenie prevadzkovych nakladov, ako aj pozitivny vplyv na zivotné prostredie,
a to najmé kvoli menSiemu poctu vytlacenych papierovych dokumentov.

Novela zakona o uétovnictve i¢inna od 1. janudra 2022 priniesla viaceré zmeny suvisiace
S rasticim mnozstvom elektronickych dokladov a postupnou digitalizaciou uctovnych
a firemnych procesov. Pojmy Gétovny zaznam v papierovej forme a technickej forme boli
nahradené pojmami listinny a elektronicky wétovny zdznam. Uétovna jednotka je pritom
povinna zabezpec€it vierohodnost' pdvodu, neporuSenost” obsahu a CitateI'nost uctovného
zaznamu od okamihu vyhotovenia uc¢tovného zaznamu, alebo od okamihu jeho prijatia alebo
spristupnenia aZ do ukoncenia doby jeho archivacie. Vierohodnost’” povodu a neporusenost’
obsahu Uc¢tovného zdznamu moZzno zabezpecit’ podpisovym zdaznamom zodpovednej osoby,
elektronickou vymenou udajov alebo vntitornym kontrolnym systémom uctovnych zdznamov.
Podpisovym zdznamom moéze byt bud’ vlastnoru¢ny podpis, kvalifikovany elektronicky
podpis, alebo obdobny preukéazate'ny podpisovy zdznam nahradzajuci vlastnoru¢ny podpis
v elektronickej podobe, priCom je dolezitd jednoznacnd preukazatelnd identifikdcia osoby,
ktora tento zaznam vyhotovila (Cernegova, 2021). Ako podpisovy zdznam je mozné akceptovat’
aj moznost’, ked’ osoba pouZiva na vstup do informa¢ného systému osobny pristupovy kod
(meno, heslo, kI'i¢). Novela zédkona o uctovnictve taktiezZ umoziuje elektronické uchovavanie
uctovnej dokumentacie (t. j. elektronicku archivaciu) realizovanu ulozenim uctovnej
dokumentécie na datovom nosici, napriklad na optickom disku, USB kI'i¢i, paméatovej karte,
pevnom disku alebo cloudovom ulozisku.

Vyznamnou zmenou, ktoru prinasa novela zakona o Gctovnictve, je rozsirenie poctu
uctovnych jednotiek, ktoré st povinné ukladat’ G€tovnli zavierku do verejnej Casti registra
uctovnych zavierok. Touto zmenou budi v neverejnej Casti registra iba uctovné zavierky
fyzickych osob — podnikatel'ov a G¢tovné zavierky organiza¢nych zloziek zahrani¢nych osob.
Od 1. januéra 2022 su vSetky uctovné jednotky povinné ukladat’ Gctovné zavierky do registra
vyluéne v elektronickej forme, to znamena, ze aj Gftovna zavierka za uctovné obdobie
kalendarny rok 2021 musi byt’ vloZena do registra vylu¢ne v elektronickej forme. Vynimkou
su Slovenskd informacné sluzba a uctovné jednotky, ktoré nie st zalozené alebo zriadené na
ucel podnikania.
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Digitalizacia a automatizacia u¢tovnictva st a budi spojené s dodatoénymi nakladmi,
ktoré uctovné jednotky budu musiet’ vynalozit', ¢i uz v suvislosti s technickym a softvérovym
zabezpeCenim, vySkolenim zamestnancov v oblasti digitalnych zruénosti, a pod. Su Gétovné
jednotky pripravené na tieto zmeny? V akej miere st ich podnikové procesy uz digitalizované
a automatizované? Odpovede na tieto otazky sme zistovali prostrednictvom dotaznikového
prieskumu realizovaného medzi G¢tovnymi jednotkami v Slovenskej republike.

3 Miera automatizacie podnikovych procesov v uctovnych jednotkach v Slovenskej
republike
V dioch 4. februara 2022 az 18. februara 2022 sme uskutocnili dotaznikovy prieskum,
do ktorého sa zapojilo 132 z oslovenych 2 358 G€tovnych jednotiek pdsobiacich na Slovensku.
Struktura Gétovnych jednotiek podla velkostnych skupin, sidla spoloénosti a miesta,
Vv ktorom vykonavaju svoju ¢innost’, je uvedena v grafoch 1, 2 a 3.

Graf 1: Respondenti podla velkostnych skupin uictovnych jednotiek
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dotaznikového prieskumu

Graf 2: Struktiira respondentov podla sidla
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Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade dotaznikového prieskumu
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Graf 3: Struktiira respondentov podla miesta vykonu ¢innosti

22;16,7%

9,68% .

10; 7,6% 7

10; 7,6%J T 8;6,1%

49;37,1%

10; 7,6%

=BA =BB =KE sNR =PO =TN =TT =ZA

Zdroj: vlastné spracovanie na zéklade dotaznikového prieskumu

Ako vidno zgrafu 1 najviac respondentov tvorili mikro uétovné jednotky
(49 respondentov), malé uctovné jednotky (37 respondentov) a velké uctovné jednotky
(32 respondentov). Najviac respondentov sidlilo (graf 2) aj vykonavalo svoju ¢innost’ (graf 3)
v Bratislavskom kraji a Zilinskom kraji.

Struktura respondentov podla poétu zamestnancov je uvedena v grafe 4, z ktorého
modzeme vidiet', Ze najviac respondentov, (takmer 50 % vSetkych respondentov) boli mensie
uctovné jednotky, ktoré zamestnavajii do 10 zamestnancov.

Graf 4: Respondenti podla poctu zamestnancov
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dotaznikového prieskumu

Z hladiska prevazujucej ¢innosti posobilo 84 uctovnych jednotiek (63,6 %) v oblasti
sluzieb, 25 Wucétovnych jednotiek (18,9 %) v oblasti velkoobchodu a maloobchodu,
a 23 uctovnych jednotiek (17,4 %) v oblasti vyroby. Najviac, a to 28 respondentov (21,2 %)
uvadzalo ako hlavny predmet podnikania poskytovanie sluzieb (Graf 5), 15 respondentov
(11,6 %) podsobilo v odvetvi cestovného ruchu a gastra, 11 respondentov (8,5 %) v odvetvi
maloobchodu, 8 respondentov (6,2 %) v odvetvi stavebnictva, 7 respondentov (5,4 %) v odvetvi
vel’koobchodu. Po 6 respondentov (4,5 %) bolo z odvetvi financii a strojarstva, 5 respondentov
(3,9 %) z odvetvia telekomunikacii, po 4 respondenti (3,1 %) boli z odvetvi reklamy,
zdravotnictva, uGtovnictva a dani. Dal§imi zastipenymi odvetviami boli odvetvia
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pol'nohospodarstva a lesnictva, potravinarstva, energie atazby, dreva a papiera, dopravy
a logistiky, odevov a obuvi (po traja respondenti); projektovania a inZinieringu, nehnutel’'nosti,
polygrafie (po dvaja respondenti); Skolstva a vzdelavania, chémie a plastov, hazardu,
sprostredkovania, vyvoja a testovania, spracovania odpadov, informaénych technologii,
automobilového priemyslu, gumarenského priemyslu, pravnych sluzieb (po 1 respondentovi).

Graf 5: Respondenti podla predmetu podnikania
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dotaznikového prieskumu

Z hl'adiska pravnej formy podnikania najviac respondentov boli spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym (102; 77,3 %), akciové spolo¢nosti (21; 15,9%), samostatne zarobkovo ¢inné
osoby (7; 5,3 %). Dvaja respondenti boli organiza¢nou zlozkou zahrani¢nej i¢tovnej jednotky.

Z hladiska digitalizacie a automatizacie podnikovych procesov az 51 respondentov
(38,6 %) uvadza, ze maji automatizované prepojenie fakturacie a uctovnictva, 50 respondentov
(37,9 %) uvadza, Ze maji automatizovanu iba komunikéciu s finanénou spravou (danovym
uradom), 44 respondentov (33,3 %) ma automatizované prepojenie mzdovej agendy
a uctovnictva, 40 respondentov (30,3 %) vyuziva elektronicku fakturaciu a elektronicky podpis,
39 respondentov (29,5 %) ma procesy vo firme plne automatizované (0od objednavok, cez

11



Miriama BlahuSiakova Automatizicia a digitalizacia uctovnictva
v Slovenskej republike — komparativna analyza

nakupy, fakturaciu, Uhrady, az po findlne zatGctovanie, vratane automatizdcie miezd
a skladového hospodarstva); a 23 respondentov (17,4 %) ma automatizované asponl skladové
hospodarstvo. Dalsi respondenti uvadzali, e maju prepojent vicsinu softvérov a databaz
a kazdy zamestnanec sa moze do systému pripojit’ odkial’kol'vek prostrednictvom internetu.
Jeden respondent pdsobiaci v odvetvi maloobchodu uvadza, Zze v ramci spolo¢nosti maju
automatizovanych viacero procesov, stale na automatizacii pracuju, no napriek tomu je fyzicka
pritomnost’ zamestnanca stale potrebnd. Jeden respondent (akciovd spolo¢nost’ posobiaca
V odvetvi strojarstva, s viac ako 100 zamestnancami) uviedol, ze napriek plnej automatizacii
vSetkych procesov, vyuzivaniu elektronickej fakturacie, archivacia v ich spolocnosti stale
prebieha v papierovej podobe.

Miera automatizacie v jednotlivych tuctovnych jednotkach, ktoré sa zucastnili
dotaznikového prieskumu v zavislosti od velkostnej kategorie uctovnej jednotky a pravnej
formy, je uvedena v tabulkach 1 a 2. Ako vidno z tabulky 1, plnt automatizaciu podnikovych
procesov mozeme sledovat’ v Siestich zo siedmich uctovnych jednotiek zostavujucich uctovnu
zavierku podl'a IFRS, ¢o predstavuje 85,7 % tohto typu Gctovnych jednotiek, ako aj v pripade
devitnastich velkych uc¢tovnych jednotiek z celkového poctu 32 respondentov, ¢o predstavuje
59,4 % respondentov tejto vel'kostnej kategérie. Plne automatizované podnikové procesy ma
iba 6 malych G¢tovnych jednotiek (16,2 %) a 10 mikro Gétovnych jednotiek (20,4 %). Na
zaklade uvedenych skuto¢nosti mézeme konstatovat’, ze vacsie uctovné jednotky automatizuju
podnikové procesy v ovela vidcSej miere ako menSie uctovné jednotky. Z dotaznikového
prieskumu d’alej vyplynulo, ze vicSina uctovnych jednotiek ma automatizované prepojenie
mzdového a Giétovného systému, a sucasne aj systém fakturacie a uctovnictva. Rovnako aj
komunikacia s financnou spravou je plne automatizovand, a to aj vzhl'adom na legislativne
zmeny, ktoré nastali od 1. januara 2022, tykajice sa vyluc¢ne elektronickej obojsmernej
komunikacie danovych subjektov s finan¢nou spravou.

Tab. 1: Miera automatizacie v zavislosti od vel'kosti uictovnej jednotky

Uttovna
Velka Mala Mikro | ({::’a”(’t.'fia
actovna aétovna | actovna ttovmi | SZCO | Spolu
jednotka jednotka | jednotka | , . o
zavierku podla
IFRS

Plne automatizované 19 6 10 6 _ a1
procesy

Automatlzova’ne skladové 7 7 7 1 1 23

hospodarstvo
Autom?flzovz}ne mzdy a 1 13 19 1 ) 44
uctovnictvo
Automatlrz?vane,! fakturacia 14 19 18 ) ) 51
a uctovnictvo

Elektronicka fz.lkturacla a 6 10 23 } 1 40
podpis

Komumkac1f1 s finanénou 6 14 24 } 6 50
spravou

Spolu jednotlivych typov 32 37 49 7 7 132

uctovnych jednotiek

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dotaznikového prieskumu

Na zaklade vysledkov zobrazenych v tabulke 2 moéZeme konStatovat, Ze viac ako
polovica akciovych spolo¢nosti (57,1 %) ma podnikové procesy plne automatizované.
Z deviatich akciovych spolocnosti, ktoré uviedli, ze nemaji podnikové procesy plne
automatizované, az osem uctovnych jednotieck ma automatizované spracovanie skladového
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hospodarstva, miezd a fakturacie, a zaroven aj komunikaciu s financnou spravou. Iba jedna
uctovnd jednotka spomedzi akciovych spolo¢nosti uvadza vramci automatizacie iba
komunikaciu s finan¢nou spravou. Na rozdiel od akciovych spolo¢nosti, plne automatizované
podnikové procesy udéava iba 28 zo 102 spolocnosti s ru¢enim obmedzenym, ¢o predstavuje
27,5 % tejto kategdrie respondentov. Z respondentov spomedzi spolo¢nosti s rucenim
obmedzenym, ktori uviedli, Zze vramci ich spoloCnosti nie si vSetky procesy uplne
automatizované, ma automatizované¢ skladové hospodarstvo, mzdy aj fakturdciu 6
respondentov; 15 respondentov udava automatizaciu v oblasti miezd a fakturacie; 30
respondentov ma automatizované aspon prepojenie miezd a uctovnictva, a 38 respondentov ma
automatizované aspon prepojenie fakturacie a uctovnictva.

Tab. 2: Miera automatizacie v zavislosti od prdavnej formy

Akciové Spolo¢nost’ Organiza¢na
e e S ru¢enim SZCO |zloika zahrani¢nej| Spolu
obmedzenym uctovnej jednotky
Plne automatizované 12 28 i 1 a1
procesy
Automatizované skladové 8 14 1 1 23
hospodarstvo
Automatizované mzdy a 10 34 i i m
uctovnictvo
Automatizované fakturacia 8 42 i 1 51
a uctovnictvo
Elektronicka fakturacia a 5 34 i 1 40
podpis
Komunikacia s finanénou 9 38 6 i 50
spravou
Spolu jednotlivych typov 21 102 7 5 132
uctovnych jednotiek

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade dotaznikového prieskumu

Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, ze az 86 respondentov (65,2 %) uvadza, Ze
automatizaciu a digitalizaciu rieSia vo vlastnej réZii, 59 respondentov (44,7 %) na to vyuziva
sluzby externého dodavatela. Z uvedeného vyplyva, Ze 13 respondentov vyuZziva kombinaciu
uvedenych moznosti, t. j. Cast’ rieSia vo vlastnej rézii a niektoré procesy im pomaha nastavovat’
externy dodéavatel’.

V suvislosti s automatizaciou a digitalizaciou podnikovych procesov uddva vznik
dodato¢nych nakladov viac ako polovica respondentov (69; 52,3 %), zatial’ ¢o 63 respondentom
(47,7 %) dodatocné ndklady suvisiace s automatizaciou a digitalizaciou nevznikli. Az 26
respondentov uddva nulové, resp. zanedbatel'n¢ naklady stvisiace s automatizaciou. Naklady
do vysky 10 % celkovych nakladov uvadza 28 respondentov, naklady vo vyske 11 az 50 %
celkovych nakladov udava 6 respondentov. Styria respondenti nevedia sumu vynaloZenych
nakladov odhadnit’ vzhladom na skutocnost, Ze procesy eSte nie su ukoncené. Sedem
respondentov ndklady nevie odhadnut, pretoze ndklady st podla ich odpovedi tazko
identifikovatel'né, ked'ze vacsia Cast' investicii je riadend materskou spoloc¢nostou. Jeden
respondent sumu nakladov nevie odhadntt’, hoci udava, Ze iSlo o vyznamni sumu nékladov.
Jedna G¢tovna jednotka, ktora je akciovou spolo¢nost’'ou, vel'’kou uctovnou jednotkou s viac ako
100 zamestnancami, podsobiaca v odvetvi strojarstva, odhaduje sumu ndkladov na
automatizaciu vo vyske 200 tis eur. Ind velka Uctovna jednotka, akciova spoloc¢nost’, ktord
poOsobi v odvetvi pol'nohospodarstva a lesnictva odhaduje naklady na automatizaciu v sume
25 tis eur. AZ 58 respondentov sa k tejto otazke nevyjadrilo.
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Najviac nakladov je podla vyjadreni respondentov spojenych s nakupom technoldgii,
softvéru, platbami za externé uloziskd dat, platbami za -elektronicki komunikaciu
a elektronicky podpis.

4 Zaver

Informacné technoldgie su neoddelitelnou sucastou ndsho kazdodenného zivota.
Vyuzivanie technoldgii v podnikovych procesoch, predovsetkym v oblasti ucCtovnictva, dani,
finan¢ného vykazovania, vedie k menSej chybovosti, vyssej efektivnosti, Uspore nakladov,
k zrychleniu pravidelne sa opakujtcich ¢innosti, k znizovaniu pracovnej zat'aze zamestnancov,
zvySovaniu produktivity a konkurencieschopnosti uctovnych jednotiek a pod. Na druhej strane
si automatizacia podnikovych procesov vyzaduje vynalozenie dodatocnych nakladov
suvisiacich s obstaranim potrebnych technolégii, licencii, autorizovanych pristupov, ako aj
poplatkov suvisiacich so spravou firemnych dat tretimi stratami a pod. Taktiez v tejto stvislosti
vystupuju do popredia aj problémy suvisiace s vypadkami energie, ¢i internetu, ktorych
dosledkom je nedostupnost’ firemnych dat.

Vzhl'adom na moznost nahradenia prace uctovnika robotickymi a automatizovanymi
syst¢émami sa predpokladd, Ze profesia Uctovnika je jednou z profesii najviac ohrozenych
automatizaciou. Tieto zavery vSak vyvracaju autori, ktori skimali vplyv implementacie RPA
(robotic process automation) vo verejnom uctovnictve, kde v stvislosti s vyuzitim robotickych
systémov v uétovnictve nebol zisteny rapidny pokles poctu zamestnancov.

Na rast vyuzitia informacnych technologii v podnikovych procesoch, digitalizaciu
a automatizaciu reaguje aj legislativa. V Slovenskej republike st uctovné jednotky od 1. januéra
2022 povinné komunikovat’ s finan¢nou spravou uz len elektronicky, ¢o znacne zjednodusi
a urychli tieto procesy. Okrem toho sa v stivislosti s rastiicim poc¢tom elektronickych uctovnych
zaznamov novelizoval zakon o uctovnictve. Uvedena novela zakona o uUctovnictve, ktora
vstupila do platnosti tiez od 1. januara 2022, upresituje podmienky, ktoré uctovna jednotka musi
dodrziavat’ pri spracivani uctovnych zdznamov a tieZ Specifikuje informdcie, ktoré ma
obsahovat’ u¢tovna dokumentacia. Pojmy G¢tovny zaznam v papierovej a technickej forme boli
nahradené pojmami listinny a elektronicky uctovny zdznam. DoSlo k upresneniu toho, ¢o sa
rozumie podpisovym zdznamom a tiez boli Specifikované povinnosti uctovnej jednotky vo
vzt'ahu k uctovnému zaznamu od doby jeho vyhotovenia az do doby jeho archivacie. Taktiez
doslo k zmenam tykajucich sa registra uctovnych zavierok. V tejto suvislosti mdzeme
konStatovat’, Ze uvedené skutocnosti boli okrem iného vysledkom restrikénych opatreni
prijimanych v stvislosti s pandémiou COVID-19, kedy doSlo k presunu prace do online
prostredia, U¢tovné jednotky boli nitené komunikovat medzi sebou, ako aj s uctovnymi
oddeleniami primarne elektronicky, ¢o urychlilo aj prijimanie legislativnych zmien tykajacich
sa digitalizacie a automatizovaného spracovania dat.

V stuvislosti s narastajucim stupfiom automatizacie, elektronizacie a digitalizacie
podnikovych procesov sme realizovali dotaznikovy prieskum medzi G¢tovnymi jednotkami
posobiacimi v Slovenskej republike, ktorého ciel'om bolo zistit’, do akej miery si podnikové
procesy Vv uctovnych jednotkach automatizované, ¢i digitalizacia a automatizacia vyznamnym
sposobom prispeli k zvySeniu nakladov uctovnych jednotiek a pod.

Ako vyplynulo z vysledkov vyskumu, automatizacia firemnych procesov je doménou
najmd velkych uctovnych jednotiek, prip. uctovnych jednotiek, ktoré maju materska
spolo¢nost’ v zahranici. Je to hlavne z dévodu, Ze spracovavaji obrovsky objem dat, dokladov
apreto je pre nich automatizicia dolezitd najmé z hl'adiska zabezpecenia ich rychlejSieho
spracovania s minimalizovanim chyb. Napriek tejto skuto¢nosti z vyskumu vyplynulo, Ze aj
mensie U¢tovné jednotky vyuzivaji isti mieru automatizacie, aj ked’ v nie tak komplexnom
rozsahu ako vécSie uctovné jednotky, nakol'ko musia pri rozhodovani o tom, ktoré procesy
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automatizovat’, brat’ do uvahy pomer medzi nakladmi na automatizaciu a benefitmi, ktoré
automatizacia ich spolocnosti prinesie.

Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze takmer jedna tretina respondentov méa podnikové
procesy plne automatizované. Elektronickd komunikacia s financnou spravou je v dnesnej dobe
uplnou samozrejmostou. Okrem toho maju i¢tovné jednotky automatizované najma prepojenie
mzdovej agendy auctovnictva a prepojenic  fakturacie s uctovnictvom. Takmer
1/3 respondentov vyuziva v plnej miere aj elektronicku fakturaciu a elektronicky podpis.

Takmer dve tretiny respondentov uvadzaji, ze automatizaciu a digitalizaciu rieSia vo
vlastnej rézii aviac ako polovica respondentov udava v stvislosti s automatizaciou
podnikovych procesov vznik dodatocnych nékladov, pri€om takmer 41 % respondentov udava,
zZe tieto naklady tvoria maximalne 10 % celkovych néakladov spolo¢nosti. Naklady sa tykaju
najmd nakladov spojenych s nakupom potrebnych technologii, softvéru, licencnych poplatkov,
platieb za externé uloziska dat a pod.

V suvislosti s automatizaciou firemnych procesov je potrebné brat’ do ivahy aj hrozby,
ktorym moézu byt data zdielané na externych cloudovych uloziskach vystavené. Rozne
kybernetické utoky, ale aj obycajné vypadky elektriny, ¢i internetu mozu sposobit’, ze data buda
nedostupné, uctovné jednotky nebudii moct’ v terminoch ana Cas plnit' svoje povinnosti
(podanie daniového priznania, zostavenie uctovnej zavierky) a pod. Vsetky tieto skutocnosti
treba brat’ do tivahy a uctovné jednotky by sa na tieto hrozby mali pripravit’.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia grantovej ulohy VEGA ¢ 1/0121/21 Analyza
vplyvu krizy suvisiacej s COVID-19 na financéné zdravie subjektov v Slovenskej republike
a vyskumného grantového projektu Vplyv pandémie COVID-19 na uctovnu prax.
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Porovnanie funkéného a procesného pristupu k riadeniu podniku

Pavol Jurik!

Abstrakt

Ubehlo priblizne 30 rokov od doby, kedy sa zacalo hovorit’ o procesnom riadeni podnikov ako
0 nastroji na ich efektivizaciu, lepSiu organizaciu a lepSie vyuzitie podnikovych informaénych
systémov. Napriek tomu vSak téma procesného riadenia zostdva u mnohych manazérov
nepochopena, nerozumeju zakladnym rozdielom medzi funkénym a procesnym riadenim a teda
nevedia, ako tento nastroj efektivne vyuzit. Ciel'om tohto ¢lanku je preto jednoduchou formou
objasnit’ a priblizit’ zakladné rozdiely medzi oboma formami riadenia tak, aby tento ¢lanok
poslazil ako odrazovy mostik k d’al$iemu $tadiu a zaujmu o dant problematiku. Ide o0 tému, ktora
je stale vel'mi aktualna, ked’ze zijeme v dobe, kedy je vyvijany velky tlak na digitalizaciu
a automatizaciu podnikov, ato nielen v suvislosti s protipandemickymi opatreniami, ale aj
v suvislosti s planovanym prechodom na Industry 4.0 (t. j. Stvrta priemyselnt revoliciu).

Kricové slova
Podnikové procesy, podnikové funkcie, business process reengineering, manazment

Abstract

It has been about 30 years since the process management of companies as a tool for the increase
of their efficiency, better organization and better use of business information systems has been
firstly spoken about. Nevertheless, the topic of business process management remains
misunderstood by many managers, since they do not understand the basic differences between
functional and process management and therefore do not know how to use this tool effectively.
Therefore, the aim of this article is to clarify and explain the basic differences between these two
forms of management in a simple way so that this article serves as a springboard for further study
and interest in the issue. This is a topic that is still very relevant, as we live in time, where there is
a lot of pressure to ensure the digitization and automation of businesses to a high degree, which is
related not only to anti-pandemic measures, but also to the planned transition to Industry 4.0 (i.e.
the fourth industrial revolution).

Key words
Business processes, business functions, business process reengineering, management

JEL classification
M10, M11, M15

1 Uvod

Uvahy o silnej prepojenosti medzi podnikovymi procesmi a informaénym systémom sa po
prvykrat zacali objavovat’ v stivislosti s tym, Ze projekty zavadzania pocitacovych informacnych
systémov a informa¢nych technologii do podnikov v priebehu 80. a 90. rokov 20. stor.
v mnohych pripadoch nepriniesli o¢akdvané prinosy. K niektorym z predpokladanych efektov
sice vo vi&sine pripadov dochadzalo — napr. k znizovaniu skladovych zasob, skracovaniu dizky

1 Ekonomicka univerzita v Bratislave, Fakulta hospodarskej informatiky, Katedra aplikovanej informatiky,

Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava, pavol.jurik.euba@gmail.com.
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trvania vyrobnych cyklov a pod., no nie vtakom rozsahu, ako to deklarovali tvorcovia
zavadzanych aplikacii a technologii (Basl & Blazicek, 2012).

Disproporciou medzi oCakdvanim a skuto¢nostou sa preto v tom case zacali zaoberat’
viaceri analytici. Medzi najvyznamnej$ich z nich patrili Hammer a Champy, ktori za
nedostato¢nou efektivnostou novych IKT technolédgii v podnikoch videli najma fakt, ze pri ich
zavadzani neboli v dostatocnej miere prispdsobené procesy prebiehajuce v podnikoch. Vyjadrené
inymi slovami, nestac¢i len zaviest’ poc¢itacovy informacny systém do podniku, ale treba podnik na
tuto zmenu nalezite pripravit. Hammer a Champy sa tak zi¢astiiovali na vzniku novej paradigmy
riadenia podnikov zalozenej na podnikovych procesoch. V ddsledku toho sa postupne upusta
od tradi¢ného funkéného pristupu k riadeniu podniku a ¢oraz viac podnikov sa priklana
K procesnému pristupu. Pristup k tvorbe procesnej organizacie je znamy pod nazvom Business
Process Reengineering. Hammer a Champy ho definuju ako ,, zdsadné prehodnotenie a radikalne
prepracovanie podnikovych procesov s cielom dosiahnut vyrazné zlepsenie v dolezitych
meratelnych ukazovateloch, ako su ndklady, kvalita, servis a rychlost* (Hammer & Champy,
1996).

Od svojho vzniku v prvej polovici 90. rokov 20. stor. vSak Business Process Reengineering
presiel urcitym vyvojom. Zo zaliatku i$lo o radikalnu jednorazovi zmenu a inovaciu
podnikovych procesov, no neskor sa zacal chapat’ skor ako ich postupné zlepSovanie a
zdokonalovanie. Jednym z takychto pristupov je CPI (Continuous Process Improvement), podl'a
ktorého by usilie o zjednodusovanie podnikovych procesov a 0 redukciu alebo uplnti eliminaciu
plytvania zdrojmi malo byt’ neustalou stcast'ou riadenia podniku (Basl & Blazicek, 2012).

Zuvedenych skutocnosti vyplyva, ze medzi informaénym systémom a podnikovymi
procesmi existuje velmi Uzka vézba. Vysledkom nasadenia pocitatovych technologii do
podnikovych informacnych systémov preto mdze byt, okrem ocCakavanych efektov, ktoré
vyplyvajii z automatizacie zberu, ukladania a spracovania udajov, aj prebudovanie a
zefektivnenie podnikovych procesov.

2 Porovnanie funk¢éného a procesného riadenia

Zakladnym rozdielom medzi funkénym a procesnym riadenim je skuto¢nost, Ze funkéné
riadenie sa sustredi na funkcie jednotlivych organizacnych utvarov, zatial’ €o procesné riadenie sa
sustredi na pracovné toky idice naprie¢ organizacnou Struktirou zvyc€ajne cez viaceré utvary
V napojeni na konkrétne ciele. Historicky starsi je funkény pristup, ktory nahliada na podnik iba
ako na mnozinu hierarchicky usporiadanych funkcii. Ako uvadza Bruckner a kol. (2012): ,,pri
Sfunkcénom pohlade clenime podnik ako celok na niekolko funkcnych oblasti (napr. nakup,
vyroba, predaj, personalistika, u¢tovnictvo, sprava financii, bezpecnost a pod.). Kazdl z tychto
oblasti mdzeme opét’ roz¢lenit’ na Ciastkové funkéné oblasti a tak d’alej, az sa dostaneme
k funkciam, resp. ¢innostiam, ktoré uz nema zmysel d’alej roz¢lenovat’ (Bruckner a kol., 2012).
Toto ¢lenenie sa vykonava v nadvéznosti na organizacnu Struktiru, t. j. pre kazdu funkciu musi
byt’ jasne stanovené, ktory organizaCny Utvar z organizacn¢ho diagramu ma na starosti jej
vykonanie. Ako uvadzaji Basl a Blazicek (2012): ,,Paradigma funkcného manazmentu bola po
prvykrat definovana Adamom Smithom v jeho knihe Pojednanie 0 podstate a pévode bohatstva
narodov z roku 1776. Tato paradigma hovorila, Ze pracu treba rozdelit na také malé ukony, aby
ich zvladol kazdy pracovnik — aj nekvalifikovany a nevzdelany.“. Basl a Blazi¢ek (2012) d’alej
dodévaju, Ze tento pristup ako jeden z prvych uplatnil napr. Henry Ford pri vyrobe automobilov, a
to tak, ze u montdznej linky nechal kazdého pracovnika, aby na automobile namontoval iba
jedinu Cast’ (t. j. kazdy pracovnik bol uzko Specializovany iba na jednu konkrétnu ¢innost’, ktora
sa rutinne opakovala stale dookola, ¢im sa znizovala pravdepodobnost’, Ze nie¢o pokazi) (Basl &
Blazicek, 2012).

Je zrejmé, ze pri tomto sposobe prerozdelovania pracovnych povinnosti vznika medzi
zamestnancami mnozstvo hierarchickych vézieb (t. j. vztahov nadriadenosti a podriadenosti) —
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treba vela pracovnikov, ktori vykonavaju uzko Specializované c¢innosti, a treba dosledne
kontrolovat’ vykon prace kazdého jedného z nich. Funkéne riadené podniky teda zvyknu mat’
vysoky stupen vertikdlneho Clenenia organizacnej Struktiry — byva v nich mnozstvo hierar-
chickych trovni.

Vyhodou funkéného pristupu Kriadeniu je dokonaly prehlad o naplni prace
a kompetencidch jednotlivych zloziek organizacnej Struktiry podniku atiez prehlad
0 hierarchickej $trukttre jednotlivych funkénych oblasti. Nevyhodou funkéného pristupu je
zasa to, ze na jednotlivé funkéné oblasti sa nenahliada v ich vzdjomnej nadvidznosti, ale
izolovane. Straca sa tak prehl'ad o tom, ako na seba jednotlivé funkcie nadvézuju, kto s kym
v podniku spolupracuje a ¢o presne ma byt vysledkom ich spoluprace. Manazment funkéne
riadeného podniku sa teda nezaobera tym, aké podnikové procesy v nom prebiehaji, o ma byt
vystupom ktorého procesu a pre koho je tento vystup uréeny? a ani tym, ktora funkcia je siiéastou
ktorého procesu a aki ma v niom poziciu vzhl'adom na jeho celkovy priebeh. Pri velkych
podnikoch s mnozstvom organiza¢nych utvarov sa dokonca moze stavat, ze dva rozne tGtvary
vykonavaju duplicitne ta ista ¢innost’ a ani 0 tom nevedia (napr. dva rézne Gtvary vykonavaja
urcitu analyzu, ktora sa po obsahovej stranke na 70 % zhoduje, a teda tieto atvary duplicitne
zhromazd'uju a vyhodnocuju podkladové tidaje pre tito analyzu). Kazdy organizacny utvar je pri
funkcnom riadent hodnoteny za to, ¢i vykonava jemu zverené funkcie v sulade s ocakdavaniami
manazmentu. Kvalita spoluprace s inymi Utvarmi, ktoré sa podiel’aji na vytvarani toho istého
vystupu pre toho istého zékaznika, sa pritom nezohladiiuje. Pri funkénom riadeni tak casto
dochéadza k zbytocnym prietahom pri prechodoch z jednej funkcie na druhu (t. j. ked’ jeden ttvar
,odovzdava Stafetu druhému utvaru).

Procesny pristup k riadeniu podniku sa snazi odstranovat’ vysSie uvedené nedostatky
funkéného pristupu. Jeho cielom je identifikovat’ vSetky procesy, ktoré v skimanom podniku
prebiehaju, alebo by v iom mali prebiehat, stanovit’ pravidla, ktorymi by sa mal riadit’ ich
priebeh, a pre kazdy proces stanovit’ konkrétnu osobu (t. j. vlastnika procesu) tak, aby tato osoba
dbala na dosahovanie ciel'ov procesu. Podnikovy proces méZeme definovat’ ako ,, tok prace,
postupujuci od jedného cloveka k druhému a v pripade vicsich procesov pravdepodobne od
Jjedného oddelenia k druhému* (Robson & Ullah, 1998). Podl'a Davenporta a Short (1990):
,proces je séria logicky spojenych uloh vykonavanych tak, aby prinasali definovany vystup
biznisu . Pre podnikové procesy je typicka ich opakovatelnost. 1de teda o ustalené a opakujtice sa
¢innosti prebiehajiice v konkrétnom podniku, ktoré pozostavaji z urcitého poctu krokov,
smerujucich k transformacii uréitej mnoziny vstupov na mnozinu vystupov a Kk dosiahnutiu
vopred stanoveného ciel’a. Tieto kroky sa nemusia uskuto¢novat’ len sekvencne (teda jeden po
druhom), ale mozu prebichat’ aj paralelne, v zavislosti od konkrétneho procesu. Podnikovy proces
je teda zovseobecnenie nejakej zlozitej podnikovej ¢innosti, resp. pracovného postupu. Jednu
konkrétnu realizéciu tejto ¢innosti alebo postupu potom nazyvame instanciou procesu.

Bruckner a kol. neodporucaju zacinat’ procesnt analyzu zostavovanim zoznamu vsetkych
procesov a az nasledne sa venovat analyze a modelovaniu spravneho priebehu jednotlivych
procesov, ale odporucaji presne opacny postup. Procesy teda treba najskér rozpoznat
(identifikovat’), namodelovat’ ich spravny priebeh a aZz na zaver zostavit' zoznam vsetkych
procesov. Vhodnou diagramovou technikou na reprezentaciu takéhoto zoznamu je procesna
mapa, ktora rozclenuje podnikové procesy na hlavné, riadiace a podporné, pricom procesy

2 Vystup procesu mdze byt uréeny pre externého alebo interného zékaznika procesu. Externym zdkaznikom moze

byt externy subjekt (napr. firma, institacia, Stat) alebo fyzicka osoba — spotrebitel (t. j. vystup procesu je urceny
,,pre niekoho zvonka“), zatial’ ¢o internym zakaznikom moze byt niektoré oddelenie, Gitvar ¢i konkrétna osoba
V ramci organizacnej Struktiry toho istého podniku, v ktorom tento proces prebicha (t. j. vystup procesu je uréeny
pre vnutorné potreby podniku). Ak je vystup procesu urceny pre interného zakaznika, potom moze (ale nemusi)
ist’ o situdciu, pri ktorej je dokoncenie jedného procesu spustacou udalostou pre iny proces. V takychto
situdciach dochadza k tzv. zret'azeniu procesov — jeden proces priamo nadvizuje na iny, prebera jeho vystupy
a zacina sa tam, kde sa predchadzajuci proces skoncil.
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zaradené do tychto kategérii sa mozu Clenit’ na podprocesy, tie na d’alSie podprocesy atd’.
Procesna mapa teda zachytava hierarchicku dekompoziciu procesov na podprocesy, no bez
uvedenia blizsich detailov tykajucich sa presnej pozicie podprocesov v nadradenom procese. Viac
0 procesnych mapach sa da docitat’ v publikacii Informacné systémy v podnikovej praxi (Jurik,
2018).

V ramci procesnej analyzy sa vSak treba zaoberat’ aj priamymi vztahmi a vzajomnymi
nadvéznostami procesov. Vystupy jedného procesu mozu byt totiz vstupmi do iného, a to nielen
na jeho zaciatku, ale aj v jeho priebehu (t. j. jeden proces sa dostane do bodu, ked’ na to, aby
mohol pokracovat’, potrebuje dostat’ vystup iného procesu — ten sa musi spustit’, poskytnut’ svoj
vystup procesu, ktory ho zavolal, t. j. inicioval jeho spustenie, a nasledne méze povodny proces
pokracovat’). Mozu tak vznikat' urcité zretazenia na seba nadvizujucich procesov, ktoré su
podprocesmi SirSieho (t. j. nadradeného) procesu a dohromady sa v spravnom poradi spolu-
podiel’aju na zabezpecovani jeho vystupov.

RozliSujeme teda vertikalnu a horizontalnu Struktiru procesov. Vertikalna Struktira
hovori, Ze urcity proces sa vnutorne ¢leni na podprocesy a tie sa mézu opét’ ¢lenit’ na podprocesy,
¢im vznika hierarchia niekol’kych Grovni procesov a podprocesov. Takuto skladbu procesu
vhodnym sposobom zachytdva uz spominana procesna mapa, ale sliZia na to aj iné diagramové
techniky, napr. diagram procesnych viakien (process thread diagram) a Jurikov-Schmidtov
diagram (oznacovany aj ako diagram kompozicie zloZeného procesu; v angli¢tine Composition
Diagram of a Complex Process). Jurikov-Schmidtov diagram bol najskor rozpracovany
v prispevku Composition Diagram of a Complex Process: A Contribution to Business Process
Modelling (Jurik & Schmidt, 2020) a neskor bol d’alej rozvijany v prispevku Composition
Diagram of a Complex Process: a New Method for Displaying Complex Business Processes
(Jurik & Schmidt, 2021). Tieto diagramové techniky umoznuji zndzornit’ vertikalnu Struktaru
procesu iba v jedinom diagrame.

Vynikajucimi diagramovymi technikami na znazornenie horizontalnej Struktiry procesu
(teda postupnosti krokov, ktoré st na tej istej hierarchickej trovni) st vyvojovy diagram a BPMN
(Business Process and Notation) diagram. Pre uplnost’ musime dodat’, Ze obe tieto diagramové
techniky sa sice daji pouzit’ aj na zndzornenie vertikalnej Struktury procesu, no iba vo forme
viacerych prepojenych diagramov. Pri komplikovanejSich procesoch, ktoré obsahuji mnoho
urovni podprocesov, moze tato skutocnost’ predstavovat’ problém, a preto je v takychto situaciach
lepSie siahnut’ po technikach vyslovene ur¢enych na zobrazovanie vertikalnej Struktry procesov.

Proces, ktory sa d4 hierarchicky roz€lenit’ na podprocesy (resp. ich mdZeme nazvat’ aj
podriadené procesy), sa oznacuje ako zloZeny (t. j. komplexny) proces. Proces, ktory uz nemozno
d’alej €lenit’ na podriadené procesy alebo takéto Clenenie nema prakticky vyznam, sa zasa
oznacuje ako elementarny proces.

Pre kazdy identifikovany proces je potrebné:

stanovit’ jeho vlastnika,

identifikovat’ zakaznika procesu (interného alebo externého),

stanovit’ ciele procesu tak, aby boli jednozna¢né a meratel'né,

urCit’ vystupy, ktoré ma proces poskytnut’ svojmu zakaznikovi,

urcit’ vSetky vstupy, ktoré tento proces potrebuje na to, aby mohol poskytovat’ o¢akdvané
vistupy,

e stanovit’ presnu postupnost’ krokov spravneho priebehu procesu a zndzornit’ ju pomocou
niektorej z vhodnych diagramovych technik (napr. vyvojové diagramy, BPMN diagramy)
alebo tabul’kovych technik (napr. RACI matice, rozhodovacie tabul’ky)?,

3 Viac o tabul’kovych technikach uréenych na znazortiovanie podnikovych procesov alebo ich &asti sa da do¢itat
v (Jurik, 2018). Rozhodovacie tabul’ky pritom sluZzia skor na sprehl'adnenie zlozitych rozhodovacich situdcii,
ktoré obsahuju viacnasobné vetvenia, nez na zakresl'ovanie celych podnikovych procesov.
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¢ identifikovat’ vSetkych aktérov (internych aj externych) participujucich na realizécii
krokov, z ktorych proces pozostava,

¢ identifikovat’ vSetky regulatory riadenia (t. j. smernice, nariadenia, zdkony, vyhlasky a iné
dokumenty, ktoré musi tento proces reSpektovat)),

¢ identifikovat’ vSetky slabé miesta procesu, t. j. vSetky jeho segmenty, na ktorych sa proces
moze skoncit’ neuspechom,

e pravidelne vyhodnocovat’ efektivnost’ vykondvania procesu (t. j. mieru, v akej dochadza
k napliianiu cielov procesu), o ma na starosti jeho vlastnik. Ak jeho efektivnost nenapliia
ocakavania, potom je potrebné hl'adat’ pri¢iny a snazit’ sa zodpovedajicim spdsobom
upravit’ pravidla jeho priebehu.

Zakladnou myslienkou procesného pristupu k riadeniu podniku je snaha o to, aby kazdy
proces prindsal ¢o najvdcsiu hodnotu pre svojho zdkaznika. Kontrola sa teda nezameriava iba na
to, Ci si jednotlivé organiza¢né utvary, ktoré participuju na procese, individualne splnili svoje
povinnosti, ale ¢i proces ako celok prinasa pre svojho zakaznika tak(i hodnotu, ktort tento
zékaznik potrebuje a oCakava. To je zakladny rozdiel medzi funkénym a procesnym pristupom
k riadeniu.

Pri procesnom riadeni nesmie ziadny proces zostat’ osiroteny, t. j. nesmie nastat’ situcia, ze
by za neho nebol nikto zodpovedny, a to ¢i uz ako vlastnik, prevadzkovatel alebo vykonavatel.
Trunecek vo svojej publikacii Management v informacni spolecnosti uz v roku 1999 vymenoval 4
vyznamné znaky, ktorymi sa procesny pristup k riadeniu odlisuje od funkéného (Trunecek, 1999):

1. riadenie aj organizacna Struktara su skor horizontalne nez vertikalne. Organizac¢né utvary
maju vysoky stupenl autondmie a sit medzi nimi skor horizontalne vézby, ktoré vyjadruju
rovnocennost’, nez vertikalne, ktoré vyjadruji nadriadenost’ a podriadenost’. Vertikalne
vizby sa vyskytuji najmé pri klI'i¢ovych celopodnikovych strategickych a rozvojovych
¢innostiach.

2. Timy, ktoré zabezpecuji jednotlivé podnikové procesy, moéZu pracovat’ natol'ko
samostatne, az sa moze zdat’, Ze sami podnikaji vo vnutri podniku (tto zdsadu sformuloval
uz Tomas Bat'a v 30. rokoch 20. stor.). Inymi slovami, kazdy tim, ktory zabezpecuje jeden
proces, by sa mal snazit’ o to, aby prisluSny proces ako celok dosahoval ¢o mozno najlepsie
vysledky.

3. Preferuje sa kolektivna motivacia pred motivaciou jednotlivca. Motivacia sa teda viaze na
dosahované vysledky procesu — ak su tieto vysledky dobré, odmeneny bude cely tim.
Vd’aka tomu su jednotlivi ¢lenovia timu motivovani, aby sa usilovali o ¢o najefektivnejSiu
vz4jomnu spolupracu a aby potlacali rozne antipatie (t. j. negativne postoje jedného voci
druhému), ktoré by zbyto¢ne predlzovali dokon¢ovanie procesu alebo by viedli k jeho
vicse] chybovosti. Zakaznik procesu a jeho spokojnost’ s vysledkami je totiZ hlavnym
meradlom vysky odmeny pre prislusny tim.

4. Vedenie timu je zaloZené skor na kou¢ovani neZ na autoritativnom prikazovani. Meni sa
teda uloha manazérov timov (t. j. vlastnikov jednotlivych procesov), ktori by zamestnancov
mali skor motivovat’ a mali by im umoznit’ pracovat’ o najviac samostatne.

Podrobnejsiu a aktudlnejSiu analyzu rozdielov medzi funkénym a procesnym riadenim
uvadzame v tab. 1.

21



Pavol Jurik Porovnanie funk¢éného a procesného pristupu k riadeniu podniku

Tab. 1: Porovnanie funkcného a procesného riadenia
Charakteristika Funkéné riadenie Procesné riadenie

Zakladny princip Del'ba prace Prepdjanie Cinnosti

Proces ako postupnost’

Zakladna stavebna jednotka | Funkcia L 4 ,
ciastkovych ¢innosti

, . Spravne k i ,
Pozornost’ sa sustred’uje na pravie vykonamie Vysledok
kazdej Ciastkovej Cinnosti
Variantnost — vlastnik vie
, , dohliadnut’ na prispdsobenie
Charakter vyroby Hromadna R
konkrétnej inStancie procesu
potrebam konkrétneho zakaznika
Zakladné aktivum Kapital Znalosti
Predpoklad uspechu Objem, rychlost’ Pruznost’

Koordinacia oddelenych

Podnik ako systém Snaha o synergicky efekt

prvkov
Ukazovatele uspesnosti Ekonomické ukazovatele | Pridana hodnota pre zdkaznika
Organiza¢na Struktira Strmé pyramida Horizontalna, plocha
Riadenie Hierarchické Lateralne (naprie€ titvarmi)
, ) , Za konkrétnu Cinnost’ | Za proces ako celok, ale aj
Pravomoci, zodpovednost . , oy L .
(funkciu) alebo utvar za Ciastkové Cinnosti

Kontrola, prikazovanie, | Splnomocnovanie, koucovanie,

Vztah k podriadenym koordindcia, tvrdé prvky | mikké prvky
Ukazovatele podniku Ekonomicka analyza Analyza procesov
Odstranovanie problémov RieSenie dosledkov Hl'adanie pri¢in
Manazment riadi Jednotlivcov Timy

Vzijomnd konkurencia
Vnutropodnikové prostredie | medzi vnutropodnikovy- | Spolupraca
mi utvarmi

Specializacia — rozdele-
Charakter prace nie prace na rozsahovo ¢o | Prepajanie ¢innosti
najmensie ¢innosti

Nenaro¢na, stacia uzSie | Narocné na kvalifikaciu, treba

Kvalifikacia . - .
znalosti SirSie znalosti
Mofivicia Splnenie  ukazovatelov | Vyhodnotenie hodnoty, ktort
spojenych s funkciou proces prinasa pre zdkaznika
Komunikacia Linearne vertikalna Viac horizontalna
3 Zaver

Problematika funk¢ného a procesného riadenia podnikov je stale vel'mi aktualna, a to nielen
V stvislosti so samotnym riadenim podniku a jeho efektivnost'ou, ale aj v stvislosti s vyvojom a
nasadzovanim podnikovych informacnych systémov. Informacny systém musi byt’ pre podnik
pomdckou a nie komplikaciou. Ddslednd analyza podnikovych funkcii a/alebo podnikovych
procesov moze jednoznacne napomoct’ tomu, Ze dokladne pochopime prislusny ekonomicky
subjekt a pravidla jeho vnatorného fungovania a na zaklade toho vytvorime a implementujeme
systém, ktory ho bude robit’ efektivnejSim a silnejSim.
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Digitalizacia — vyznamny zaciatok éry transformacie uctovnictva
v zmysle trvalo udrzatel’ného rozvoja

Kornélia Lovcioval

Abstrakt

V obdobi po pandémii sa na celom svete kladie va¢si doraz na rieSenie environmentéalnych a
spolo¢enskych problémov a vedie Kk silnejSiemu vnimaniu vplyvu spolo¢nosti k ochrane
zivotného prostredia. Jednym zo strategickych planov ako moze vlada Slovenskej republiky
prispiet’ k naStartovaniu rychleho a udrzate'ného rastu hospodarstva po dopadoch pandémie
COVID-19 na Slovensku je Plan obnovy a odolnosti SR. Ulohou Zelenej ekonomiky v ramci
Planu obnovy a odolnosti SR je podporit’ environmentalnu udrzatel'nost’, pricom transformacia
spolo¢nosti na digitdlnu spolo¢nost’ a samotna ,,digitalizacia® je povazovana za vyznamnu
zelenu inovéaciu v udrzatelnom podnikatel'skom prostredi s pozitivnym dopadom na ochranu
zivotného prostredia. Ciel'om prispevku je zachytit’ kI'i¢ova oblast’ verejnej politiky, ktorou je
digitalizacia, pretoze jej uspesné implementovanie do spolo¢nosti ma znacny vplyv na
slovensku pravnu upravu v oblasti uctovnictva.

Kruacové slova
Zelena ekonomika, digitalizacia, pandémia COVID-19, zdkon o uctovnictve, ochrana
zivotného prostredia

Abstract

In the post-pandemic period, greater emphasis has been placed around the world on addressing
environmental and societal issues and leading to a stronger perception of society's impact on
environmental protection. One of the strategic plans for how the government of the Slovak
Republic can contribute to the start of rapid and sustainable economic growth after the effects
of the COVID-19 pandemic in Slovakia is the Recovery and Resilience Plan of the Slovak
Republic. The role of the Green Economy within the Slovak Recovery and Resilience Plan is
to support environmental sustainability, while the transformation of society into a digital society
and "digitization™ itself is considered a significant green innovation in a sustainable business
environment with a positive impact on environmental protection. The aim of the paper is to
evaluate the key area of public policy, which is digitization, because its successful
implementation in society has a significant impact on Slovak legislation in the field of
accounting.

Key words
Green Economy, digitalization, COVID-19 pandemic, Accounting Act, environmental
protection
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1 Uvod

Obdobie pandémie COVID-19 na celom svete intenzivne vyvolavalo otazky zamysliet
sa, aky ma spolo¢nost’ vplyv na zivotné prostredie a hl'adanie rieSeni a nastrojov v zaujme
podpory environmentalnej udrzatel'nosti. Celkovo v zaujme zlepSovania trvalej udrzatel’nosti
by sa spolo¢nost’ mala zameriavat’ okrem ochrany naSho zivotného prostredia a 'udského
zdravia aj na podporu rovnovahy ekosystémov, inovacii a hospodarskeho sa spravania.
(Bednarcikova & Repiska, 2021). Znac¢ny pozitiviny dopad na ochranu zivotného prostredia
vidia mnohé spolocnosti v digitalnej spoloCnosti a samotnu ,,digitalizaciu® povazuju za
vyznamnu zelent inovaciu v udrzatelnom podnikatel'skom prostredi s pozitivnym dopadom na
ochranu zivotného prostredia. COVID-19 ma dramatické dopady na svetovi ekonomiku,
obchodné aktivity aludi, ale prave digitalizdcia pomohla mnohym spolo¢nostiam sa
prispdsobit’ a prekonat’ sucasnu situdciu spdsobent koronavirusom. Mozno povedat’, ze aj ked’
obmedzenia spojené s COVID-19 skoncia, tato skiisenost’ zit’ poc¢as pandémie s obmedzeniami
vyvolala zaciatok éry, kedy uz l'udia, bez ohl'adu na ich rozhodnutie o sposobe Zivota a prijatia
moznosti ponukanych digitalizaciou, budi musiet prijat’ digitdlny svet a zit' v digitadlnom svete,
ktory nadobuda na svojej intenzite.

2 Digitalizacia finan¢nej spravy na uzemi Slovenskej republiky

Dostupnost’ vedeckych a technologickych informacii, pristup k environmentélne
vhodnym technol6gidm a ich transfer, patria k zdkladnym poziadavkdm na dosiahnutie
udrzatel'ného rozvoja (Rusko, 2019). Planom Eur6pskej unie, na zdklade Europskej zelenej
dohody, je transformacia ekonomiky, ktora bude ekologicka a bude sa zaoberat’ prepojenim
digitalizacie a zivotného prostredia (Eur6pska Rada, 2020).

Digitalizacia nezasiahla iba priemysel, ale aj verejny sektor (Cervetiova, 2020). V
stcasnosti je na Slovensku uz niekolko projektov digitalizacie za Gcelom zjednoduSenia
administrativnych procesov, a to napriklad vo finan¢nej sprave. Cielom financnej spravy je
prostrednictvom digitalizacie vytvorit' bezpapierova finannu spravu, elektronizaciu vykonu
spravy dani, zavedenie nového systému starostlivosti o klientov (danovnikov), posilnenie
kontrolnych a analytickych ¢innosti a podporu call centra a komunikacie s klientmi (Finan¢na
sprava, 2021). Finan¢na sprava Slovenskej republiky implementovala a postupne implementuje
digitalne projekty. V sucasnosti Finan¢na sprava v ramci digitalizacie aplikuje Styri digitalne
projekty, ktorymi su elektronickd komunikéicia, eKasa, Call centrum a socidlne siete a
TAXANA (chatbot). (Finan¢na sprava, 2021)

Projekt online napojenia vSetkych pokladnic na portal finanénej spravy — eKasa zaviedla
finan€na sprava ako sucast’ opatreni proti danovym podvodom. Spolu so zavedenim
elektronickej komunikacie danovych subjektov zacala finan¢né sprava budovat’ plnohodnotné
centralizované call centrum. Aj prostrednictvom nového portalu finan¢nej spravy a nasadeniu
digitalnych aplikacii finanéna sprava spojila mailovl a telefonicki komunikaciu a spustila
online chat. Ulohou chatbotu TAXANA je automaticka komunikécia medzi verejnostou a
inStiticiou, ¢im moze finanénd sprava vybavit vidcSie mnozstvo dopytov a odbremenit
zamestnancov call centra. DalSou ulohou chatbotu TAXANA je sprevadzat klientov
informa¢nymi materidlmi a upozornovat’ ich na dolezité datumy pri plneni si danovych
povinnosti.

Celkovo sa stretavame s pozitivnym hodnotenim implementacie digitalizacie finan¢ne;j
spravy do kazdodennych aktivit podnikov alebo I'udi, ¢o moZzno vidiet' aj v znacnom naraste
podielu elektronickych podani vybavenych na dialku bez nutnosti cestovania, ako aj
preferovanie energeticky efektivnych technologii, ktoré prispievaju k naplneniu dlhodobych
environmentalnych cielov (Digitalne Slovensko, 2021). Dal§im projektom, ktory podporuje
digitalizaciu prostrednictvom svojich kI"i¢ovych oblasti je Plan obnovy a rozvoja SR.
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2.1 Digitalizacia podla Planu obnovy a rozvoja SR

V tomto narocnom obdobi moze ekonomika eurozony zaznamenat' vyrazny pokles.
Europska centralna banka upozornuje, ze dosledky pandémie COVID-19 bude eurozéna citit’
omnoho dlhsie. Preto je velmi ddélezité¢, aby sa hospodarstvo zacalo viac spoliehat’ na
vedomosti, stavalo sa na ekonomike s pridanou hodnotou, k tomu vsSak bude potrebné
investovat’ do digitalnej prepojitel'nosti a digitalnej transformacie podnikov do udrzatelnych a
ekologickych investicii (Cervenové, 2020).

K nastartovaniu rychleho a udrzate'ného rastu hospodarstva po dopadoch pandémie
COVID-19 na Slovensku méa pomoct’ Plan obnovy a odolnosti SR. Po pozitivnom vyhodnoteni
planu obnovy Slovenska v juli 2021 doslo k schvéleniu Radou pre hospodarske a finan¢né
zalezitosti, ¢im sa Slovensko stalo jednou z prvych krajin, ktora ziskala financie na realizaciu
klaCovych reforiem a investicii v ramci planu obnovy, ktoré su doélezité pre udrzatelnu a
konkurencieschopnu budicnost’ Slovenska a pre rychle zotavenie z krizy (Ekonomika, 2021).
Plan obnovy vyvoja a odolnosti SR 2021 sa zameriava na péat’ kI'icovych oblasti verejnych
pohtlk (Plan obnovy, 2021):

zelena ekonomika,

* lepsie zdravie,

» efektivna verejna sprava a digitalizécia,

» kvalitné vzdelavanie,

* veda, vyskum a inovicie.

V oblasti Efektivna verejnd sprava a digitalizacia sa nachadza 5 klacovych
komponentov:

1. zlepsSenie podnikatel'ského prostredia,

2. reforma justicie,

3. boj proti korupcii a praniu S§pinavych penazi, bezpecnost’ a ochrana obyvatel'stva,

4. digitalne Slovensko (§tat v mobile, kybernetickd bezpecnost’, rychly internet pre

kazdého, digitadlna ekonomika),
5. zdravé verejné financie.

StreSnym cielom kI'icovej oblasti je fungujice digitdlne hospodarstvo a spolocnost’
pripravend na prebiehajice technologické zmeny v oblasti digitalizacie, priom nutnym
predpokladom na dosiahnutie tohto ciela je rozvoj elektronickej verejnej spravy (e-
Governmentu), ktord bude poskytovat’ sluzby orientované na obcana a podnikatel'a, ako aj
kybernetickej bezpe¢nosti — procesov a principov, ktoré zabezpecia doveru v interakcie
obcanov, podnikov a verejnej spravy, digitadlne zru¢nosti nielen pre ziakov a Studentov $kol, ale
aj pre zamestnancov v priemysle a verejnej sprave, ¢i seniorov, aby tak ziadny subjekt nezostal
vyluceny z digitalnej doby. Pilierom digitalizacie je kvalitnd vysokorychlostna infrastruktiara
zaloZena na optike a novych technologiach. K urychleniu digitalizacie v krajine maji napomoct’
zlepSenia v oblasti e-Governmentu podporené reformou konektivity, ktord umozni pristup k
online nastrojom a sluzbam vSetkych obcanov. Podstata digitalnej transformécie by sa
reformami a investiciami mala realizovat nie len vo verejnej sprave, ale aj v oblasti
priemyselnej vyroby a poskytovania sluZieb, a to najméd prostrednictvom nasadzovania
digitalnych technoldgii s dosahom na spoloc¢nost’. (Digitalne Slovensko, 2021)

Tento komponent umoznuje uskutoctovat’ transformaciu v dvoch liniach, a to v linii
digitalnej transformacie a v linii zelenej transformacie. Rozhodujucim atriblitom pre uspech
zelenej transformacie je podpora vyskumu, inovacii a vzdelavania. Prispiet’ k zelenej
transformécii je mozné vyuzivanim digitalnych technologii a ich vyhod.
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Rozsirovanie pokrytia ultra-rychlym Sirokopasmovym pripojenim vychadza zo
Specifickych odporucani pre krajinu v kontexte rozvoja digitalnej infraStruktury, ako aj z
nosnych reforiem Planu obnovy a odolnosti SR pre oblast’ digitalizacie a konektivity. (Digitalne
Slovensko, 2021) Transformacia na digitalnu ekonomiku a digitdlnu spolo¢nost’ ma znac¢ny
potencidl pre zvySenie hospodarskeho rastu a to predovSetkym redukciou nakladov na rdzne
obchodné procesy (Cervetiova, 2020). Uspesné krajiny urychlili digitalizaciu roéznych
administrativnych procesoch pocas pandémie v oblasti ziskavania finan¢nej pomoci zo Statnych
podpornych schém on-line formou a vo vSeobecnosti zaostavanie v urovni digitalizacie ma
vplyv na tvorbu hrubého doméceho produktu a aj zvladanie koronakrizy (FinReport, 2021).

2.2 Digitalizacia v oblasti Gictovnictva

Pandémia COVID-19 poukazala na nové ulohy a hlavné vyhody, ktoré¢ digitalizacia
priniesla r6znym hospodarskym odvetviam (Glittova, 2021). Digitalizacia stiera existujice
hranice odvetvi a moéze ovplyvnit' ekonomicky tuspech existujicich spolo¢nosti v tychto
odvetviach (Eckert, 2014).

Digitalna transformacia je hlboka zmena a urychl'uje podnikatel'ské aktivity, proces,
kompetencie, modely s cielom plne vyuzit' zmeny a prilezitosti v digitalnych technologiach a
ich vplyv na spolo¢nost’ strategickym a prioritnym spdsobom (Bican & Brem, 2020), proces
vyuzivania digitdlnych technolégii na vytvorenie novych alebo upravu existujicich
podnikovych procesov s cielom splnit’ meniace sa podnikatel’ské a trhové poziadavky (Peter et
al., 2020). Pri zavadzani prvkov digitalizacie dochadza k zefektivneniu podnikovej ¢innosti s
doérazom na zvySovanie vykonnosti a kvality (Zahradnik, 2021) a zaroven podporovat’ vznik
inovacii, ¢o ma nasledne vplyv na podniky, vedecky vyskum, zdravotnicke sluzby,
pol'nohospodarstvo a vSetky ostatné aspekty nasho zivota (Miorner et al., 2019). Digitalizacia
tiez prindSa znizovanie chybovosti v dosledku dokladnejSej kontroly, ¢i zniZovaniu objemov
odpadov plynucich z vyrobného procesu. (Zahradnik, 2021)

Hoci kazda iniciativa digitalnej transformacie ma svoje Specifické ciele, hlavnym ciel'om
kazdej digitalnej transformécie je zlepsit’ sicasné podnikové procesy (Trebuna et al., 2020).
Transformacia spolo¢nosti na digitdlnu spolocnost’ sa prejavila aj na tzemi Slovenskej
republiky. Jej dopad sa prejavuje Vv zmenach doterajSej legislativy aV prijimani novej
slovenskej legislativy, do ktorej sa komponujii a zapracovavaji ustanovenia upravujlice
digitalizaciu v roznych vyrobnych alebo administrativnych procesoch. Na digitalizaciu v oblasti
Giétovnictva mal vyznamny vplyv zakon ¢&. 456/2021 Z. z., ktorym sa meni a dopliiia zakon ¢&.
431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorSich predpisov s u¢innost'ou od 1. januara 2022.
Zakon reaguje na vyvoj v spoloc¢nosti a stiipajici trend digitalizacie akychkol'vek procesov v
uctovnej jednotke zaznamenanych v jej uctovnictve. Na zaklade reakcii suc¢asného stupajiiceho
trendu digitalizacie st v zdkone o uctovnictve doplnené a upresnené podmienky, ktoré je
uctovna jednotka povinna dodrzat’ pri spracovavani elektronickych uétovnych zadznamov.
Konkrétne sa zmenilo znenie ustanovenia zakona o iétovnictve v ustanoveniach § 31 Uétovny
zaznam, § 32 Preukazatelnost’ uctovného zaznamu, § 33 Prenos uctovného zaznamu
(Transformécia Gctovného zaznamu od 1. 1. 2022) a ustanovenie tykajuce Sa archivacie
dokumenticie, t. j. § 35 Uchovavanie a ochrana u¢tovnej dokumentacie.

Digitalizacia predstavuje mnozstvo skvelych prilezitosti pre ekonomicky rast a rozvoj
podnikania (Malkawi & Khayrullina, 2021). Digitalizacia a jej systémy umozinuji G¢tovnym
jednotkam zaznamenat’ to isté, o je mozné zaznamenat aj na papier, a preto u¢tovné jednotky
hlasiace sa k myslienkam koncepcii trvalo udrzateI'ného rozvoja vo vSetkych jeho oblastiach
spolocenskej zodpovednosti v zdujme ochrany Zivotného prostredia apeluji na digitalizaciu
administrativnych procesov a elektronizaciu tc¢tovnych zdznamov. V désledku tychto vplyvov
sa do zakona o uctovnictve jeho novelou zadefinoval okrem pojmu listinny uc¢tovny zdznam (v
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predchadzajicom zneni zédkona o uctovnictve bol definovany ako pisomné forma Gctovného
zadznamu) aj pojem elektronicky uctovny zaznam, ktorym sa rozumie uctovny zaznam:

e vyhotoveny v elektronickom formate a prijaty alebo spristupneny v elektronickom
formate, pricom elektronicky format urcuje vyhotovitel’ uc¢tovného zaznamu alebo je
urceny na zaklade dohody s prijimatel'om uctovného zaznamu,

e zaslany elektronicky, pricom méze tvorit’ prilohu elektronickej posty,

e v elektronickom formate na interné ucely uctovnej jednotky. (§ 31 ods. 2b zédkona o
uctovnictve)

V pripade uctovnych zaznamov je Gctovna jednotka povinna zabezpecit' vierohodnost’
povodu, neporuSenost’ obsahu a CitateI'nost zdznamu od okamihu vyhotovenia tctovného
zaznamu alebo od okamihu prijatia alebo spristupnenia u¢tovného zaznamu az do ukoncenia
doby uchovania u¢tovnej dokumentacie (Schéma 1), pocas desiatich rokov nasledujtcich po
roku, v ktorom sa naposledy pouzili.

Schéma 1: Poziadavky na uctovny zdznam

¢asova os
| | |
| \ |

okamih prijatia, okamih uchovania ukonéenie doby
spristupnenia uctovného uctovného zéznamu uchovania
zaznamu (G¢tovnej dokumentacie) uctovného zaznamu

\ )
I

uctovny zaznam

vierohodnost” povodu neporusenost’ povodu ¢itatel'nost’

Zdroj: zakon o uétovnictve § 31 ods. 3 az 6, 2022

Vierohodnost'” povodu uctovného zaznamu sa zabezpeCuje zo strany vyhotovitel'a
uctovného zaznamu, ale aj zo strany prijimatela. Vyhotovitel’ i¢tovného zdznamu je schopny
preukézat’, ze Gctovny zaznam naozaj vyhotovil a naopak prijimatel’ uctovného zaznamu je
schopny preukdzat, Ze prijaty GCtovny zdznam je od vyhotovitela. (§ 31 ods. 4 zdkona
0 uctovnictve) Ked'ze zvySujicim sa trendom digitalizacie dochddza k Castému zasielaniu
uctovnych zaznamov elektronicky, spristupneniu uc¢tovného zdznamu alebo dochadza
k transformacii uctovného zaznamu v Gétovnej jednotke, Gétovna jednotka je povinna
zabezpecit’ neporuSenost’ Uctovného zaznamu, teda musi zabezpecit’, aby nenastala zmena
obsahu skuto€nosti, ktoré sa Uctovnym zdznamom zaznamenavaji. (§ 31 ods. 5 zdkona
0 uétovnictve) Citatelnost’ uétovného zaznamu je zabezpeéena, ak obsah uétovného zdznamu
je ¢itatePny Pudskym okom. Udtovnd jednotka je povinna pri zabezpeleni Gitatelnosti
uctovného zdznamu dodrzat’ neporusenost’ jeho obsahu. (§ 31 ods. 6 zdkona o uctovnictve)
Pri preukazatelnosti uctovného zdznamu musi GCtovna jednotka zabezpecit, aby Uctovny
zdznam bez ohladu na jeho podobu spiiial poziadavky Gétovného zaznamu podla § 31 ods. 3
zakona o UCtovnictve. Preukazatelny uUCtovny zaznam je taky, ktorého obsah dokazuje
skuto¢nost’ priamo alebo nepriamo obsahom inych u¢tovnych zdznamov. (§ 32 ods. 1 zédkona
0 uctovnictve) Novelizovany zakon o uctovnictve upravuje podpisovy zdznam, o je v dnesnej
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dobe velkym pozitivom v digitdlnych procesoch. Podpisovym zdznamom sa rozumie
vlastnoru¢ny podpis, kvalifikovany elektronicky podpis alebo obdobny preukazatelny
podpisovy zaznam nahradzajuci vlastnoru¢ny podpis v elektronickej podobe, ktory umoziuje
jednoznac¢nu preukazatel'nu identifikaciu osoby, ktord podpisovy zaznam vyhotovila (§ 32 ods.
2 zakona o Uctovnictve).

Aj vobdobi pred novelou zakona o Gétovnictve uctovné jednotky vykonavali
transformaciu u¢tovného zaznamu z listinnej podoby do elektronickej podoby a z elektronickej
podoby do listinnej podoby, ale tato transformacia Gétovného zaznamu nebola podchytena
V legislative v oblasti uctovnictva. Novelou zdkona o uctovnictve bolo doplnené ustanovenie
tykajuce sa transformacie i¢tovného zaznamu. Novelizované ustanovenie § 33 Transformacia
uctovného zaznamu podrobne urcuje ¢o znamena transformacia podoby u¢tovného zaznamu
a spdsoby zmeny podoby uctovného zaznamu. Transformaciou sa podl'a zdkona o ti¢tovnictve
rozumie zmena podoby uctovného zaznamu pri spracovani uc¢tovného zaznamu v uctovne;j
jednotke, pricom neporusenost’ obsahu i¢tovného zdznamu zostava zachovana (§ 33 ods. 1 prva
veta zakona o uctovnictve), priCom zmenou podoby uctovného zaznamu je zmena z listinnej
podoby ucétovného zaznamu na elektronicki podobu uctovného zaznamu alebo zmena
elektronickej podoby uctovného zdznamu na listinni podobu uctovného zdznamu (§ 33 ods. 1
druha veta zakona o Gétovnictve). (Schéma 2) Transformaciu uc¢tovného zaznamu moze
uskutocnit’ uctovna jednotka, len ak je Gctovny zaznam preukdzatelny (§ 33 ods. 2 zakona
0 uctovnictve).

Schéma 2: Transformacia uctovného zdaznamu

listinny ~ elektronicly
uétovny zarznam uétovny zarnam
elektronicky > listinny
uétovny zarznam uétovny zarnam

Zdroj: zakon o Gétovnictve § 33 ods. 1, 2022

Uttovna jednotka moZe vykonat' transformaciu étovného zaznamu z listinnej podoby do
elektronickej podoby zaruCenou konverziou alebo skenovanim do stborového formatu
Vv rastrove]j grafickej forme, ¢o v dneSnej dobe tato transformécia vyrazne zjednodusi tento
proces. Pri tejto transformécii musi G€tovna jednotka zabezpecit' splnenie podmienok, ktoré
musi uétovny zaznam spinat. Uétovna jednotka musi zabezpedit' (§ 33 ods. 3 a5 zikona
0 uctovnictve):
e {plnost’ uctovného zaznamu v pdvodnej podobe a v novej podobe,
e obsahovu zhodu a vizualnu zhodu uctovného zaznamu v novej podobe s jeho
povodnou podobou,
e (Citatel'nost’ celej plochy uctovného zaznamu v novej podobe,
e neporusenost’ obsahu uctovného zdznamu, teda transformaciou nenastala zmena
obsahu skutoc¢nosti, ktoré sa i€¢tovnym zdznamom zaznamenavaju. (Schéma 3)
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Schéma 3: Transformacia z listinného do elektronického uctovného zdaznamu

Listinny

»  Elektronicky

uétovny zaznam

\

uétovny zaznam

)

Konverziou podla:

§ 35 ods. 2 zakona ¢. 305/2013 Z. z. o
elektronickej podobe vykonu posobnosti
OI'ganov verejiej moci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente v zneni zakona ¢. 273/2015
Z. z. Vyhlaska Ministerstva mvesticii,
regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky ¢. 70/2021 Z. z. o
zarucenej konverzii.

Skenovanim do suborového formatu v rastovej
grafickej forme.

PoZiadavky:

a) aplnost’ uctovneho zaznamu v povodnej podobe
a v novej podobe,

b) obsahovi zhodu a vizualnu zhodu ucétovného
zaznamu v novej podobe s jeho pdvodnou

¢) €itatelnost’ celej plochy uétovného zaznamu v
novej podobe,

d) neporusenost’ obsahu uétovného zaznamu
podla § 31 ods. 5 zakona o G¢tovnictve.

Zdroj: zakon o uétovnictve § 33 ods. 3 a 5, 2022

Zakon o uctovnictve upravuje aj situaciu, ak uctovna jednotka neuchovava uctovné zaznamy
v elektronickej podobe. V tomto pripade uc¢tovna jednotka moze vykonat transformaciu
uctovného zaznamu z elektronickej podoby do listinnej podoby, ak i¢tovny zdznam neobsahuje
kvalifikovany elektronicky podpis alebo kvalifikovant elektronicka pecat’ (§ 33 ods. 4 a 6

zékona o uctovnictve).

Schéma 4: Transformacia z elektronického do listinného uctovného zaznamu

Elektronicky

> Listinny

uctovny zaznam

\

uétovny zaznam

)

Konverziou podla:

§ 35 ods. 2 zdkona ¢. 305/2013 7. z. o
elektronickej podobe vykonu posobnosti
OIganov verejnej moci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente v zneni zakona ¢. 273/2015
Z. z. Vyhlaska Ministerstva investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky ¢. 70/2021 Z. z. o
zarucenej konverzii.

PouZitim vystupného zariadenia vypoctovej
techniky, ktoré umoziuje jeho vytlacenie na
papier sposobom zaruéujiicim neporusenost’ a
citateInost’ tictovného zaznamu, ak uctovny
zaznam neobsahuje kvalifikovany elektronicky
podpis alebo kvalifikovant elektronicku pecat’.

Zdroj: zakon o uétovnictve § 33 ods. 4 a 6, 2022
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Transformaciu u¢tovného zdznamu, ktory neobsahuje kvalifikovany elektronicky podpis alebo
kvalifikovanu elektronicku pecat’, z elektronickej podoby do listinnej podoby tctovna jednotka
vykona pouzitim vystupného zariadenia vypoctovej techniky, ktoré umoziuje jeho vytlacenie
na papier spdésobom zarucujucim neporusenost a Citatenost’ obsahu uctovného zaznamu.
(Schéma 4)

Samotna novela zakona o uctovnictve mala zna¢ny vplyv aj na uchovavanie a ochranu
uctovnej dokumentécie elektronickym sposobom. V zaujme doslednejSieho zabezpecCenia
uctovnych zaznamov pocas ich uchovavania, je uctovna jednotka povinna dodrziavat’ urCeny
spdsob uchovavania uctovnej dokumentacie. Vzhl'adom na to, ze dochadza uz k uchovévaniu
uctovnej dokumentacie elektronicky, elektronickym uchovavanim uctovnej dokumentacie sa
rozumie ulozenie uctovnej dokumentacie na datovom nosici. Formu datového nosica si moze
uctovna jednotka zvolit’ svojvol'ne, je to na jej rozhodnuti. M6Ze to byt USB kI'u¢, externy disk,
pamétova karta, ulozisko a pod. Pri uchovavani u¢tovnej dokumentécie je uctovna jednotka
tieZz povinna zabezpecit’ splnenie poziadaviek Gctovnych zaznamov v elektronickej podobe, ak
uchovava len uctovné zaznamy, ktorych podoba je vysledkom transformacie u¢tovného
zaznamu (§ 35 ods. 5 zakona o Gcétovnictve).

3 Zaver

Celkovo sa udrzatel'nost’ zameriava na ochranu naSho prirodného prostredia a I'udského
zdravia, ktorej troven ochrany zivotného prostredia aludského zdravia mozno zvysit
zavedenim digitalizdcie ako vyznamnej zelenej inovécie v udrZatenom podnikatel'skom
prostredi. Kazda snaha digitalnej transformacie mé svoje individudlne ciele, ale hlavnym
cielom digitalnej transformécie je zlepSit' sucCasné procesy. K naStartovaniu rychleho a
udrzatel'ného rastu hospodarstva po dopadoch pandémie COVID-19 na Slovensku ma pomoct
Plan obnovy a odolnosti SR k fungujucemu digitdlnemu hospodarstvu a pripravit’ spolo¢nost’
na prebiehajuce technologické zmeny v oblasti digitalizacie, priCom zakladom je rozvoj
elektronickej verejnej spravy. Nové prostredie ovplyvnené obmedzeniami prijatymi v dosledku
pandémie COVID-19 zvysilo tlak na zavadzanie digitalizacie do pracovného procesu
v uctovnych jednotkach, ktoré jednoducho museli reagovat’ na zmeny a prispdsobit’ svoje
procesy naviazané¢ aj na digitalizdciu danového systému a procesy v UcCtovnej oblasti.
Transformacia spolo€nosti na digitdlnu spolocnost’ sa prejavila aj na uzemi Slovenske]
republiky. Na oblast” digitalizacie v G¢tovnictve ma vplyv zakon o uctovnictve v Slovenskej
republike svojou novelou, ktorou reaguje na vyvoj v spolo¢nosti a stipajici trend digitalizacie
akychkol'vek procesov v uUctovnej jednotke zaznamenanych v jej uCtovnictve. Na zéklade
reakcii sucasného stupajiiceho trendu digitalizacie st v zédkone o uctovnictve doplnené a
upresnené¢ podmienky, ktoré je ucltovna jednotka povinnd dodrzat’ pri spracovavani
elektronickych uctovnych zaznamov. Celkovo sa stretdivame s pozitivnym hodnotenim
implementécie digitalizacie do kazdodenného Zivota a s velkou pravdepodobnost’ou bude trend
digitalizovania spolo¢nosti naberat’ stiipajlicu tendenciu alen podniky dobre nastavené
v digitdlnom prostredi mo6Zu v plnej miere profitovat z digitalizicie v zdujme trvalej
udrzatel'nosti zZivotného prostredia.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia vyskumného grantového projektu Vplyv
pandémie COVID-19 na uctovnu prax.
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Pravne a uctovné aspekty zlucenia, splynutia a rozdelenia ako typov
kombinacii podnikov v Slovenskej republike

Martina Podmanicka?

Abstrakt

ZlG¢enie, splynutie a rozdelenie je stcastou SirSej problematiky spajania podnikov do vacsich
ekonomickych ¢i pravnych celkov, resp. rozdel'ovania podnikov. V medzinarodnej uctovnej
terminologii je spdjanie podnikov zndme pod nazvom podnikové kombinacie. Ciel'om
prispevku je komplexne prezentovat a analyzovat problematiku zlucenia, splynutia a
rozdelenia ako typov kombinacii podnikov v Slovenskej republike z pravneho a uctovného
hladiska. Prispevok objasiiuje transakcie zlucenia, splynutia a rozdelenia ako mozné typy
kombinacii podnikov; ozrejmuje vztahy medzi zanikajlicou wcCtovnou jednotkou
a nastupnickou uctovnou jednotkou, ktorych pochopenie je nevyhnutné pre spravne Gctovné
zobrazenie danych transakcii; informuje o pravnych suvislostiach zlucenia, splynutia
rozdelenia a to do takej miery, ktora je potrebna pre vysvetlenie Gétovnych suvislosti, zaroven
predostiera i komplexné uctovné rieSenie danej problematiky tak z hl'adiska zanikajicej ako
I nastupnickej G¢tovnej jednotky, ktoré vyplyva z platnej uctovnej legislativy.

KIucové slova
zlucenie, splynutie, rozdelenie, zanikajica uctovna jednotka, nastupnicka actovna jednotka,
otvaracia suvaha

Abstract

Mergers and divisions are a part of a broader issue of certain types of business joining into
larger economic or legal units or division of business. This is known as business combinations
in international accounting terminology. The aim of this paper is to comprehensively present
and analyse the issue of mergers and divisions as types of business combinations in the Slovak
Republic from a legal and accounting point of view. The paper clarifies mergers and divisions
transaction as possible types business combinations; explains the relationship between
company being acquired and acquiring company because their understanding is necessary for
the correct accounting solution of this transaction; informs about the legal context of mergers
and divisions to the extent necessary to explain the accounting context. The paper also presents
a comprehensive accounting solution to this issue from the point of view of both company being
acquired and acquiring company according to the currently valid accounting legislation.

Key words
merger, division, company being acquired, acquiring company, opening balance sheet
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1 Uved

Zlucenie, splynutie a rozdelenie je sucastou sirSej problematiky spajania podnikov do
vacSich ekonomickych ¢i pravnych celkov, resp. rozdelovania podnikov. Motivaciou pre
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spajanie podnikov do vaésich celkov mdze byt dosiahnutie synergického efektu zo spajania,
zvySenie hospodarnosti a efektivnosti Cinnosti podnikatel'skych subjektov, zjednodusenie
riadenia podnikov, vylepsenie majetkovej a finan¢nej situacie skupiny podnikov, docielenie
vykézania majetku a zdvizkov v redlnej hodnote, vykéazanie ¢i ziskanie dlhodobého
nehmotného majetku, optimalizacia nakladov vramci skupiny, prienik na nové trhy
z odvetvového i geografického hl'adiska a v neposlednom rade i racionalizacia a zefektivnenie
organizacnej Struktury v rdmci skupiny podnikov. K rozdeleniu spolo¢nosti dochadza najméa v
dosledku pretrvavajucich nezhdd viacerych vlastnikov jednej spolo¢nosti.

V medzinarodnej uc¢tovnej terminologii je spajanie podnikov zndme pod nazvom
podnikové kombinacie (angl. business combinations).

Pre uspesné zvladnutie realizacie akejkol'vek kombinacie podnikov je mimoriadne
dolezité spravne posudenie danej transakcie z pravneho, uctovného i danového hladiska.
Clanok sa pravnemu postideniu danych transakcii venuje to do tej miery, ktora je nevyhnutna
pre vysvetlenie uctovnych suvislosti. Nakol'ko ti€tovnictvo ma verne a pravdivo zobrazovat’
dant transakciu, ak nechdpeme podstate transakcie ajej pravnym dosledkom, je takmer
vylicené, aby sme verne a pravdivo zobrazili dant transakciu v uctovnictve podnikatela.
V mnohych pripadoch sa pravne a uctovné posudenie tychto transakcii odliSuje a to najméa
z dovodu, ze z pravneho aspektu su tieto transakcie posudzované z hl'adiska ich pravnej formy
a nie z hl'adiska podstaty a z G¢tovného aspektu su tieto transakcie posudzované z hl'adiska ich
podstaty, pricom ich pravna forma je druhorada. (Farkas, 2020)

Cielom prispevku je komplexne prezentovat' a analyzovat problematiku zlicenia,
splynutia a rozdelenia ako typov kombinacii podnikov v Slovenskej republike z pravneho
a uctovného hladiska tak, ako je rieSend v platnej pravnej Uprave tejto problematiky
Vv sucasnosti, predovsetkym v sulade so zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni
neskorsich predpisov (Obchodny zakonnik), zdkonom ¢. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni
neskorSich predpisov (zdkon 0 Gétovnictve), opatrenim Ministerstva financii Slovenskej
republiky €. 23054/2002-92 zo 16. decembra 2002, ktorym sa ustanovuju podrobnosti
0 postupoch UcCtovania aramcovej uctovej osnove pre podnikatelov uctujucich v ststave
podvojného UcCtovnictva, v zneni neskorSich predpisov (postupy Uctovania pre podvojné
uctovnictvo).

Na dosiahnutie stanoveného ciel'a sme komplexne analyzovali nielen ustanovenia vyssie
uvedenych pravnych noriem, ktoré upravuji dantt problematiku z pravneho a uctovného
aspektu, ale i knizné publikacie autorov (Farkas$, 2020; Vomackova, 2004), ktori sa danej
problematike dlhodobo venuju.

2 Transakcie zlu¢enia, splynutia a rozdelenia ako typy kombinacii podnikov

Podnikové kombinacie su upravené v Standarde IFRS 3 Podnikové kombindcie (IFRS 3).
Podl'a IFRS 3 predstavuje podnikova kombinacia transakciu alebo udalost’, pri ktorej
nadobudatel' ziska kontrolu nad nadobudanym podnikom iného subjektu. Podnikova
kombindcia teda oznacuje takl transakciu alebo udalost’, ktorej vysledkom je vznik jedného
ekonomického celku a to bez ohl'adu na to, akym sposobom sa dana transakcia zrealizovala.
IFRS 3 nerie$i transakcie, ktoré su pod jednotnou kontrolou. Kombinéacia podnikov pod
jednotnou kontrolou je taka kombinacia podnikov, v ktorej st vSetky kombinujtice sa podniky
ovladané aj pred a aj po tejto kombindcii tym istym subjektom, priCom toto ovladanie nie je
docasné. (Krupova, 2012)

V Slovenskej republike sa za kombinacie podnikov zvyknu povazovat’ (Farkas, 2020):
zlGcCenie,
splynutie,
rozdelenie,
kapa podniku alebo jeho casti,
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e vklad podniku alebo jeho Casti,

e prevod, resp. obstaranie akcii alebo obchodnych podielov.

Z uvedenych typov kombinacii podnikov najpocetnejSiu skupinu predstavuje prevod,
resp. obstaranie akcii alebo obchodnych podielov, tzv. kapitalové akvizicie, ktoré veda k vzniku
véacsieho ekonomického celku, tzv. konsolidovaného celku, pricom kombinované podniky si
zachovavaju svoju pravnu subjektivitu. Subjektu, ktory je identifikovany ako nadobudatel
podnikovej kombinacie, nasledne vznikd povinnost’ zostavit’ konsolidovanu uctovnu zavierku
za konsolidovany celok. Povinnost zostavit konsolidovanu U¢tovnu zavierku nemé kazda
uctovna jednotka, ale iba materskd Uctovna jednotka a aj to nie vzdy. Ak vSak materskej
uctovnej jednotke vznikne podla zdkona o UCtovnictve povinnost’ zostavit' konsolidovanu
G&tovn zavierku, zostavi ju vyluéne podl'a IFRS v zneni prijatom EU.

NajcastejSimi kombinaciami podnikov spomedzi prvych piatich pripadov st zlacenia, ale
pomerne Castymi su aj kupa a vklad podniku alebo jeho ¢asti. Odhadujeme, Ze ro¢ne sa ich
Vv Slovenskej republike realizuju desiatky, moZno aj stovky. Menej ¢astymi typmi kombinécii
podnikov su splynutie a rozdelenie. (Farkas, 2020)

Napriek tomu, Ze uvedenymi typmi kombindcii podnikov vratane zli¢enia, splynutia
a rozdelenia spolocnosti zlucenim dosiahneme rovnaky ekonomicky efekt, pravne dosledky
uvedenych transakcii st odliSné. Na rozdiel od kupy akeii alebo obchodnych podielov danej
spolocnosti ¢i kupy alebo vkladu podniku alebo jeho ¢Casti, pri zlaceni a splynuti obchodnych
spolo¢nosti alebo aj pri rozdeleni spolo¢nosti zli¢enim dochadza k situacii, ked” jedna alebo
viac spolocnosti zanikd, imanie zanikajtcej/ich spoloc¢nosti/i prebera pravny nastupca, ktory
bud’ existuje alebo vznikne. VO svojej podstate dochadza v jednej pravnickej osobe,
Vv nastupnickej spolocnosti, ku spojeniu podnikov zaniknutej/tych spolo¢nosti/i respektive i
nastupnickej spolo¢nosti. Zdoraziiuje sa tu pravne obmedzena Zivotnost’ obchodnej spolocnosti,
t. j. jej zanik a nasledné pokraovanie vV inom pravnom subjekte. Preto sa tieto kombinacie
podnikov €asto oznacuju ako pradvne spajanie podnikov — legal merger. (Vomackova, 2004)
V odbornej ekonomickej literatare existuje pre zlucenie a splynutie spolo¢ny nazov fuzia.

V pripade zlucenia alebo splynutia jednej alebo viacerych slovenskych zucastnenych
spolo¢nosti s jednou alebo viacerymi zahraniénymi zic€astnenymi spolo¢nostami hovorime
0 cezhrani¢nom zluceni alebo cezhrani¢nom splynuti.

Zlucenie a splynutie sa mo6zu realizovat’ tak medzi navzajom nezavislymi spolo¢nostami,
ako aj medzi kapitalovo prepojenymi spolo¢nostami, ked’ jedna zucastnena spolo¢nost’ vlastni
podiel v inej zicastnenej spolo¢nosti.

Ak sa zlacenie alebo splynutie realizuje medzi dvomi nezavislymi spolo¢nost’ami alebo
aj medzi kapitalovo prepojenymi spolo¢nostami, ktoré v$ak nie st pod jednotnou kontrolou a
ktoré sa navzajom dohodli na spojeni do jedného ekonomického i pravneho celku, zlucenie
a splynutie je z tétovného hl'adiska kombinaciou podnikov, ktora riesi IFRS 3. V tomto pripade
ma zlucenie alebo splynutie vplyv na zmenu vlastnickych pomerov.

V pripade, Ze zlucenie alebo splynutie sa realizuje medzi spolo¢nost’ami v skupine (do
skupiny patri materska spolo¢nost’ a vSetky jej dcérske spolocnosti), t. j. kombinujuce podniky
st pred touto kombinaciou abudi ipo tejto kombinécii ovladané rovnakym subjektom,
zltcenie alebo splynutie nie je z uctovného hladiska kombinaciou podnikov v zmysle IFRS 3.
IFRS 3 upravuje len tie kombinécie podnikov, ktoré nie si pod jednotnou kontrolou. V tejto
situdcii zluCenie alebo splynutie mozno povazovat skor za ndstroj realizdcie zmeny
organizacnej Struktury Vv ramci danej skupiny. K zmene vlastnika danej spolo¢nosti, t. j.
k obstaraniu podielov na vlastnom imani dcérskej spolo¢nosti doslo uz v minulosti a nasledné
uskutoCnenie zlucenia alebo splynutia je prostriedkom na ocenenie majetku a zavizkov
Vv realnej hodnote, resp. nastrojom na zjednodusenie organiza¢nej Struktury alebo za urcitych
okolnosti aj cestou ako sa vyhnut’ povinnosti zostavit’ konsolidovant ti¢tovnu zavierku.
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Slovenské uctovné predpisy na rozdiel od IFRS upravuju vSetky kombinacie podnikov
jednotne. Nerozli$uju, ¢i ide o kombinacie podnikov pod jednotnou kontrolou alebo nie.

3 Pravne aspekty zlucenia, splynutia a rozdelenia v Slovenskej republike

Pravne aspekty kombinécii podnikov upravuje Obchodny zdkonnik. Zlucenie, splynutie
a rozdelenie sa nazyvaji spolo¢nym nazvom zrusSenie spolo¢nosti bez likvidacie a vSeobecne
su upravené v § 69 a § 69a, podrobnejSiu Upravu ndjdeme v ustanoveniach tykajucich sa
jednotlivych pravnych foriem obchodnych spolo¢nosti.

Pri zlt€eni, splynuti alebo rozdeleni spolo¢nosti, ak zdkon neustanovuje inak, musi mat’
zanikajuca spolo¢nost’ a spolo¢nost, na ktori prechadza imanie zanikajicej spolo¢nosti
(nastupnicka spolocnost’), rovnaktl pravnu formu. Obchodny zdkonnik pripasta vynimky
Vv pripade zlucenia spolo¢nosti S ru¢enim obmedzenym a akciovej spolo¢nosti, pri ktorom
spolo¢nost’ s ruc¢enim obmedzenym zanika a jej imanie prechadza na akciovu spolo¢nost’ a tieZ
zltenie jednoduchej spolo¢nosti na akcie a akciovej spolo¢nosti, pri ktorom jednoducha
spolo¢nost’ na akcie zanika a jej imanie prechadza na akciovi spolo¢nost’.  Najdetailnejsie je
zlG¢enie, splynutie a rozdelenie upravené pre akciové spolo¢nosti, a preto v mnohych pripadoch
sluzi ako vychodisko pre pravnu tpravu uvedenych typov kombinacii podnikov spolo¢nosti
S inou pravnou formou.

Zlucenie je postup, pri ktorom na zaklade zrusenia bez likvidacie dochadza k zaniku
jednej spoloc¢nosti alebo viacerych spolocnosti, priCom imanie zanikajicich spolo¢nosti
prechadza na inl uz jestvujtiicu spolo¢nost’, ktora sa tym stava pravnym nastupcom zanikajucich
spoloc¢nosti.

Splynutie je postup, pri ktorom na zaklade zruSenia bez likvidacie dochadza k zaniku
dvoch alebo viacerych spolo€nosti, priCom imanie zanikajucich spolo¢nosti prechddza na
novozalozenu spolo¢nost’, ktord sa svojim vznikom stava ich pravnym néstupcom.

Rozdelenie spolo¢nosti je postup, pri ktorom na zaklade zrusenia bez likvidacie dochadza
k zaniku spolo¢nosti, pricom imanie zanikajucej spolo¢nosti prechadza na iné uz jestvujice
spolo¢nosti, ktoré sa tym stavaji pravnymi nastupcami zanikajicej spolo¢nosti (rozdelenie
spolo¢nosti zlu¢enim) alebo na novozalozené spolocnosti, ktoré sa svojim vznikom stavaja
pravnymi nastupcami zanikajucej spolo¢nosti. Kazda z nastupnickych spolo¢nosti ru¢i za
zéavazky, ktoré presli rozdelim zo zaniknutej spolocnosti na ostatné spolo¢nosti celym svojim
majetkom; na splnenie zavézku su zaviazané spolo¢ne a nerozdielne.

Utinky zlugenia, splynutia alebo rozdelenia spolognosti nastavajii jeho zapisom do
obchodného registra, kedy prechddza imanie zanikajicich spolo¢nosti na nastupnicku
spolo¢nost’; spoloc¢nici zanikajicich spolocnosti sa stavaju spolo¢nikmi ndstupnicke;j
spolo¢nosti; spolo¢nosti zanikajuce zlucenim, splynutim alebo rozdelenim zanikaju a pri
splynuti alebo rozdeleni vznikaji néstupnicke spolo¢nosti. Vymaz zanikajicej spolo¢nosti
a zapis zlucenia alebo rozdelenia spolocnosti zlucenim ¢i zépis spolocnosti vzniknutych
splynutim alebo rozdelenim sa v obchodnom registri vykona k tomu istému diu.

Diiu zaniku spolo¢nosti predchadza den zruSenia spolo¢nosti. Za moment zrusenia
spolo¢nosti povazujeme deni, ked’ bolo valnym zhromazdenim prijaté rozhodnutie o zruSeni
spolo¢nosti bez likvidacie. Z pravneho hl'adiska je to den schvalenia navrhu zmluvy o zluceni,
zmluvy o splynuti alebo projektu rozdelenia.

Aby sa predislo nekalym praktikam pri zIuceni, splynuti alebo rozdeleni a zaroven aby sa
posilnila ochrana prav veritelov a spolo¢nikov zucastnenych spoloCnosti atiez aby sa
posilnila zodpovednost’ ¢lenov organov spoloc¢nosti, ktori svojim konanim moézu poskodit
spolocnost’, je pred samotnym zacatim procesu zlucenia, splynutia alebo rozdelenia nevyhnutné
posudit, ¢i spolo¢nosti, ktoré sa danej transakcie idi zcastnit’, budi ku diiu dcéinnosti
zlienia, splynutia alebo rozdelenia spiiiat’ nasledujiice zakonné podmienky:
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a) hodnota zavizkov nastupnickej spolo¢nosti nesmie presahovat’ hodnotu jej majetku,
do sumy zavidzkov sa vSak nezapocCitava suma zavidzkov, ktoré su spojené so
zavizkom podriadenosti — ked’ze zakon neobsahuje odkaz na ziadnu pravnu normu,
podl'a ktorej sa hodnota majetku a zavazkov bude vycislovat, do tvahy pripada
moznost’ vyCislenia majetku a zdvizkov bud’ v sulade so zdkonom o uctovnictve
alebo podl'a Obchodného zakonnika;

b) nastupnicka spolo¢nost’ alebo zanikajica spolo¢nost’ nesmu byt v likvidacii;

€) voci nastupnickej alebo zanikajicej spolo¢nosti nemdzu posobit’ uc¢inky vyhlasenia
konkurzu, ibaze spravca konkurznej podstaty suhlasi so zla¢enim, splynutim alebo
rozdelenim;

d) voci nastupnickej spolo¢nosti alebo zanikajticej spolo¢nosti nemozu posobit’ ucinky
zacatia reStrukturalizacného konania alebo povolenia restrukturalizacie;

e) voci nastupnickej spoloénosti alebo zanikajticej spolo¢nosti sa nemoze viest’ konanie
0 ich zruSeni a nemo6zu byt sidom alebo na zaklade sudu zruSené.

Ak zi&astnené spolo¢nosti spifiaju podmienky na zlu¢enie, splynutie alebo rozdelenie,
musia vypracovat’ navrh zmluvy o zlicéeni, navrh zmluvy o splynuti alebo navrh projektu
rozdelenia. Zmluva o zlac¢eni, zmluva o splynuti ¢i projekt rozdelenia su zakladné pravne
dokumenty upravujuce oblasti, ktoré musia byt dohodnuté, aby sa prislusna transakcia
realizovala bez komplikacii. Obsah zmluvy o zluceni a zmluvy o splynuti je preto pomerne
rozsiahly a v Obchodnom zakonniku taxativne vymedzeny. Zmluvy musia byt vyhotovené
v pisomnej podobe a vo forme notarskej zapisnice o pravnom ukone. Zmluva o zluceni
azmluva o splynuti obsahuje najmé informacie 0 zluCujucich sa alebo splyvajicich
spolo¢nostiach; o budicom vlastnickom usporiadani v nastupnickej spolo¢nosti; 0 rozhodnom
dni; o navrhu pripadne zmene spolo¢enskej zmluvy, zakladatel'skej zmluvy alebo stanov; 0 ¢ase
odkedy nadobudnt spoloc¢nici zanikajtcich spolo¢nosti pravo na podiel na zisku ako spolo¢nici
nastupnickej spoloc¢nosti; 0 ¢lenoch Statutarneho organu pripadne dozornej rady spolocnosti,
ktora vznikne splynutim; ako aj d’alSie povinné naleZitosti. V zavislosti od toho, akej pravnej
formy spolocnosti sa dany typ transakcie tyka, obsahuju prislusné zmluvy urcité Specifika. Pri
zliceni asplynuti akciovych spolo¢nosti musi zmluva o0 zliceni azmluva o splynuti
obsahovat’ okrem vyssie uvedenych sucasti aj napr. informacie o tom, ¢o sa stane s vlastnym
imanim zanikajucich spolo¢nosti Vv rozhodny den; ak4d bude Struktira vlastného imania
Vv nastupnickej spolocnosti; informacie o vymennom pomere akcii nastupnickej spolo¢nosti
ur¢enych na vymenu za akcie zanikajucich spolo¢nosti s uvedenim ich podoby, formy, druhu
a menovitej hodnoty; o vyske doplatku v peniazoch, ak ma byt akcionarom spolo¢nosti
podielajicich sa na zla¢eni alebo splynuti vyplateny; podrobnosti postupu vymeny akcii
nastupnickej spolo¢nosti za akcie zanikajucich spolo¢nosti; urcenie primeran¢ho penazného
protiplnenia za akcie, ktoré je nastupnicka spolocnost’ povinné odkupit’ a ur¢enie lehoty na jeho
vyplatenie; urenie prav, ktoré poskytne nastupnicka spolo¢nost’ akcionarom zanikajicich
spolo¢nosti, ktori maju prioritné akcie, alebo majitel'om prioritnych alebo vymenitelnych
dlhopisov, pripadne inych cennych papierov s osobitnymi pravami vydanych zanikajucimi
spolo¢nostami a kazda osobitnu vyhodu, ktora sa mé poskytnit’ nezévislému expertovi, clenom
predstavenstiev alebo dozornych rad spolo¢nosti podiel'ajicich sa na zluceni alebo splynuti.

Zmluva o zluceni a zmluva o splynuti je natol’ko vyznamna, ze jej navrh musi byt
Vv pripade kombinujucich sa akciovych spolo¢nosti preskiimany nezavislym expertom a to
pre kazdl zo spolo¢nosti podiel’ajlicich sa na zluceni alebo splynuti. O vysledku preskimania
navrhu zmluvy o zluceni alebo zmluvy o splynuti vyhotovi nezavisly expert pisomnu spravu.
Nezavislym expertom sa rozumie auditor alebo znalec ustanoveny sudom zo zoznamu
vedeného podla osobitného predpisu. Preskimanie ani vypracovanie pisomnej spravy
nezavislého experta nie je potrebné, ak sa tak dohodli vSetci akciondri kazdej zo spolocnosti,
ktoré sa podielaji na zlaceni alebo splynuti. Z dovodu ul'ahéenia zlucenia v ramci jednej
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skupiny spolo¢nosti sa v sulade s Obchodnym zédkonnikom za presne stanovenych podmienok
nevyzaduje preskiimanie ani pisomna sprava V pripade, ak ide 0 zlucenie spolo¢nosti, kde
nastupnicka spolo¢nost’ alebo osoby konajice vo vlastnom mene, ale na ucet nastupnicke;j
spolo¢nosti, vlastnia viac ako 90 % akcii (ale nie vSetky akcie) zanikajucich spolo¢nosti,
s ktorymi je spojené hlasovacie pravo a ak zmluva o zluceni obsahuje zaviazok nastupnickej
spolo¢nosti odkupit’ od vSetkych mensinovych akciondrov zanikajucich spolo¢nosti akcie,
ktoré nadobudnt vymenou za akcie spolo¢nosti zaniknutych zla¢enim.

V pripade kombinujicich sa spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym sa preskiimanie
navrhu zmluvy o zluceni a zmluvy o splynuti a vypracovanie prislusnej spravy o vysledku
preskimania vyzaduje len vtedy, ak oto poziada niektory zo spoloc¢nikov spolocnosti
podiel’ajucich sa na zluceni alebo splynuti, alebo ak aspoii jedna z tychto spolo¢nosti je v krize.

Nakol'ko zlucenie a splynutie je dobrovolné spojenie spolo¢nosti, nie je mozné bez
suhlasu spolo¢nikov. VSeobecna uprava zruSenia obchodnych spolocnosti bez likvidacie
stanovuje, Ze na schvalenie navrhu zmluvy o zlu¢eni a zmluvy o splynuti sa vyZzaduje stihlas
vSetkych spolo¢nikov zanikajtcich spolo¢nosti, v pripade zlucenia aj spolo¢nikov nastupnickej
spolo¢nosti. Prirodzene v navrhu zmluvy o zlaceni alebo zmluvy o splynuti mozno dohodnut’,
7ze niektori spolocnici zanikajicich spolo¢nosti sa nestani spolo¢nikmi néstupnickej
spolo¢nosti. Obdobné pravo maji ispolocnici spolo¢nosti, na ktoria prechddza imanie
zanikajucich spolocnosti. Nastupnicka spolo€nost’ je v tejto stvislosti povinna spolo¢nikom
vyplatit’ vyrovnaci podiel, s ¢im dotknuti spolo¢nici musia suhlasit’. Ustanovenia pre akciové
spolo¢nosti a spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym spresiiuju, Ze rozhodnutie o schvaleni navrhu
zmluvy o zluceni a zmluvy 0 splynuti musi schvalit’ dvojtretinova vécsina hlasov pritomnych
akcionarov, resp. dvojtretinova véac¢sina hlasov vsetkych spolo¢nikov, ak spolo¢enska zmluva
nevyzaduje vyssi pocet hlasov.

Najmenej tridsat’ dni pred diiom konania valného zhromazdenia, ktoré ma rozhodovat’
0 zliceni alebo splynuti spolocnosti, musia mat’ akcionari v sidle kazdej zo spolo¢nosti
podielajucich sa na zliceni alebo splynuti k nahliadnutiu:

a) navrh zmluvy o zliceni alebo zmluvy o splynuti;

b) uctovné zavierky a vyroéné spravy vsetkych spolo¢nosti podiel’ajucich sa na zluceni
alebo splynuti za posledné tri roky vratane sprav o podnikatel'skej Cinnosti
spoloc¢nosti a 0 stave ich majetku;

C) priebeznu G¢tovnu zavierku vyhotovenu ku dnu, ktory nesmie byt skorsi ako prvy
den tretieho mesiaca predchadzajuceho vyhotoveniu ndvrhu zmluvy o zli¢eni alebo
zmluvy o splynuti, ak posledna riadna uctovna zavierka je vyhotovena ku diu, od
ktorého do vyhotovenia navrhu zmluvy o zluceni alebo zmluvy o splynuti uplynulo
viac ako Sest’ mesiacov. Priebezn4 Gictovna zavierka sa vyhotovuje podl'a rovnakych
metdd aVrovnakom ¢leneni ako poslednd riadna UCtovna zavierka pred
vyhotovenim navrhu zmluvy o zluceni alebo zmluvy o splynuti. Overenie priebezne;j
uctovnej zavierky auditorom sa nevyzaduje. Priebeznu uctovnu zévierku nemusi
zostavit' ta verejna akciova spolocnost’ podiel’ajuca sa na zltceni alebo splynuti, ktora
uverejiiuje polrocnt finanéntl spravu napr. podla zédkona o cennych papieroch alebo
zékona o burze cennych papierov a ak tuto poskytne akciondrom na nahliadnutie.
Priebezna uctovna zavierka sa nemusi vyhotovit’ ani Vv situdcii, ak s tym sthlasia
vSetci akcionari kazdej zo spolocnosti podiel’ajucej sa na zluceni alebo splynuti, ¢i
Vv pripade, ak ide o zlucenie spolo¢nosti, kde nastupnicka spolo¢nost’ alebo osoby
konajuce Vo vlastnom mene, ale na tcet nastupnickej spolo¢nosti, vlastnia viac ako
90 % akcii (ale nie vSetky akcie) zanikajicich spolocnosti, s ktorymi je spojené
hlasovacie pravo a ak zmluva o zluceni obsahuje zaviazok nastupnickej spolo¢nosti
odkupit’ od vSetkych mensSinovych akciondrov zanikajtcich spoloc¢nosti akcie, ktoré
nadobudni vymenou za akcie spolo¢nosti zaniknutych zlucenim,;
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d) spravy predstavenstiev vSetkych spoloc¢nosti podielajucich sa na zla¢eni alebo
splynuti, v ktorych sa z pravneho a ekonomického hl'adiska vysvetl'uje a odovodnuje
zlucCenie alebo splynutie, ich prinos ¢i vymenny pomer akcii. Pisomnu spravu
predstavenstiev nemusi vyhotovit’ ta verejné akciova spolo¢nost’ podiel’ajica sa na
zluceni alebo splynuti, ktord uverejiiuje polro¢nt finan¢nu spravu napr. podl'a zakona
0 cennych papieroch alebo zakona o burze cennych papierov a ak tito poskytne
akcionarom na nahliadnutie;

e) spravy nezavislych expertov pre vSetky spolo¢nosti podiel’ajuce sa na zluceni alebo
splynuti. Spravy nezavislych expertov sa nemusia vyhotovit’, ak s tym suhlasia vSetci
akcionari kazdej zo spolo¢nosti podiel’ajucej sa na zluceni alebo splynuti.

VysSie uvedené dokumenty sa nemusia poskytnat’® Kk nahliadnutiu v sidle
kombinujucich sa spolo¢nosti S ru¢enim obmedzenym, nakol’ko uvedené¢ dokumenty sa
zasielaju spolo¢nikom spolo¢nosti spolu s pozvankou na valné zhromazdenie.

Na rozdelenie spolo¢nosti sa vyzaduje schvalenie projektu rozdelenia. Projekt
rozdelenia musi obsahovat’ presny popis a urCenie Casti obchodného majetku a zaviazkov
zanikajucej spoloc¢nosti, ktoré prechadzaji na jednotlivé nastupnicke spoloc¢nosti a pravidla
rozdelenia podielov jednotlivych nastupnickych spolo¢nosti medzi spolo¢nikov. Na obsah
projektu rozdelenia ajeho schvalenie sa inak vztahuji primerane ustanovenia viaZuce sa
k navrhu zmluvy o zlu¢eni azmluvy o splynuti. Rovnako sa na spolocnosti zanikajliice
rozdelenim primerane pouzijii ustanovenia Obchodného zékonnika o spolo¢nostiach
podiel’ajucich sa na splynuti alebo zliceni a na spolo¢nosti vznikajice rozdelenim spolo¢nosti
pri rozdeleni spolo¢nosti, ako aj na uz jestvujuce spolo¢nosti, ktoré su pravnymi nastupcami
zanikajucej spolo¢nosti pri rozdeleni spolo¢nosti zlu¢enim sa primerane pouZziji ustanovenia
Obchodného zdkonnika o nastupnickej spolo¢nosti.

V situdcii, ked’ je ndvrh zmluvy 0 zluceni alebo nédvrh zmluvy o splynuti alebo navrh
projektu rozdelenia spolo¢nosti vypracovany, je kazda zanikajica spolo¢nost’ povinna tuto
skutocnost’ oznamit’ prisluSnému spravcovi dane, t. j. dalovému tradu alebo colnému tradu,
a to najneskor Sest'desiat dni pred dilom konania valného zhromazdenia, ktoré ma rozhodnut’
0 schvaleni prislusnych navrhov. Ak st obchodné podiely alebo akcie zanikajucej spolo¢nosti
predmetom zalozného prava, je kazda zanikajica spolo¢nost’ povinna splnit’ si oznamovaciu
povinnost’ o vypracovani navrhu zmluvy o zlu€eni, zmluvy o splynuti alebo navrhu projektu
rozdelenia v rovnakej lehote aj voci zaloznému veritel'ovi.

Po prijati rozhodnutia spolo¢nikov alebo prisluSnych organov zuacastnenych
spolo¢nosti 0 zliceni, splynuti alebo rozdeleni a pred podanim navrhu na zapis zlucenia,
splynutia alebo rozdelenia spolo¢nosti vyhotovi auditor urceny v schvalenej zmluve
0 zluc¢eni, zmluve o splynuti alebo v schvalenom projekte rozdelenia spolo¢nosti o zistenych
skuto¢nostiach spravu, ktora osved¢uje, Ze za predpokladu zachovania stavu zta¢astnenych
spolo¢nosti k rozhodnému diiu, budu splnené zakonné podmienky pre uskuto¢nenie zlucenia,
splynutia alebo rozdelenia. Ak je zanikajucou spolo¢nost'ou spolo¢nost’, ktora nema povinnost’
nechat’ si overit’ uctovnu zavierku auditorom, sucast'ou spravy je aj osvedCenie auditora, ze
pohladavky a zavizky zanikajicej spolo¢nosti zodpovedajii ekonomickej realite ku ditu
predchadzajicemu rozhodnému diu. Sprava auditora, ktora osvedéuje, ze hodnota zavizkov
nastupnickej spolo¢nosti nepresahuje hodnotu jej majetku, za predpokladu zachovania stavu
zcastnenych spolo¢nosti k rozhodnému dnu, sa priklada k navrhu na zapis do obchodného
registra.

Navrh na zapis zlu€enia, splynutia alebo rozdelenia spolocnosti do obchodného registra
musia podat’ su¢asne vSetky zanikajuce i nastupnicke spolo¢nosti najneskor do tridsiatich dni
od schvalenia zmluvy o zltceni, zmluvy o splynuti alebo projektu rozdelenia spolo¢nosti. Tato
lehota neplati, ak zlucenie, splynutie alebo rozdelenie podlieha sthlasu podla osobitnych
predpisov, napr. podla zakona o ochrane hospodarskej sutaze. (Farkas, 2020) Za
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novovznikajuce néstupnicke spolocnosti podavaju tento navrh ¢lenovia Statutdrnych organov
novovznikajucich spolo¢nosti, ktori st urfeni v schvalenej zmluve o splynuti alebo
V schvalenom projekte rozdelenia spolo¢nosti, ktori st tiez opravneni konat' vo vsetkych
veciach suvisiacich s ich vznikom. Uginnost’ zmluvy o zli&eni, zmluvy o splynuti & projektu
rozdelenia moze byt ovplyvnend tiez rozhodnutim napr. Protimonopolného tradu SR alebo
Narodnej banky Slovenska. (Farkas, 2020)

4 Uétovné aspekty zlu¢enia, splynutia a rozdelenia v Slovenskej republike

Uttovné aspekty kombinacii podnikov upravuje zékon o uétovnictve a postupy uétovania
pre podvojné Gctovnictvo. Na rozdiel od pravneho hl'adiska je pre uc¢tovné zobrazenie transakcii
zltc¢enia, splynutia a rozdelenia dolezita zasada obsahu pred formou, t. j. prednosti ekonomickej
podstaty pred pravnou formou. Preto je aj z pohl'adu u¢tovnictva dolezity rozhodny dei a nie
den, kedy nastavaji pravne ucinky zlGcenia, splynutia arozdelenia jeho zapisom do
obchodného registra. Z pravneho hl'adiska je stanovenie rozhodného dia sucastou zmluvy
0 zltceni, zmluvy o splynuti alebo projektu rozdelenia, je teda vysledkom dohody spolo¢nikov
zuCastnenych spolocnosti, V ktorych pravomoci stanovenie rozhodného dia je. Podla
Obchodného zékonnika je rozhodny den diiom, od ktorého sa tkony zanikajucich spolo¢nosti
povazuju z hl'adiska uctovnictva za tikony vykonané na tcet nastupnickej spolo¢nosti, pri¢om
tento denh mdze byt urCeny najskor spatne k prvému diu uctovného obdobia, v ktorom je
vypracovany navrh zmluvy o zluceni alebo zmluvy o splynuti alebo névrh projektu rozdelenia
spolo¢nosti za predpokladu, ze uctovna zavierka zostavend ku dnu, ktory predchadza tomuto
ditu, nebola schvalend prisluSnym organom. V tomto pripade priamo Obchodny zdkonnik
urcuje den, ku ktorému sa prislusna transakcia zobrazi v uctovnictve danej spolo¢nosti. Toto
vymedzenie rozhodného dia povazujeme za ekonomicky spravne, nakol’ko z vecného hl'adiska
je rozhodny den povazovany za denl, od ktorého spolo¢nosti zicastnené na zluceni, splynuti
alebo rozdeleni zlucenim zacinajii podnikat’ spolo¢ne na ucet nastupnickej spolo€nosti.
(Vomackova, 2004) V tejto stvislosti je rozhodny den z hladiska prevzatia kontroly
vyznamnym medznikom najmi v pripade zli€enia, splynutia alebo rozdelenia zli¢enim medzi
nezavislymi spolo¢nostami alebo aj medzi kapitalovo prepojenymi spolo¢nostami, ktoré vSak
nie su pod jednotnou kontrolou. V pripade, Ze zli€enie, splynutie alebo rozdelenie zli¢enim je
realizované medzi spolo¢nostami v skupine, ekonomicky vyznam rozhodného dia sa vytraca,
pretoze spolo¢nosti v skupine uz tvoria ekonomicky celok, spolocne hospodaria, maju spolo¢né
uctovné politiky.

Rozhodny defi na Gcely Gétovnictva je defi uréeny podl'a Obchodného zakonnika a nesmie
byt neskor$i ako den nadobudnutia uGéinkov zlucenia, splynutia alebo rozdelenia, t. j.
najneskorsi den, ktory moze byt urCeny ako rozhodny deni, je den vymazu zanikajucej
spolo¢nosti z obchodného registra. Rozhodny den teda méze byt stanoveny tak, aby bol
zaciatkom uctovného obdobia, no moze nim byt aj dent pravneho ukoncenia celého procesu
transakcie. Moznost’ uréit’ si rozhodny deit v pomerne Sirokom ¢asom intervale je ulahéenim
celého procesu transakcie zlicenia, splynutia arozdelenia v tom zmysle, Ze zucastnené
spolo¢nosti Ssi M6zu optimalizovat’ cely proces transakcie tak po organizacnej, financnej
I Casovej stranke.

4.1 Postupy uctovania v zanikajicej uctovnej jednotky

Uttovna jednotka, ktora je pravnickou osobou a zrusuje sa bez likvidacie, vedie
uctovnictvo do dna, ktory predchadza rozhodnému diu. Ku diu predchddzajocemu
rozhodnému ditu uzavrie uctovné knihy a zostavi mimoriadnu uétovnu zavierku. Ak den,
ku ktorému sa zostavuje mimoriadna G¢tovna zavierka, je totozny s dilom riadnej Gétovnej
zavierky, zostavend uctovna zavierka sa povazuje aj za riadnu uctovnu zavierku. Takato situdcia
nastava v pripade, ked’ je rozhodny den stanoveny spétne k prvému diiu Gc¢tovného obdobia,
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V ktorom je vypracovany navrh zmluvy o zliceni, zmluvy o splynuti alebo projekt rozdelenia,
potom mimoriadna uctovna zéavierka zostavena ku dnu predchadzajicemu rozhodnému diu,
bude zaroven povazovand aj za riadnu uctovni zavierku. Zostavenie iba jednej uctovnej
zéavierky namiesto dvoch uctovnych zavierok znizuje naroky na pracovnu silu i ndklady na
overenie uctovnej zavierky auditorom V pripade, Ze uctovna jednotka ma povinnost’ dat’ si
overit’ uctovnu zavierku auditorom.

Od rozhodného dna skutocnosti, ktoré s predmetom uctovnictva zanikajucej pravnicke;j
osoby, su sucastou uctovnictva a uctovnej zavierky néstupnickej uctovnej jednotky. Ak tato
eSte nevznikla, vedie UCtovnictvo a zostavuje uctovnu zavierku, a to do dina nadobudnutia
ucinkov splynutia alebo rozdelenia zanikajtica pravnicka osoba. Od rozhodného dia sa vedie
uctovnictvo tak, aby bolo mozné jednoznacne vycislit majetok, zaviazky a vysledok
hospodarenia zanikajucej pravnickej osoby, ak nenastanu ucinky zlicenia, splynutia alebo
rozdelenia. Pomerne Castymi byvaju totiz i pripady, ked’ po zruSeni spolo¢nosti neddjde k
zéniku Uctovnej jednotky, existencia zanikajicej uctovnej jednotky sa obnovi a uctovna
jednotka bude pokracovat’ vo vedeni tGctovnictva tak, akoby sa ziadne tkony veduce k jej
zruseniu neuskuto¢nili. (Turdciova, 2012)

Zanikajice uctovné jednotky ku dnu predchadzajucemu rozhodnému dilu ocenuju
vV mimoriadnej G¢tovnej zavierke jednotlivé zlozky majetku a zadvézkov redlnou hodnotou
v sulade s § 27 ods. 1 pism. ¢) zakona 0 Gétovnictve. Ide 0 jednorazové ocenenie realnou
hodnotou, ktoré sa pri d’alSich Gétovnych zavierkach v budicnosti opakovat’ nebude. Realna
hodnota zistena ku diiu predchadzajicemu rozhodnému ditu sa nasledne stiva uctovnou
hodnotou. Na realnu hodnotu sa precenuju jednotlivé polozky majetku a zaviazkov zanikajuce;j
uctovnej jednotky a nie zanikajica uctovna jednotka ako celok. (Farkas, 2020) Re4lnu hodnotu
jednotlivych poloziek majetku a zavazkov si moéze zanikajuca uctovna jednotka stanovit
v sulade so zakonom o uctovnictve aj sama. Vyska realnej hodnoty majetku a zavizkov sa
Vv zanikajuicej uctovnej jednotke posudzuje nie z hl'adiska zanikajicej uctovnej jednotky, ale
z hl'adiska nastupnickej uctovnej jednotky, v postupoch Gi€tovania pre podvojné tctovnictvo je
to explicitne uvedené pri opravnych polozkach k majetku a pri rezervach. (Farkas, 2013)
Reélna hodnota majetku i zavdzkov sa moze od ich uctovnej hodnoty lisit. Ocenenie realnou
hodnotou sa ku ditu ocenenia nevykona iba v pripade, ak nie je mozné spol'ahlivo urcit’ redlnu
hodnotu.

Pri zruSeni bez likvidacie sa v Gétovnictve zanikajucej Gétovnej jednotky ku diu
predchadzajicemu rozhodnému ditu rozdiely vzniknuté medzi redlnou hodnotou majetku
a zavizkov a uctovnou hodnotou majetku a zavizkov uctuja podl'a § 26 ods. 1 postupov
uctovania pre podvojné uctovnictvo takto:

a) ak je realna hodnota majetku nizSia ako jeho uc¢tovna hodnota, uétuju sa opravné
polozky k majetku v sulade s postupmi ti¢tovania pre podvojné Gctovnictvo, pricom
pri ich G¢tovani sa odhaduja ekonomické uzitky z majetku z pohPadu nastupnickej
uctovnej jednotky;

b) na tcet rezerv, pricom tvorba a zruSenie rezerv sa uctuje v sulade s postupmi
uctovania pre podvojné uctovnictvo a zohladiiuje sa tvorba rezerv z pohl'adu
nastupnickej uctovnej jednotky;

c) vysledkovo alebo na ucet 414 — Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku
a zaviazkov v sulade s postupmi uctovania pre podvojné uctovnictvo, ak ide o
majetok a zavizky, pri ktorych sa zmena realnej hodnoty uctuje z dovodu zostavenia
uctovnej zavierky, t. j. pri cennych papieroch, podieloch a derivatoch;

d) v ostatnych pripadoch neuvedenych v pismenach a) az c) sa rozdiel uctuje na tcet
416 — Ocernovacie rozdiely z precenenia pri zliceni, splynuti a rozdeleni, pricom
pred uctovanim oceniovacieho rozdielu sa najskor zuctuja opravné polozky z dovodu
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uplného alebo ciastocného zaniku opodstatneného predpokladu trvania znizenia
hodnoty majetku.

Podl'a postupov uctovania pre podvojné uctovnictvo sa na ucely zistenia rozdielov medzi
realnou a uctovnou hodnotou, iétovnou hodnotou rozumie:

¢ hodnota majetku po zohl'adneni vsetkych odpisov vytvorenych ku diiu, ku ktorému
sa zostavuje uctovna zavierka,

e hodnota majetku po zohl'adneni vSetkych opravnych poloziek vytvorenych ku dnu,
ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka za bezprostredne predchadzajuce tctovné
obdobie;

e ocenenie metodou vlastného imania pri cennych papieroch a podieloch, ktoré sa ku
dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, oceniujii metodou vlastného imania;

¢ hodnota zaviazkov v oceneni podl'a zakona o u¢tovnictve vratane rezerv vytvorenych
ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka za bezprostredne predchadzajice
uctovné obdobie.

Z vyssie uvedeného sposobu uctovania rozdielov medzi redlnou a uctovnou hodnotou
majetku a zaviazkov vyplyva, Ze aj pri zostaveni mimoriadnej Gc¢tovnej zavierky je postup
uctovania zavierkovych uctovnych pripadov a upravujucich zavierkovych uétovnych pripadov
podl’a postupov tctovania pre podvojné uctovnictvo zachovany s tym, Ze pri tvorbe opravnych
poloziek a rezerv sa zohl'adituje pohl'ad nastupnickej Gctovnej jednotky. Zaroven je ti¢tovanie
doplnené o Gctovanie oceniovacich rozdielov tych poloziek majetku a zédvizkov, ktoré sa
Vv bezne zostavovanej uctovnej zavierke redlnou hodnotou neocenuju. (Gasparova, 2019)
Rozdiely medzi u¢tovnou hodnotou majetku a zavizkov a ich redlnou hodnotou sa uctuju na
ucet 416 — Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zluceni, splynuti a rozdeleni bez vplyvu na
vysledok hospodarenia.

V pripade, Ze pri preceneni na redlnu hodnotu vzniknti doéasné rozdiely medzi redlnou
hodnotou (ktord sa stala G¢tovnou hodnotou) a dattovou zdkladiiou majetku a zavézkov (ta
zéavisi od danového rezimu, ktory si uctovna jednotka zvoli), zanikajica uctovna jednotka uctuje
0 odloZenej dani z prijmovV taktiez na ucte 416 — Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zliceni,
splynuti a rozdeleni, pretoZze odloZzend danova pohladavka a odlozeny danovy zavizok sa
uctuj v zavislosti od toho, ako sa uctuje s nimi suvisiaci Gctovny pripad, sivztazne s uctom
481 — Odlozeny danovy zavédzok a odlozena danova pohl'adavka. (Farkas, 2013) Odlozena dan
Z prijmov sa vykazuje v mimoriadnej uctovnej zavierke zanikajicej uctovnej jednotky
zostavenej ku diiu predchadzajicemu rozhodnému dnu, pricom sa vV mimoriadnej Gc¢tovnej
zavierke ma posudzovat’ z hl'adiska nastupnickej i€tovnej jednotky a nie z hl'adiska zanikajuce;j
uctovnej jednotky.

Néklady spojené so zlucenim, splynutim arozdelenim sa uctujii ako néklady na
hospodarsku ¢innost,, neaktivujii sa ani ako dlhodoby nehmotny majetok ani ako polozky
Casového rozlisenia. (Sklenka a kol., 2019)

Podl'a zdkona o uctovnictve mimoriadnu uctovnu zavierku a ostatné dokumenty uklada
do registra ictovnych zdvierok za zanikajicu uctovnl jednotku nastupnicka uctovna jednotka,
pricom do dia ti¢inkov zli€enia, splynutia alebo rozdelenia ich mdze uloZit’ zanikajica uctovna
jednotka.

4.2 Postupy uctovania v nastupnickej uctovnej jednotky

K rozhodnému diiu zostavi nastupnicka uctovna jednotka otvaraciu sivahu a otvori
uctovné knihy. Ak tato eSte nevznikla, zostavi otvaraciu sivahu a otvori uc¢tovné knihy za
nastupnicku G¢tovnu jednotku zanikajiica pravnickd osoba. Pri zli€eni nastupnicka ti¢tovna
jednotka pokracuje vo vedeni svojich uctovnych knih po doplneni Gctov z podkladov otvaracej
stvahy. Pri zli€eni néstupnicka G¢tovna jednotka neuzavrie Uctovné knihy, zistuje vSak
kone¢né zostatky Uctov na ucely zostavenia otvaracej suvahy. To znamena, ze pri zluceni je
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povodny majetok a zavazky nastupnickej uctovnej jednotky oceneny v ich uctovnych
hodnotéch, nepreceneny na realnu hodnotu.

V otvaracej suvahe nastupnickej uctovnej jednotky sa preberany majetok a zavizky
ocenuju redlnou hodnotou tak, ako boli ocenené v mimoriadnej Gctovnej zavierke uctovnej
jednotky zanikajtcej bez likvidacie. Zostatok uctu 416 — Ocenovacie rozdiely z precenenia pri
zluceni, splynuti a rozdeleni, ktory v mimoriadnej uctovnej zavierke vykdzala zanikajica
uctovna jednotka, sa Vv otvaracej stivahe nastupnickej uctovnej jednotky vykazuje v sulade so
zmluvou o zluceni, zmluvou o splynuti alebo v stlade s projektom rozdelenia na G¢toch Gi¢tovej
skupiny 41 — Zakladné imanie a kapitalové fondy a Gcétovej skupiny 42 — Fondy tvorené zo
zisku aprevedené vysledky hospodarenia. Neexistuji restrikcie pre pouzitie uctu 416 —
Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zlt¢eni, splynuti a rozdeleni s vynimkou jeho pridelenia
k vysledku hospodarenia za bezné Uctovné obdobie, moze sa pouzit' napr. na zvysenie
zékladného imania, na thradu straty, ale aj na rozdelenie spolo¢nikom. Predstavuje vlastny
zdroj krytia majetku spolocnosti, je suc¢astou vlastného imania spolo¢nosti. (Farkas, 2020)

Uctovné jednotky z(dastnené na zludeni, splynuti a rozdeleni mézu mat vzajomné
pohladavky a zavizky. Postupy ucétovania pre podvojné uctovnictvo pri vylu¢ovani
vzajomnych pohl'adavok a zavéizkov vratane rezerv a uctov casového rozliSenia rozliSuju:

e pri splynuti a rozdeleni sa vzniknuté rozdiely z dovodu vylucenia vzajomnych

pohl'adavok a zéavizkov vratane rezerv a uctov Casového rozliSenia vykazuju
Vv otvaracej suvahe nastupnickej uctovnej jednotky na ucéte 428 — Nerozdeleny zisk
minulych rokov alebo na ucte 429 — Neuhradena strata minulych rokov;

e pri zlu€eni sa vzajomné pohladavky a zavizky vratane rezerv a uctov casového

rozliSenia vykazuju v otvaracej sivahe v plnom rozsahu, vylucia sa az po zlaceni,
a pripadné vzniknuté rozdiely z dovodu vylucenia vzajomnych pohladavok
a zavizkov vratane rezerv a uctov ¢asového rozliSenia sa uctuju na prislusné ucty
nakladov a vynosov v Uctovnictve néastupnickej uctovnej jednotky.

V zmysle postupov uctovania pre podvojné uUCtovnictvo sa v otvdracej suvahe
nastupnickej uctovnej jednotky vykazuju majetok, zavizky a vlastné imanie jednotlivych
uctovnych jednotiek zcastnenych na zluceni, splynuti a rozdeleni, ak zucastnend Uctovna
jednotka nema podiel v inej zucastnenej Gi¢tovnej jednotke.

Ak jedna zcastnend uctovna jednotka ma podiel v inej zuCastnenej uctovnej jednotke
(napr. ide 0 matersku a dcérsku uctovnu jednotku), vykazuji sa hodnoty v otvaracej stvahe
nastupnickej uctovnej jednotky po vyliceni podielov, ktoré sa uétuju na Gctoch Gctovej
skupiny 06 — Dlhodoby finanény majetok a hodnoty vlastného imania pripadajiceho na
tieto podiely. Hodnota goodwillu alebo zaporného goodwillu sa vykazuje podla § 37 ods. 8 az
11 postupov uctovania pre podvojné uctovnictvo.

Ak podla osobitného predpisu vznikaju pri zlu€eni vlastné akcie alebo vlastné obchodné
podiely (pri zliceni materskej uctovne] jednotky do dcérskej uctovnej jednotky, kde
nastupnicka uctovna jednotka je dcérska uctovna jednotka), v otvaracej suvahe sa podla § 26
0ds. 7 postupov uctovania pre podvojné uctovnictvo vykazuje:

a) majetok, zavizky a vlastné imanie nastupnickej uctovnej jednotky,

b) majetok, zavizky a vlastné imanie zanikajucej Gétovnej jednotky, ato vratane

vlastnych akcii alebo vlastnych obchodnych podielov,

c) goodwill alebo zaporny goodwill, ktorého suma sa vypocita ako rozdiel medzi

hodnotou finan¢nej investicie tvoriacej podiel v nastupnickej uctovnej jednotke
a hodnotou vlastného imania nastupnickej uctovnej jednotky pripadajiicou na tento
podiel,

d) v hodnote goodwillu alebo zaporného goodwillu suma na ucte 428 — Nerozdeleny

zisk minulych rokov alebo na et 429 — Neuhradena strata minulych rokov.
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V nadvéznosti na vysSie uvedené ustanovenia, podla ktorych sa goodwill obsiahnuty
vV oceneni vlastnych akcii alebo vlastnych obchodnych podielov vykazuje samostatne
suvzt'azne so zvySenim uctu 428 — Nerozdeleny zisk minulych rokov Farkas (2020) upozoriuje,
ze k tomuto ustanoveniu je potrebné pristupovat opatrne. Farka$§ (2020) uvadza, ze toto
ustanovenie napriek tomu, Ze sa nachddza v suCasne platnej pravnej uprave uctovnictva,
pochadza este z Cias, ked’ sa vlastné akcie alebo vlastné obchodné podiely vykazovali ako
stcast’ vlastného imania, so zapornym znamienkom (t. j. znizovali vlastné imanie, bolo to
s ucinnostou do 31. 12. 2014). Toto ustanovenie znamena, ze ak je v hodnote vlastnych akcii
alebo vlastnych obchodnych podielov obsiahnuty goodwill a 0 celi hodnotu vlastnych akeii
alebo vlastnych obchodnych podielov je znizené vlastné imanie, 0 hodnotu goodwillu sa
zvysuje majetok na strane aktiv a sti¢asne sa zvysi aj vlastné imanie na tcte 428 — Nerozdeleny
zisk minulych rokov. S uc¢innostou od 1. 1. 2015 sa vlastné akcie a vlastné obchodné podiely
vykazuja na strane aktiv suvahy a stvzt'azne je potrebné vytvorit’ vo vlastnom imani rezervny
fond na vlastné akcie alebo vlastné obchodné podiely. Preto vykazanie goodwillu raz ako
sicasti ocenenia vlastnych akcii a vlastnych obchodnych podielov araz ako samostatnej
polozky dlhodobého nehmotného majetku, by mohlo viest’ k dvojitému vykéazaniu goodwillu,
a teda k nadhodnoteniu majetku na strane aktiv a nadhodnoteniu vlastného imania na strane
pasiv. Farkas (2020) zaroven konstatuje, Ze pre zaporny goodwill ten vplyv nemusi byt’ dvojity,
pretoze zaporny goodwill sa najskor vykaze so zapornym znamienkom na téte 015 — Goodwill
na strane aktiv suvztazne so zniZzenim vlastného imania na ucte 428 — Nerozdeleny zisk
minulych rokov alebo 429 — Neuhradena strata minulych rokov na strane pasiv, ale hned’ sa
podl'a § 26 ods. 7 pism. d) postupov uc¢tovania pre podvojné uctovnictvo zuctuje ako zvysenie
vlastného imania (zvySenie majetku na uéte 015 — Goodwill a zvySenie vlastného imania na
ucte 428 — Nerozdeleny zisk minulych rokov alebo 429 — Neuhradena strata minulych rokov).

Ak st v otvaracej stivahe nastupnickej Uctovnej jednotky vykdzané vlastné akcie
alebo vlastné obchodné podiely a nasledne je rozhodnuté, Ze o tieto vlastné akcie alebo vlastné
obchodné podiely bude znizené zédkladné imanie, rozdiel medzi u¢tovnou hodnotou vlastnych
akcii alebo vlastnych obchodnych podielov a menovitou hodnotou znizovaného zdkladného
imania sa Uctuje podla charakteru na ucte 428 — Nerozdeleny zisk minulych rokov alebo na
ucte 429 — Neuhradena strata minulych rokov, netctuje sa teda ako ndklad alebo vynos, t. j.
S vplyvom na vysledok hospodarenia.

Pri zltceni, splynuti a rozdeleni je v uctovnych predpisoch prijaté fikcia, ze nastupnicka
spolo¢nost’ od zanikajlcej spolocnosti obstarava podnik zanikajucej spolo€nosti, v ¢leneni na
konkrétne polozky majetku a zaviazkov a na zvySkovl veli¢inu nazvana goodwill alebo zaporny
goodwill. Podobne je tomu aj pri kipe a vklade podniku alebo jeho ¢asti, pricom v pripade
zlucCenia, splynutia a rozdelenia je dilom obstarania rozhodny deni. (Farkas, 2020)

Goodwill je teda specificky druh dlhodobého nehmotného majetku, ktory sa obstarava
napr. pri kupe, zdmene alebo vklade podniku alebo jeho Casti a rovnako pri zla€eni, splynuti
alebo rozdeleni obchodnych spolo¢nosti alebo druzstiev. Nemdze existovat’ ako samostatna
polozka, len v spojitosti s inymi polozkami majetku a len v pripade, ak ide o ocenenie podniku
ako celku a to pri zmene vlastnictva podniku alebo jeho Casti. Goodwill alebo zaporny goodwill
pri zlaceni, splynuti alebo rozdeleni méze vzniknut’ len vtedy, ak ma jedna zucastnend
spolocnost’ podiel v inej zii€astnenej spolocnosti. Goodwill je sucastou ocenenia tohto podielu,
bol obstarany za odplatu v deni obstarania tohto podielu. Ked’Ze v pripade zlucenia, splynutia
a rozdelenia je diiom obstarania rozhodny def, na ucely vypoctu goodwillu sa za deni obstarania
goodwillu povazuje prave rozhodny den, anie dei obstarania podielu v inej spolo¢nosti
vV minulosti. Rozdiel medzi tymito dilami mdze byt aj niekol'ko rokov. (Farkas, 2020)

V sulade s postupmi G¢tovania pre podvojné uctovnictvo sa goodwill vytvoreny vlastnou
¢innost’ou nesmie aktivovat’. Aj preto sa v mimoriadnej u¢tovnej zavierke zanikajucej uctovne;j
jednotky zostavenej ku ditu predchddzajicemu rozhodnému ditu precenuje na redlnu hodnotu
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len ten majetok a zavizky, ktoré uz zanikajica uctovna jednotka v stivahe vykazané ma.
Nemoze sa v nej vykdzat ani goodwill vytvoreny vlastnou ¢innostou zanikajucej uctovnej
jednotky, napriek tomu ze moze existovat’.

V sulade s ustanoveniami § 37 ods. 11 postupov uctovania pre podvojné uctovnictvo sa
pri zlaceni, splynuti a rozdeleni goodwill uctuje, ak G¢tovna hodnota podielu jednej za¢astnene;j
spolo¢nosti v inej zucastnenej spolocnosti je vyssia nez realna hodnota majetku a zaviazkov
pripadajuca na tento podiel, pricom uctovnou hodnotou podielu pri splynuti a rozdeleni sa
rozumie hodnota podielu ocenena realnou hodnotou. Pri zliceni, ak zanikajuca uctovna
jednotka ma podiel v nastupnickej uctovnej jednotke (napr. v pripade zlicenia materskej
uctovnej jednotky do dcérskej i¢tovnej jednotky), sa uctuje goodwill ako rozdiel medzi redlnou
hodnotou podielu pripadajuceho na uctovni hodnotu majetku a zavdzkov v nastupnicke;j
uctovnej jednotke, okrem zlucenia podla § 26 ods. 7 postupov uctovania pre podvojné
uctovnictvo. V tejto suvislosti je dolezité, ako su ocenené podiely jednej zacastnenej
spolo¢nosti v inej zucastnenej spolo¢nosti a ako je oceneny majetok a zavizky tejto inej
zGcastnenej spolo¢nosti pripadajici na tento podiel. Ako uz bolo uvedené na realnu hodnotu
preceniuje majetok a zavizky vzdy zanikajuca uctovna jednotka. Goodwill sa uctuje na t'archu
uctu 015 — Goodwill a zaporny goodwill sa Gétuje v prospech uctu 015 — Goodwill. Takto
zisteny goodwill alebo zaporny goodwill sa vykaze v otvaracej suvahe nastupnickej tovnej
jednotky.

V ucétovnictve nastupnickej uctovnej jednotky nasleduju udpravy goodwillu alebo
zaporného goodwillu vykazaného v otvaracej suvahe nastupnickej uctovnej jednotky
v sulade s § 37 ods. 12 o sumu

a) identifikovatelného spolahlivo ocenitelného dlhodobého nehmotného majetku
vytvorené¢ho vlastnou ¢innostou v zanikajicej pravnickej osobe do nadobudnutia
podielu v zanikajucej iétovnej jednotke, okrem zlt¢enia podla § 26 ods. 7, ktory sa
V uétovnictve nastupnickej uctovnej jednotky zauctuje na uctoch dlhodobého
nehmotného majetku;

b) nerozdelenych ziskov alebo neuhradenych strat titovanych na ucétoch vlastného
imania, ktoré pripadaju zicastnenej Gctovnej jednotke od nadobudnutia prislusného
podielu v zucastnenej Gctovnej jednotke;

C) ucétovani na ucte 414 — Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zaviazkov
a viazucu sa k zaniknutému podielu v zucastnenej Gctovnej jednotke;

d) ocenovacieho rozdielu na uéte 416 — Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zlucenti,
splynuti a rozdeleni v zanikajicej uctovnej jednotke, ktora sa vzt'ahuje na majetok
nadobudnuty zanikajicou uctovnou jednotkou odo dna nadobudnutia podielu
nastupnickou uctovnou jednotkou v zanikajicej uctovnej jednotke alebo o sumu
ocenovacieho rozdielu na ucte 416 — Ocenovacie rozdiely z precenenia pri zlucent,
splynuti arozdeleni, ktord sa vztahuje k zaniknutému podielu v nastupnickej
uctovnej jednotke;

e) odpisu goodwillu alebo zaporného goodwillu na zaklade zistenia vySsky zvySenia
ekonomickych uzitkov v stvislosti s goodwillom a zniZenia ekonomickych tzitkov
Vv stvislosti so zdpornym goodwillom podla odseku 11. PrisluSné ustanovenie
uvadza nasledujuci postup: ak budice zvySenie ekonomickych uZitkov bude
pravdepodobne nizsie ako je vyska goodwillu zauctovana na uéte 015 — Goodwill,
prislusna cast’ goodwillu sa odpiSe pri zluceni, splynuti a rozdeleni.

Vplyvom tychto uprav sa moéze z pdvodne kladného goodwillu stat’ zaporny goodwill
a z povodne zaporného goodwillu sa moze stat’ kladny goodwill. Zmyslom tychto uprav je
ocenenie podielov iocenenie vlastného imania ¢o najviac priblizit' ich oceneniu ku dfiu
skutocného obstarania podielov a v dosledku toho sumu goodwillu priblizit’ ¢o najviac k jeho
sume v den, kedy sa podiel skuto€ne obstaral. (Farkas, 2020)
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Az nésledne po vysSie uvedenych tpravach teda zistime hodnotu goodwillu, ktora sa
odpisuje, resp. hodnotu zaporného goodwillu. Vzniknuty zaporny goodwill sa jednorazovo
odpise v prospech uctu 551 — Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného
majetku so stvztaznym zapisom na tarchu uctu 075 — Opravky ku goodwillu. Hodnota
goodwillu sa odpisuje na tarchu uctu 551 — Odpisy dlhodobého nehmotného majetku
a dlhodobého hmotného majetku so suvztaznym zapisom v prospech uctu 075 — Opravky ku
goodwillu. Podl'a zakona o G¢tovnictve, ak sa neda Zivotnost’ goodwillu spol'ahlivo odhadnut’,
musi ho uctovna jednotka odpisat’ najneskor do piatich rokov od jeho obstarania.

Postupy uctovania pre podvojné uctovnictvo uvadzaji, ze na prvotné zauctovanie
goodwillu alebo zédporného goodwillu sa poziadavka uctovania o odlozenej dani nevztahuje.
Uttovanie o odloZenej dani sa vztahuje na docasny rozdiel ku goodwillu alebo zapornému
goodwillu, ktory vznikol po jeho prvotnom zauctovani, napr. z dovodu réznych danovych
odpisov a uctovnych odpisov; ak pri prvotnom uctovani goodwillu alebo zaporného goodwillu
nevznikol docasny rozdiel. Docasny rozdiel nevznik4 v pripade goodwillu zati¢tovaného pri
zluceni, splynuti a rozdeleni i¢tovnych jednotiek, ak sa na danové tcely postupovalo v oceneni
v realnych hodnotach. (Bastincova, Tuzinsky, 2011) V pripade, ak sa na danové ucely pouzilo
ocenenie v povodnych cenach, docasny rozdiel v stivislosti s goodwillom pri zlaceni, splynuti
a rozdeleni uctovnych jednotiek vznika.

Pri splynuti alebo rozdeleni, ked’ nastupnicka G¢tovna jednotka je novovzniknutd uctovna
jednotka, zatriedi sa do velkostnej skupiny na zaklade vlastného rozhodnutia a zostava v tejto
vel'kostnej skupine aj v bezprostredne nasledujicom uctovnom obdobi. V pripade zlucenia
alebo rozdelenia spolo¢nosti zli¢enim, ked nastupnicka uctovnd jednotka nie je
novovzniknutou U¢tovnou jednotkou, je povinnad k rozhodnému opidtovne prehodnotit’ svoje
zatriedenie do vel’kostnych skupin a zohl'adnit’ velkost’ majetku a priemerny prepocitany pocet
zamestnancov, ktoré prevzala od zanikajicej Gctovnej jednotky.

Zaver

Predkladany prispevok rieSi zakladné pravne a Gi€tovné suvislosti zlucenia, splynutia
arozdelenia, ¢im preukazuje previazanost obchodného prava a ti¢tovnictva v tejto oblasti.
Zlu&enie, splynutie a rozdelenie patria k takym vlastnickym transakciam, pri ktorych najmenej
jedna spolo¢nost’ zanikd, pricom jej imanie prechadza bud na existujicu nastupnicku
spoloCnost’ alebo na novovznikajicu nastupnicku spolo¢nost. Spolo¢nikom zaniknutych
spolo¢nosti vznika automaticky podiel v nastupnickej spolo¢nosti. Ekonomickou podstatou
tychto transakcii je prevod kontroly nad podnikom zanikajucej spolo¢nosti. V pripade zlucenia,
splynutia ¢1 rozdelenia zlienim sa tieto transakcie v znacne] miere vyuzivaju na
vnutroskupinové reorganizacie.

Z pravneho hl'adiska je zruSenie spoloc¢nosti bez likvidécie, t. j. s prdvnym nastupcom
regulované v Obchodnom zidkonniku. Podstatni cast’ Upravy tychto transakcii tvoria
ustanovenia tykajice sa obsahovych ndlezitosti, procesu schvalovania a oznamovacich
povinnosti zmluvy o zlu€eni, zmluvy o splynuti a projektu rozdelenia, nakol'ko tieto dokumenty
su kl'aicové pre bezproblémovy priebeh celej transakcie. Z dovodu prevencie pred nekalymi
praktikami pri zlG¢eni, splynuti a rozdeleni i ochrany prav veritel'ov i spolo¢nikov zii€astnenych
spolo¢nosti Obchodny zakonnik obsahuje zdkonné podmienky, ktorych postudenie je nevyhnuté
este pred samotnym zacatim procesu zlucenia, splynutia a rozdelenia. Pre uctovné riesenie
danych transakcii st vyznamné aj ustanovenia Obchodného zakonnika 0 pristupe k uctovnym
zavierkam a vyro¢nym spravam, 0 zostaveni priebeznej U€tovnej zavierky, ur¢enie rozhodného
dia, ¢ipreskiimanie navrhu zmlav a projektu rozdelenia auditorom. Pre pravne uzavretie
danych transakcii su zas dolezité ustanovenia 0 pravnych ucinkoch zlucenia, splynutia
arozdelenia. Z pravneho hladiska ma vzdy pravna forma prednost pred ekonomickou
podstatou transakcie.
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Uétovné riesenie zlucenia, splynutia a rozdelenia je v Slovenskej republike upravené
Vv postupoch uctovania pre podvojné uctovnictvo v nadvdznosti na zakon o Gctovnictve. Pri
uctovnom zobrazeni transakcie je rozhodujuca ekonomickéd podstata transakcie. Preto je aj
Z pohl'adu uctovnictva dolezity rozhodny deii. Rozhodny den si zii¢astnené strany urcuju samy.
Je nezavisly odo dia zruSenia bez likvidacie a odo diia vymazu a zapisu v obchodnom registri.
Majetok a zavazky zanikajucej spolo¢nosti prejdi k rozhodnému diu na jej pravneho nastupcu,
ktory po¢ntic tymto diiom za nu vedie uctovnictvo. V tento deni alebo neskor bude zanikajica
spolo¢nost’ vymazand z obchodného registra, prestdva existovat. Vzhladom na to, Ze
zanikajtca spolo¢nost’ ku ditu predchadzajicemu rozhodnému diiu kon¢i ako uctovna jednotka,
ma povinnost k tomuto diiu zostavit mimoriadnu uc¢tovni zdvierku. Pri zostavovani
mimoriadnej uctovnej zavierky sa postupuje tak, Ze sa najskor majetok a zavdzky ocenia
uctovnou hodnotou, tak ako keby sa zostavovala riadna uctovna zavierka, t. j. zauctuju sa
vSetky zavierkové 1 upravujuce zavierkové uctovné pripady. Potom sa tictovna hodnota majetku
a zavizkov porovna s ich redlnou hodnotou a rozdiel sa zatctuje na prislusny ucet majetku
a zavidzkov suvztazne soO Specidlnym uctom urenym na Uctovanie ocetiovacich rozdielov
Z precenenia pri zli€eni, splynuti a rozdeleni. Nastupnicka uctovna jednotka k rozhodnému diu
zostavi otvaraciu stivahu a Vv nej zobrazi majetok a zavizky, ktoré na fiu presli od zanikajlcej
spolo¢nosti V oceneni realnou hodnotou (v pripade zlucenia alebo rozdelenia zlG¢enim aj SVOj
doterajsi majetok a zavizky neprecenené na redlnu hodnotu). Nasledne vyluci vzdjomné
prepojenie — vzajomné pohladavky a zavazky vratane rezerv a Gi¢tov ¢asového rozliSenia a tiez
vzajomné majetkové prepojenie, ak ma jedna zucastnend spolo¢nost’ podiel v inej zucastnenej
spolocnosti a vykaze goodwill alebo zaporny goodwill, ktory typicky vznika pri kombinéaciach
s podnikmi. Tento goodwill alebo zaporny goodwill sa nasledne podrobi tpravam v zmysle
postupov uctovania pre podvojné uctovnictvo, pod vplyvom ktorych moéze zmenit svoj
povodny charakter. Az takto zisteny goodwill sa nasledne odpisuje, resp. zdporny goodwill sa
jednorazovo zucétuje do vysledku hospodarenia.

Proces zlucenia, splynutia a rozdelenia je naro¢ny po organiza¢nej, ¢asovej, finan¢ne;j,
personalnej i odbornej stranke, a preto jeho uspesné zvladnutie nie je mozné bez spoluprace
odbornikov z viacerych oblasti, predovsetkym z pravnej, ictovnej a daiiovej oblasti.
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Abstrakt

Sucasna doba prindsa mnohé vyzvy spojené s virtudlnym svetom internetu. Obdobie pandémie,
ktorym sme prechadzali umoznilo eSte vacsi rozmach digitalizacie, ako sme mohli v poslednom
desat’roci sledovat’. Preto je na mieste venovat sa téme digitdlneho obcianstva, teda toho kto
sme a ako vystupujeme vo virtudlnom svete. Aj tento svet by mal mat svoje zasady a pravidla,
aby sme v nom mohli fungovat,, tak ako to prebieha v nasom fyzickom svete.

Clanok sa venuje problematike digitalneho ob&ianstva, nazera na principy a fungovanie udi vo
virtualnom svete. PrinaSa moznosti ako mdze Skolské prostredie pomoct’ formovat’ digitalne
obcianstvo do buducna. Prinasa prehlad’ tzv. kompetentnosti nevyhnutnych pre ucenie sa,
vyucovanie a vedenie v digitalnom veku, ktoré predstavuju komplexny plan efektivneho
vyuzivania digitalneho obcianstva nielen v skolach ale aj v beznom Zivote.
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digitalne obcianstvo, kompetentnosti, vzdelavanie

Abstract

Nowadays, there are many challenges associated with the virtual world of the Internet. The
period of pandemic we have been going through has enabled an even greater boom in
digitization than we have been able to observe in the last decade. Therefore, it is appropriate to
address the topic of digital citizenship, what means who we are and how we act in the virtual
world. This world should also have its principles and rules so that we can function in it, as it is
in our physical world.

The article deals with the issue of digital citizenship, looks at the principles and functioning of
people in the virtual world. It brings opportunities in how the school environment can help
shape digital citizenship in the future. Also brings an overview of the so-called competences
necessary for learning, teaching and leadership in the digital age, which represent a
comprehensive plan for the effective use of digital citizenship not only in schools but also in
everyday life.
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1 Uvod

Zaciatok nového milénia sa nesie v znameni informacnej revolucie. Za poslednych 15
rokov rapidne narastol pocet I'udi s pristupom na internet. Boom spojeny s mobilnymi
zariadeniami a hlavne smartfénmi neuticha a s nim rastie aj trh online aplikacii a rastie
mnozstvo aj popularita online komunitnych portadlov. V stacasnosti existuje len malo
technickych alebo inych prekazok, ktoré by pouzivatel'om internetu branili zdiel'at’ informacie
alebo vlastnoru¢ne vytvoreny obsah s ostatnymi. Produktivita internetu prudko vzréstla s
narastom popularnych socialnych sieti, o vSak neznamenalo zvysenie kvality, ale masové
pouzivanie tychto stranok so sebou prinieslo domnelé a skuto¢né nebezpecenstva. Cudia, ktori
prichadzaju do kontaktu s internetom, ¢i uz to akceptuju alebo nie, ¢i uz o tom vedia alebo nie,
v sucasnosti zanechavaji vyznamnu "digitalnu stopu". Online aktivity pouzivatel'ov nemozno
oddelit’ od redlneho prostredia, a preto sa vzhl'adom na rozsah a vyznam online aktivit od
spolocnosti ocakéava, Ze budu hodnotné, konstruktivne, uzitocné a cenné pre komunitu, ako aj
pozitivne, prijemné a produktivne pre jednotlivca. Rozsah a produktivita online aktivit dosiahli
taku aroven, Ze sa od pouzivatel'ov oCakava, Ze sa budu spravat’ v online prostredi s podobnou
mentalitou, habitom a kultirou ako v tradi¢cnom prostredi. Tento subor o¢akavani a usmerneni
vytvoril koncepciu digitalneho ob¢ana, ktory je pre komunitu cenny, individualne produktivny,
zodpovedny, podobne ako v tradi¢nom off-line prostredi. Doteraz opisovand digitalizacia
obcana prebiehala viac-menej spontdnne, resp. bola do urcitej miery riadend moZznostami
aplikacii, ktoré socialne siete vyuzivaju. Pohl'ad sa podl'a nasho nazoru radikalne zacal menit’
Vv priebehu pandémie Covid 19, na ktort globalizovany svet nebol pripraveny. Zacali sa Sirit’
rozne spravy, pravdivé aj nepravdivé, o tom ako by sa mohla pandémia potlacit’ keby vlady
mali nad ob&anmi vi&siu kontrolu. Cize vietko to, ¢o obéanom dala EU a Sengensky priestor,
nejakym sposobom dostat’ pod kontrolu, aby sa dali 'ahSie dohl'adavat’ kontakty s pozitivnymi
obfanmi, ¢o znamend obmedzit’ ich vol'nost’ a slobodu. Aj ked’ pohnutky navrhovatelov su
pochopitelné, tento postoj odhal'uje obrovské problémy legislativneho, socialneho aj
sociologického charakteru.

2 Trendy chapania digitalneho ob¢ianstva

Chapanie digitalneho ob¢ianstva moZe logicky vychadzat’ z vplyvu digitdlnych aktivit a
digitalnej kultary na tradicné off-line prostredie, alebo z paralely medzi off-line a online
prostredim so zameranim na stibor kompetentnosti, ktoré mozno chépat’ z oboch aspektov,
alebo z toho, Ze off-line a online prostredie sa povazuju za svety, ktoré nie st oddelené a
vzdialené, a online aktivity a spravanie sa povazuju za prirodzenu sti¢ast’ kazdodenného Zivota.
Druhy smer uvazovania o digitdlnom obcCianstve, spojeny so vzdelavanim, je definovany
systémom kompetentnosti, ktory spaja off-line a online prostredie. Treti smer sa zameriava na
budovanie digitalnej kultary. V poslednych rokoch méZeme hovorit’ aj o Stvrtom smere, ktory
sa pomerne silno tla¢i do popredia. Ide o vytvorenie digitalnej identity a prepojenie fyzickej
0soby s jeho digitalnou identitou (Schmidt & Kultan, 2012). Niektori krajni zastancovia tejto
myslienky si uZ nechali pod kozu zasadit’ €ip, ktory im m4 ul'ah¢it’ bezny Zivot. Na druhej strane
to vyvolava d’alSie otazky ohl'adne slobody ob¢ana.

3 Pristup zaloZeny na sociilnej tedrii

Prvy smer sa zameriava na sociologické, ekonomické a politické otazky a jeho hlavnym
zdrojom je kniha Digital Citizenship: The Internet, Society, and Participation od Karen
Mossberger ajej kolektivu (Mossberger et al., 2010). Podl'a ich teoretického modelu je
digitalne obcianstvo schopnost’ zi¢astiiovat’ sa na online spolo¢nosti, pravidelne a efektivne
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pouzivat’ internet na dennej baze. Pouzivanie internetu, zalozené na technickych zru¢nostiach
a informacnej gramotnosti, vytvara a formuje online spolo¢nost’, ktorej vyhody a prinosy pre
off-line spolo¢nost’ zahtiaju ekonomické prilezitosti, posilnenie a aktivnu tucast’ v ob¢ianske;j
sfére a ucast’ na verejnom politickom zivote. Ak by sme chépali digitalne obCianstvo tak, Ze to
nie je ni¢ iné ako kazdodenné pouzivanie internetu, najviac¢sou prekazkou jeho rozvoja a rastu
by bol nedostato¢ny pristup vSetkych ob¢anov k internetu. Digitalna priepast’ je dosledkom
socialnych nerovnosti, ktoré pri nedostatocnom pristupe predstavuju prekdzku tcasti v online
spoloc¢nosti, t. j. v uplatiiovani digitalneho obcianstva. Okrem vSeobecného pristupu k internetu
mdze verejné vzdelavanie zohravat’ kI'a€ovl lohu pri prekonavani digitalnej priepasti tym, ze
ziakov pripravi na aktivne vyuzivanie internetu, najma poskytnutim technického vybavenia a
vhodnej motivacie.

Model vytvoreny Mossbergerovej kolektivom povazuje poskytovanie pristupu k
internetu za prostriedok na rozsirenie prileZitosti pre ob¢ianstvo v off-line prostredi a zvysenie
urovne aktivity. Ak maju pouzivatelia pristup k internetu, buda ho vyuzivat na podporu svojej
prace a inych cCinnosti v zavislosti od svojej zivotnej situacie. Internet, sposob, akym sa
pouzivatelia navzajom spdjaji ako komunita, a ich prepojenie mimo tradicnej komunity bude
prinosom pre off-line komunitu. Digitalne ob¢ianstvo model charakterizuje len ako rozsirenie
tradi¢ného obcianstva a jeho zdokonalenie prostrednictvom internetu.

4 Ramec kompetentnosti a normy

Spomedzi tedrii a modelov zaoberajucich sa digitalnym obc¢ianstvom predstavuje ten
najkomplexnejsi, pokryva vacSinu oblasti a najlepSie podporuje prepojenie medzi redlnym a
digitdlnym prostredim systém vyvinuty ISTE (International Society for Technology in
Education, www.iste.org). Standardy ISTE poskytuji kompetentnosti pre udenie sa,
vyucovanie a vedenie v digitalnom veku a predstavuja komplexny plan efektivneho vyuzivania
technolégii v §kolach na celom svete. Standardy ISTE, ktoré su zalozené na vyskume v oblasti
vedy o uceni a vychadzaju zo sktsenosti praktikov, zabezpecujl, Ze pouZivanie technoldgii na
ucenie moze vytvorit vysoko ucinné, udrzatel'né, SkdlovateI'né a spravodlivé vzdeldvacie
skusenosti pre vSetkych ziakov.

Zéakladné podmienky ISTE predstavuji 14 kritickych prvkov, ktoré su potrebné na
efektivne vyuzivanie technologii pri vzdeldvani. Pontkaji pedagdégom a veducim pracovnikom
§kol vyskumom podlozeny ramec, ktorym sa riadi implementdcia Standardov ISTE,
technologické planovanie a systémové zmeny. Ide o tieto prvky:

e Spolocna vizia
Aktivne vedenie pri vytvarani spolo¢nej vizie pre vzdelavacie technoldgie medzi

vSetkymi zainteresovanymi stranami v oblasti vzdeldvania, vratane ucitelov a podporného
personalu, Skolskej a okresnej administrativy, ucitel'ov, Studentov, rodic¢ov a komunity.

e Posilnenti lidri

Zainteresované strany na vSetkych trovniach st opravnené byt’ lidrami pri uskuto¢fiovani
zmien.

e Planovanie implementacie

Systematicky plan so spolo¢nou viziou efektivnosti Skoly a vzdeldvania ziakov, Studentov
prostrednictvom zavadzania informac¢nych a komunikaénych technolédgii (IKT) a digitdlnych
vzdelévacich zdrojov.

e Konzistentné a primerané financovanie

Priebezné financovanie na podporu technologickej infrastruktury, personalu, digitalnych
zdrojov a rozvoja zamestnancov.
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e Spravodlivy pristup
Robustné a spolahlivé pripojenie a pristup k sucasnym a novym technoldgiam a
digitalnym zdrojom s pripojenim pre vSetkych ziakov vratane ziakov, Studentov so Specialnymi
potrebami, ucitel'ov, zamestnancov a vedenie Skoly.
e Kvalifikovany personal

Pedagbgovia, podporny personal a d'alsi veduci pracovnici kvalifikovani vo vybere a
efektivnom vyuzivani vhodnych zdrojov IKT.

e Priebezné odborné vzdelavanie

Plany a prilezitosti odborného vzdeldvania stvisiace s technologiami s vyhradenym
¢asom na precvicovanie a zdiel'anie napadov.

e Technické podpora

Stala a spolahlivd pomoc pri udrzbe, obnove a pouzivani IKT a digitalnych vzdelavacich
zdrojov.

e Ramcovy ucebny plan
Obsahové Standardy a stvisiace digitalne ucebné zdroje, ktoré su v sulade s digitalnym
vekom a podporujii ucenie a pracu v digitdlnom veku.
e Ucenie zamerané na ziaka
Planovanie, vyuc¢ovanie a hodnotenie zamerané na potreby a schopnosti Studentov.
¢ Hodnotenie a vyhodnocovanie
Priebezné hodnotenie vyucovania, ucenia sa a vedenia a hodnotenie vyuzivania IKT a
digitalnych zdrojov
e AngaZované komunity

Partnerstva a spolupraca v rdmci komunit na podporu a financovanie vyuzivania IKT a

digitalnych vzdelavacich zdrojov
e Podporné politiky

Politiky, finanéné plany, opatrenia zodpovednosti a motivacné Struktary na podporu

vyuzivania IKT a inych digitdlnych zdrojov na u€enie a prevadzku okresu/Skoly
e Podporny vonkajsi kontext

Politiky a iniciativy na narodnej, regiondlnej a miestnej Urovni podporuju Skoly a
programy pripravy ucitel'ov pri efektivnej implementacii technologii na dosiahnutie Standardov
ucebnych osnov a vzdelavacich technologii.

Pristup Ribblea a Baileyho k digitdlnemu ob¢ianstvu je zaloZzeny na skromnom pocte
odkazov, ktoré sa tykaju najma literatury o IKT a online zdrojov, ako je Webopedia - online
technicky slovnik pre Studentov, pedagdégov a IT odbornikov - alebo online slovnik Merriam
Webster. Autori bohatu vedecka literatiru a klasické ¢i sucasné tedrie o vzdelavani a obCianstve
cituju len vynimocne. Ribble a Bailey (Ribble & Bailey, 2007) vytvorili jednu z prvych a
najcitovanejsich definicii digitdlneho obcianstva.

Ribble a Bailey (2007) opisuju digitalne ob¢ianstvo ako subor deviatich prvkov:
1. Digitalna etiketa,

2. Digitalny pristup,

3. Digitéalne pravo

4. Digitalna gramotnost,

5. Digitalna komunikécia,
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6. Digitalny obchod,

7. Digitalne prava a povinnosti,
8. Digitalne zdravie a wellness
9. Digitalna bezpecnost’

Vychodiskovym bodom Ribbleho a Baileyho pojednania o digitdlnom obcianstve je
plytka, elementarna definicia obCana ako "roddka alebo naturalizovaného Cloveka, ktory je
povinny preukazovat vernost’ voci Statu alebo kolektivu a ktory sa podiel'a na pravach a
povinnostiach, ktoré maji vsetci Clenovia tejto spolo¢nosti”" (Ribble & Bailey, 2007). Ich
analyza neberie do tivahy aspekty obcianstva, ktoré sa spdjaji s demokratickym inkluzivnym
zivotom, konkrétne aspekt obcCianstva ako praxe v zmysle aktivnej ucasti v Tl'udskych
spoloCenstvach a aspekt obCianstva ako pocitu, ktory sa vzt'ahuje na pocit spolupatricnosti,
ktory si jednotlivci rozvijaju v dosledku empatickej inkluzivnej zmysluplnej interakcie vo
svojich spolocenstvach (Osler & Starkey, 2005).

5 Aktivny online pristup

Urcujiicim zdrojom zamerania na online aktivity je kniha Jasona B. Ohlera Digital
Community, Digital Citizen (Ohler, B.J., 2010), v ktorej je vychodiskom uZ existujlica a rastiica
online aktivita. Délezitym faktorom pri chapani pojmu obcianstvo je skuto¢nost’, Ze v meniace;j
sa dobe je prehodnotenie obcCianstva velkou prilezitostou na nové definovanie seba samych a
sposobu, akym premyslame o svete, ako sme to robili v mnohych epochélnych zmenach pred
digitalnym vekom. UZ otazkou poloZenou v tvode kniha nacrtava kl'icovy princip hnutia, Ze
je nasou vol'bou, ¢i chceme, aby nase deti mali dva alebo jeden plnohodnotnejsi zivot. Pre deti
sa popri Skolskom a formalnom Zivote mdze vytvorit' samostatny digitalny svet, potvrdeny
rodi¢mi a spolo¢nostou, v ktorom nemusia nevyhnutne prevladat’ rovnaké zasady, hodnoty,
normy a spravanie. Namiesto udrziavania dvojakého sveta je pre rodi€ov spravnou cestou
integracia oboch a vytvorenie jediného, hmatate'ného Zivota pre deti v digitdlnom veku, v
ktorom ich kazdodenny Zivot usmeriuje referen¢ny ramec (Schmidt & Kultan, 2012).

Orientacia na online aktivity stanovuje oCakavania digitdlneho obc¢ana a zaroven odkazuje
na suasné a olakivané vyzvy digitdlneho veku. Cinnost digitdlneho ob&ana nemdze byt
vyluéne individuédlna, musi byt hodnotnd a produktivna aj pre komunitu. Obcianstvo si vo
svojej podstate vyzaduje vzdelanie a nevyvija sa prirodzene samo od seba. VyZzaduje si aktivnu
a Cinorodu ucast’ Ziakov, ako aj zapojenie ucitelov a rodiov. Digitdlne obcianstvo nie je
generacnd vlastnost’, ktord sa s nami rodi. Obc¢ianstvo mozno nacrtnit’, ale treba si uvedomit,
ze jeho skutocny obsah sa méze pomerne rychlo menit’ v sulade s meniacou sa dobou. Digitalne
obcianstvo je inkluzivne spravanie a subor ¢innosti pri ktorych by nikto nemal byt vynechany
a kazdy by mal mat zmysluplnil prileZitost' spolo¢ne budovat’ digitalnu kultdru. NaSe
uvazovanie o digitalnom obcianstve je vysledkom rozvoja médii, o znamena, Ze nevyhnutne
presahuje pojem informacnej a medidlnej gramotnosti (Ohler, 2010). Opisujuc vzajomny vztah
medzi pojmami lokdlna, globélna a digitdlna komunita, Ohler poukazuje na to, Ze v priese¢niku
tychto pojmov, resp. v spolo¢nom bode, je jednotlivec, ktory patri ku kazdému z nich, a Ze tento
pocit spolupatricnosti je umozneny online konektivitou. Online komunity sa mo6zu stat
skutoénymi a velmi blizkymi vdaka prepojeniu, ktoré ponuka internet. Uloha komunity pri
uvazovani o digitdlnom obcianstve je nevyhnutna, ked’Ze vyznamnu ¢ast’ Casu mladi travia v
globdlnom online prostredi. Internet im umoziluje nadvédzovat’ priame kontakty, takze mozu
spoznavat’ inych l'udi a oblasti. Tento pristup aktivnej online Cinnosti je realisticky, pretoze jeho
cielom nie je pripravit budtcich Ziakov na budtcu éru, ale skor predpoklada, ze digitalny svet,
ktory vznika paralelne, musi byt integrovany s redlnym svetom. To vSetko by sa malo stat’
prirodzenou stcastou kazdodenného Zivota digitalneho obcana.
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6 Vyvoj koncepcie digitalneho obcianstva

Pojem online spravania a aktivit, ktory mozno zhrntit’ ako ob¢ianstvo, sa vyvijal sibezne
s internetom a moznostami, ktoré ponuka. Historia konceptu digitdlneho obc¢ianstva je zaroven
historiou aktivit pouzivatel'ov internetu, t. j. vyvijala sa v priebehu posledného desatrocia. Este
pred rozvojom socidlnych sieti bolo typické, ze I'udia svoju redlnu identitu skor skryvali. S
rozmachom socidlnych sieti sa uplne odkryvaju svetu a vel'mi ¢asto az v prehnanej miere, ¢im
sa otvaraju moznosti vsetkym nekalym praktikam, na ktoré doplacajt vSetci o nie tplne chapu
podstatu virtudlnych komunit, spravidla ide o deti a mladistvych. Aplikacie Web2.0 a online
nastroje vytvorili prilezitosti pre pouzivatel'ov, aby sa stali poskytovatel'mi obsahu, takze
pouzivanie technologii a spravu informadcii nahradila novéa éra myslenia o produktivite, ¢o
viedlo aj k dominancii konceptov medialnej a informacnej gramotnosti. Pojem digitalne
obcianstvo bol v tejto faze takmer synonymom produktivneho vyuzivania digitdlnych a online
nastrojov. Avsak uz nestaci len pouzivat’ technologie, nestaci byt produktivny, ale musime tiez
vediet, aké ciele a hodnoty sledujeme a ako budeme uzito¢ni pre komunitu. Je nevyhnutna
spravna integracia technoldgii do vzdelavania a implementacia myslienok do virtudlneho sveta,
pretoze novou vyzvou je teraz pochopit, ako integrovat nové moznosti do vzdeldvania
inovativnym a kreativnym sposobom. Svedkami toho Ze v tejto oblasti mame eSte znacné
rezervy boli aj posledné dva pandemickeé roky, kedy sa vzdelavania takmer tplne presunulo do
virtudlneho on-line sveta. Pojem digitalneho ob¢ianstva sa po pociato¢nom pouzivani néstrojov
mohol stotoznit’ s medidlnou a informac¢nou gramotnost’'ou, ale jeho sicasna interpretacia ich
presahuje.

Kratku a dynamicku histériu jej vyvoja mozno interpretovat’ dvoma sposobmi. Koncept
digitdlneho obcianstva je suhrnom neustale sa rozsirujucich o€akavani, ktoré mozno zacali
pouzivanim zariadeni, potom sa rozsirili o medialnu a informacnu gramotnost’ a nakoniec sa
dostali k dneSnym ocakavaniam, ku ktorym sa pridali online komunity. Druha interpretacia je,
ze koncept digitadlneho obcianstva sa objavil spolu s néastupom nastrojov webu 2.0 na
interaktivne a produktivne vyuzivanie internetu a Ze medialna gramotnost’ sa objavila paralelne
a bola fou silne ovplyvnena. Nech uz je definicia digitdlnej generacie akdkol'vek, digitalna
gramotnost’, mediadlna gramotnost’ a informacna gramotnost’ si v nej alebo v stvislosti s fiou
urCite zahrnuté. Stalym prvkom v konceptualnej krajine je aj digitdlna generacia a Coraz
aktualnejSia kultira spravania online.

7  Digitalne generacie a digitalne ob¢ianstvo

Ak sa pozrieme na historiu vyvoja internetu alebo na koncept digitdlneho ob¢ianstva,
ktory sa vyvija paralelne, nie je ndhoda, ze tedrie digitdlnych domorodcov a digitalnych
generacii nie si v popredi. Zakladnou tézou teorii digitalnej generacie je, Ze diet’a je vd’aka Casu
narodenia a technologickému vybaveniu svojej rodiny a prostredia v ranom detstve neskor v
Zivote vo vyhode oproti star§im detom. Dovodom tejto vyhody je, Ze ako diet’a bolo prirodzene
vystavené technickému prostrediu, ktoré je pre skor narodené deti nezvycajné a vyzaduje si
znaéné ucenie, aby ho mohli produktivne vyuzivat'. Pouzivanie néstrojov a technickych znalosti
mladSimi generaciami sa skuto¢ne vyrazne 1i$i od pouzivania néstrojov a technickych znalosti
starSimi generaciami, ale dovod tohto rozdielu zavisi rovnako od postojov k nastrojom ako od
znalosti potrebnych na ich pouzivanie. Genera¢ny rozdiel je skutone pozorovatel'ny, ale skoré
tedrie o nom sa budl musiet’ v kratkom ¢ase vyrazne zmenit'.

V pociatocnych fazach vyvoja digitalneho prostredia a internetu dominovalo pouZzivanie
zariadeni, takze teorie digitalnej generacie zaloZené na postojoch k technickému prostrediu a
pouZivaniu zariadeni neboli ohrozené. Era digitalnej gramotnosti a medilnej gramotnosti uz
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predpokladala vedomé, cielavedomé pouzivanie zariadeni, pre ktoré sa generacny rozdiel uz
neukézal ako adekvatna vysvetlujaca sila, pretoze medzi pouzivanim a vedomym pouzivanim
je znacny rozdiel. Medzitym prvé digitadlne generdcie vyrastli a ich kazdodenné pouzivanie
zariadeni nezodpoveda zvySenym ocakavaniam z minulosti. V obdobi medzi ranym detstvom,
rodinnym prostredim a Skolou doSlo k vyznamnému technologickému rozvoju. Digitalni
domorodci sa zrazu ocitli v prostredi, ktoré bolo pre nich pravdepodobne nové, a ich znalosti
technickych ndstrojov uz nestacili na ich spravne pouZzivanie. Ako priklad by stalo za to
preskimat’, ako sa generacné rozdiely prejavuji vo vedomom a produktivnhom vyuzivani
nastrojov Web 2.0 a v najvac¢som rozvoji poslednych rokov, vo svete online komunit. Mladej
generacii, by sa urcite hodila pomoc zapojit' sa do medzinarodnych, globalnych komunit a
uvedomit’ si potencial digitalnej kultury a digitdlnych komunit.

8 Digitalna gramotnost’, medidlna gramotnost’

V ramci kompetentnosti ISTE pre digitalne obcianstvo je digitalna gramotnost’ teraz
oznacena ako jedna z deviatich prvkov Ribbleho a Baileyho. Digitalna gramotnost’ a medialna
gramotnost’ nie je to isté ako digitalne obcianstvo, ale je kli¢ovou zlozkou digitdlneho
obcCianstva, pretoze nedostatok alebo nedostato¢na uroven tejto kompetencie mdze ohrozit’
aktivnu Cinnost’ na internete. Digitdlna gramotnost’, ¢i uz chapana ako sucast’ digitalneho
obcCianstva alebo ako samostatny pojem, bude pravdepodobne sledovat’ technologicky vyvoj a
menit sa rychlejsSie ako digitalne obCianstvo vo v§eobecnosti. V rezolucii UNESCO o digitalnej
gramotnosti vo vzdelavani je jasne vyjadrena koncepcia digitalnej gramotnosti ako nie¢oho, ¢o
sa treba naucit, t. j. je to ovel’a viac ako spontanne pouzivanie nastrojov a nie vrodena vlastnost’
digitalnej generacie. Ucenie a vyucovanie digitdlnej gramotnosti je tiez Glohou vzdelavania,
ktora by mala byt’ zaclenena do vsetkych zloziek u¢ebnych osnov a nemala by byt’ definovana
ako samostatnd oblast’ vzdelavania.

Diferencovanejsi vyskum konceptu digitdlnej gramotnosti ako konceptu samotného
podporuje skutocnost, ze v niektorych pripadoch st vyskumné problémy formulované ako
sucast’ konceptualneho ramca digitdlneho obcianstva. Prikladom vyskumu o digitdlnom
obcianstve vo vzdeldvani ucitelov je vyskum Gayle Y. Thieman . Thieman vyuzil Standardy
ISTE, model projektu kompetentnosti pre vzdelavanie 21. storofia na prepojenie pojmov
digitadlna gramotnost’ a digitdlne obcianstvo vo vzdeldvani uditelov. V tomto vyskume bolo
digitalne obcianstvo konceptualizované z hl'adiska nasledujucich faktorov (Thieman, Y.G.
2011.):

- obcan je informovany, ma pristup k informéacidm, dokaze ich vyhladavat’, pouZivat’ a
spravovat’,

- informovany obc¢an rozumie zloZitym verejnym otazkam, dokaze sa na ne pozerat z
viacerych perspektiv,

- kompetentny obcCan je schopny kriticky a tvorivo mysliet, hodnotit a prijimat
informované rozhodnutia,

- efektivny ob¢an komunikuje r6znymi spdsobmi,

- angazovany obcan spolupracuje s ostatnymi na rieSeni problémov.

Oblast’ vyskumu vyplyvajica zo vzt'ahu medzi digitdlnou gramotnost'ou a digitdlnym
obCianstvom je slubnid a vdaka jej vysledkom sa digitdlne obcianstvo stane realitou a
vyuzivanie digitalnej gramotnosti sa méze posunut’ k SirSim ciel'om.

Coraz Castejsie pouzivame internet na vykonavanie ¢innosti pomocou nastrojov
digitalnych technologii a vyvijajice sa technologické nastroje ul'ahcuju vytvaranie digitalneho
obsahu online alebo zdiel'anie digitdlneho obsahu online, pripadne ucast’ v online komunitach
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podl'a naSho vyberu. Podiel online aktivit v rdmci aktivit digitdlneho ob¢ianstva je vyznamny a
postupne sa zvysuje.

Digitalne obcianstvo vo vztahu k redlnemu prostrediu nemozno stotoziiovat’ s online
aktivitami alebo pouzivanim nastrojov web2.0 ¢i t€ast’ou v online komunitach, ale su dolezitou
stiCastou zivota online. Online aktivity a aktivizmus, chapané v kontexte digitadlneho
obcianstva, by mohli byt’ oblastou osobitného vyskumu, ktory by podobne ako koncepcia
digitalnej gramotnosti ako prostriedku zefektivnenia produktivneho vyuzivania néstrojov a
spravy informacii mohol poskytnut’ doélezitt perspektivu pre aplikacie web2.0 a komunitné
aktivity, ktorych ciele presahujt individualnu efektivnost’.

9 Ramec kompetentnosti digitalneho obc¢ianstva

O dolezitosti tejto témy sved¢i skutoCnost’, Zze v Standardoch stanovenych ISTE je
digitalnemu obcianstvu venované vyznamné miesto v ocCakavaniach ucitelov, ziakov,
asistentov ucitela a poradcov podporujicich vyucovacie aktivity. Pristup ISTE, ktory je typicky
zamerany na vzdeldvanie, vychadza z knihy Mike Ribbleho, Digital Citizenship in Schools,
ktord poskytuje nielen diskusiu o ramci kompetentnosti, ale aj zasady a konkrétne praktické
rady pre rozvoj vzdelavania (Ribble & Bailey, 2007). Model digitalneho obcianstva s jeho
deviatimi prvkami rozdelenymi do troch kategorii je najkomplexnejSou, najrozvinutejSou ale aj
najkontroverznejSou tedriou v tejto oblasti (Noula, 2019).

Jeho pristup zamerany na vzdelavanie je vyhodou aj nevyhodou. Vyhodou je schopnost’
ramca kompetentnosti kombinovat’ ¢innosti v online a tradi¢nom off-line prostredi. Vyhodou
je aj to, ze pre uzavrety svet vzdelavania stanovuje ciele, ktoré presahuju institucionalny ramec.
Rozvoj $kol zamerany na vzdelavanie mé tendenciu mélo zohl'adiiovat’ skuto¢nost’, Ze nerozvija
novu oblast’ pre ziakov, ktori, najmi ak vychaddzame z tedrie digitalnej generacie, uzZ maja
priame alebo nepriame digitdlne a online sklisenosti. V pripade starSich ziakov by sa mal
zohl'adnit’ aj vplyv Skolskych a mimoskolskych komunit a rodinného prostredia na rozvoj.
Pristup zamerany na vzdelavanie je primarne zamerany na verejné vzdeldvanie, aj ked’ model
kompetentnosti moZno 'ahko rozsirit’ na vysokoSkolské vzdelavanie alebo dokonca na iné Casti
vzdelavania dospelych. Tieto nedostatky modelu kompetentnosti by sa nemali povaZovat’ za
chybu, ale skor za dobre definované smery d’alSieho vyvoja a vyskumu.

10  Faktory, ktoré urcuju ucenie a efektivitu vzdelavania

Standardy ISTE, ktoré vychadzaju Ribbleho konceptu prevzalo a pouZiva viacero
medzinarodnych spolo¢nosti napriek jeho vysSie spominanym nedostatkom.

Digitalny pristup, t. j. plna elektronicka ti€ast’ na spolo¢enskych a komunitnych procesoch
a aktivitach. Pristup je zaloZeny na opravneni a vztahuje sa rovnako na vSetkych Studentov,
samozrejme vratane Studentov so Specidlnymi potrebami. Pristup je vieobecny, t. j. vztahuje sa
na Skolské aj mimoskolské prostredie. V domacom kontexte je vplyv socidlnych rozdielov
silnym determinantom pristupu, ¢o vSak mézZe 'ahko viest’ k nedorozumeniam v stvislosti s
kompetencnym prvkom pristupu. Socidlne rozdiely mézu byt prekazkou pristupu ziakov k
digitalnym technologidm alebo internetu mimo $koly, ale Skoly nezabezpecuju, aby ziaci mali
pristup k internetu alebo k pocitacu s moznostou zdiel'ania digitdlneho obsahu v ich osobnom
vzdelavacom prostredi, napr. na ich laviciach. Rozvoj kompetentnosti v oblasti digitalneho
pristupu je silne determinovany technickymi podmienkami, ale rovnako silnou prekazkou mézu
byt’ aj postoje alebo zakorenené zlé postoje. V mnohych instituciach vyssieho vzdelavania by
dostupnost’ zariadeni uZz umoznila Studentom vyuzivat digitalny pristup, ale v mnohych
pripadoch zist'ujeme, Ze napriklad bezplatny internet ich nemotivuje k zdiel'aniu pozndmok na
hodinach. Zaverom mozno konstatovat’, ze sposobilost’ pristupu je vyrazne, ale nie vylucne,
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determinovana technickym prostredim, t. j. vyznamnu tlohu zohréva aj postoj jednotlivca, jeho
vnimanie potrieb a hodnot.

Digitalna gramotnost, ako sucast’ stboru kompetentnosti vztahuje na vyuZzivanie
digitalnych technologii ucitel'mi a ziakmi v procese vyucovania a ucenia sa. Pojem digitalna
gramotnost’ sa uz predtym interpretoval rovnako ako digitdlne obcianstvo, ale teraz sa zuzuje
vyklad explicitne na ¢innosti ucitel'ov a ziakov. Pri vyklade uCenia sa a ucenia, sa digitalna
gramotnost’ chdpe predovsetkym ako sprava informacii vratane hodnotenia zdrojov dostupnych
online, pouzivania nastrojov na podporu online u¢enia a vyucovania alebo dokonca ucasti na
distancnom vzdeldvani. Ucitelia vyuzivaju digitdlne technolégie novymi a inovativnymi
sposobmi, a to bud’ na podporu kontaktnych aktivit, alebo vo vyucovacich procesoch mimo
triedy. Ziaci sa mozu zacastiovat na vzdelavani v online prostredi, a to bud’ individualne, alebo
prostrednictvom kooperativnych aktivit.

Digitalna komunikacia alebo inymi slovami vymena a prenos informacii elektronickou
cestou. Pouzivanie komunikacnych néstrojov znamena nielen komunikaciu medzi dvoma
jednotlivcami, ale aj synchréonnu a asynchronnu komunikaciu v rdmci skupin a medzi
skupinami. Komunikacia v tomto pripade skuto¢ne znamend vymenu informacii vratane
vyucovania a ucenia sa obsahu vzdelavania. Digitdlna komunikécia nie je obmedzena triedou
ani inymi fyzickymi obmedzeniami, ale moze prebiehat’ v akejkol'vek forme v rdmci triedy
alebo pokracovat’ na online platformach mimo $koly. To moze zahtiat’ pouzivanie socialnych
sieti alebo inych platforiem na zdiel'anie obsahu a spolupracu, ¢i uz v triede alebo na online
platforme mimo $koly. Komunikacia moze byt viac ako len textova a moze mat’ ina formu, ako
sa pouzivala v minulosti. M6Ze zahfiiat’ e-mail, telefon, osobné video a audio hovory, okamzité
zasielanie sprav, textové a obrazové spravy, blogy, wiki a online komunikacné systémy
socialnych sieti.

Digitalna povinnost’ a zodpovednost’. Zasada spdsobilosti spoc¢iva v tom, ze poziadavky
a sloboda v digitdlnom svete sa vztahuji na kazdého. KI'icovymi faktormi pri aktivitach
digitalneho obcianstva st znalosti o pouZivani technologii, ich moZnostiach a obmedzeniach,
pravidlach, ktorymi sa riadi ich pouZivanie, a o tom, ako zodpovedne podporovat’ a poméhat’
inym. Pouzivanie technologickych nastrojov, ¢i uz v online prostredi alebo pri digitalizacii
obsahu v redlnom fyzickom prostredi, musi byt v sulade s pravidlami a konvenciami. Patri sem
reSpektovanie pristupovych prav, ale aj nahlasovanie nasilia alebo obt'aZzovania na internete,
nezédkonného, nepripustného alebo neetick¢ého obsahu a, samozrejme, snaha predchadzat
takymto situaciam.

Digitalna etiketa, t. j. dodrZiavanie a spolupraca pri presadzovani noriem pre tvorbu
digitdlneho obsahu a online aktivity a spravanie. Kompetentnost' zahffia pouZivanie
technickych nastrojov, ¢i uz online alebo off-line, spdsobom, ktory minimalizuje potencialne
negativne vplyvy na ostatnych, pripadne sa rozhodne ich nepouZzivat. Pouzivajte digitalne
technologie vtedy a takym spdsobom, ktory nenaruSuje naSe bezprostredné alebo vzdialené
online prostredie. Pri pouZivani digitdlnych néstrojov, ako je napriklad tvorba a zdiel'anie online
obsahu, by sme mali byt’ chapavi a tolerantni voci ostatnym. Pri zdiel'ani informacii a obsahu
by sme mali reSpektovat’ nielen pravidla a normy, ale aj zvyky komunity. Nezapéjajte sa do
nasilného alebo destruktivneho spravania voci ostatnym a podla moZznosti takéto spravanie
nahlaste alebo mu zabraiite.

Digitalna bezpecnost’, t. j. prijimanie preventivnych opatreni na zaistenie bezpecnosti v
online prostredi a pri pouZivani digitadlnych zariadeni. Bezpecnost’ je kombinaciou osobnej
bezpecnosti, bezpecnosti v Skole a v komunite. Mdze to zahfiiat’ bezpecnost’ informacii, t. j.
zaobchadzanie s informéaciami o nas vo fyzickom alebo online prostredi, bezpecnostné
problémy, ktoré vznikaju pri pouzivani naSich digitalnych a online zariadeni, alebo dokonca
bezpecnostné problémy so softvérom a aplikdciami. Bezpec¢nost’ informacii podporuje vacsina
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zariadeni a aplikacii v rdmci svojich moznosti, pricom najvacsim rizikovym faktorom je osobna
nezodpovednost’ alebo 'ahkovaznost’.

Digitalny obchod, t. j. elektronicky predaj a ndkup roznych digitdlnych a nedigitalnych
produktov a tovarov. Aktivita v online obchode samozrejme neznamena, Ze sa kazdy musi stat’
obchodnikom. Digitdlni obcania by vSak nemali mat” problém ziskat’ napriklad aplikacie,
softvér alebo knihy, ktoré potrebujii na komunikaciu alebo dokonca na vzdelavanie
prostrednictvom digitalnej gramotnosti. V skutocnosti je obchod aj vymenou tovaru: v online
prostredi je mnoho produktov zadarmo a produkty, ktoré sami vyrdbame, moézu mat’ pre
ostatnych hodnotu, aj ked’ ich pontikame zadarmo.

Digitéalne pravo, ktoré zahfia zodpovednost’ za digitalne aktivity a ¢innosti, ako aj vyklad
prava v digitdlnom svete. V digitdlnom online prostredi sa na majetok vzt'ahuju podobné prava
ako v tradicnom off-line prostredi. Logicky sem mozno zaradit dodrziavanie pravnych
predpisov v realnom prostredi a pouzivanie produktov chranenych autorskym pravom online.
Znalost’ digitalneho prava a prisluSnych ¢innosti nemozno chapat’ len v zmysle zakazov. V
suvislosti s osobnymi produktmi mdze mat’ autor alebo vyrobca svoje vlastné usmernenia, ktoré
je tiez vhodné poznat’, aby sme sa podl'a nich mohli spravat’.

Digitalne zdravie a pohoda, ktoré sa vztahuji na fyzické aj psychické vlastnosti
pouzivatelov v digitdlnom a online prostredi. Pouzivanie digitdlnych technoldgii a online
aplikécii zabera Coraz vacsiu Cast’ nasho zivota, preto musime venovat’ osobitni pozornost’
vytvaraniu ergonomického prostredia pre seba, a to fyzicky aj online. Patri sem aj problém
zavislosti, kde primdrnym a najucinnej$im pristupom mdze byt’ skor prevencia ako lieCba uz
vzniknutej zavislosti. Okrem zavislosti existuje mnoho mylnych predstav a obav tykajucich sa
pouzivania digitalnych zariadeni, ktoré na zaklade domnelych alebo niekedy prehnanych
problémov bréania Studentom v ziskavani pouzivatel'skej skiisenosti.

11  Prilezitosti na rozvoj digitilneho ob¢ianstva

Rozvoj digitalneho obcianstva je ddlezitou sucastou rozvoja skoly, ale nemali by sa
prehliadat’ ani iné oblasti rozvoja a javy suvisiace s rozvojom. Digitadlne obcianstvo sa d4 ucit’
aj vyucovat, t. j. dd sa rozvijat’ pomocou spravneho navrhu a spravnej metodiky. Pri rozvoji
Skoly by sa malo brat’ do ivahy, Ze Ziak nie je vystaveny digitadlnej kultre a online prostrediu
len alebo predovietkym v kolskom prostredi. Uginnost’ vyvoja ovplyviiuje aj schopnost
zohl'adnit’ predchadzajice sktisenosti. Patria sem aj vplyvy rodinného prostredia na uciaceho
sa, napriklad digitalne a online aktivity rodi¢ov alebo starSich stirodencov. Dlhodoba ucinnost’
rozvoja zavisi od toho, ¢i sa aj ostatni v prostredi uciaceho sa venuju ¢innostiam, ktoré su
relevantné pre ramec kompetentnosti. Kazdy z modelov a tedrii digitdlneho obc¢ianstva by sa
mohol prisposobit’ vzdelavaniu dospelych a sebavzdeldvaniu. Digitdlne obc¢ianstvo nie je
generaCnou zalezitostou neskorSej generacie dospelych, ale je uz prioritou v sucasnom
spolocenskom kontexte.

Okrem ucitel'ov a Skolskych odbornikov sa vyskumnici a autori v tejto oblasti zaoberaji
aj rodi¢mi. Mike Ribble, tvorca modelu kompetentnosti ISTE a sprievodcu ich rozvojom,
poskytol rodi¢om aj prirucku o tom, ¢o znamena digitalne obcCianstvo v Skole a o moze
znamenat’ doma a pre kazdého dospelého (Ribble, M. 2009.) Tato kniha dosiahne svoj ciel
efektivnejSie, ak rodicia budu prikladat’ va¢si vyznam vlastnému osobnému prikladu a rozvijat
nielen svoje deti, ale aj seba samych. Uloha, pocit a skiisenost’ s digitadlnym obéianstvom nie st
urcené len pre deti, ale aj pre vSetkych.
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13 Zaver

Digitalne obc¢ianstvo, ako vidno z tohto ¢lanku, nie je jednoznacne definované. Vlastne
ani nemo6ze byt lebo kym existuju rozne pohlady, tak budi existovat’ aj r6zne definicie.
Odbornici sa zatial’ nevedia dohodnut’ ¢i digitalne ob¢ianstvo ma byt len akasi digitalna verzia
fyzického obcianstva, alebo sa ma kreovat’ digitdlny obCan bez vézby na jeho fyzicka identitu.
Bude si vyzadovat digitdlne obcCianstvo urciti mieru integracie l'udského tela s nejakym
elektronickym zariadenim, zname ako Cipovanie? To je tieZ otazka na ktort eSte nevieme
odpoved’ lebo doba nedozrela. Umeld inteligencia (Al) fenomén dnesnej doby, bude mat vplyv
na vnimanie digitdlneho obcCianstva? Stane sa to ¢o predpokladda Elon Musk, Ze po nastupe
umelej inteligencie do bezného Zivota bude ¢lovek schopny prezit’ len po integracii s nejakym
androidom alebo humanoidnym robotom? To st vSetko otazky na ktoré nepozname odpoved’,
ale moze sa stat’, Ze tie odpovede budeme musiet’ ndjst’ vel'mi rychlo.
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Analyza navStevnikov spravodajskej webstranky
s vyuzitim logistickej regresie

Romana Sipoldova?, Erik Soltés?

Abstrakt

Clanok analyzuje navstevnikov webovej stranky so spravodajstvom, ktori by sa s najvacsou
pravdepodobnost'ou mohli stat’ predplatitelmi plateného obsahu na danej web stranke. Za
ucelom predikovania navstevnikov je vytvoreny model binarnej logistickej regresie za pouzitia
Statistického softvéru SAS. Cielom c¢lanku je identifikovanie faktorov, ktoré signifikantne
ovplyviiuji pravdepodobnost’ predplatenia si plateného obsahu na spravodajskej webstranke.
Dal§im cielom je nasledné vytvorenie profilu uZzivatela, ktory sa stane predplatitefom
plateného obsahu (zamknutych ¢lankov na spravodajskej webstranke) a rovnako tak profil
uzivatela, pri ktorom je pravdepodobnost’ predplatenia si tohto obsahu vel'mi nizka.

KPucové slova
digitalny marketing, logisticka regresia, spravodajska webstranka

Abstract

The article analyses news website visitors who are most likely to become subscribers to paid
content on that website. In order to predict the visitors, a binary logistic regression model is
created using SAS statistical software. The aim of the article is to identify the factors that
significantly affect the probability of subscribing to paid content on the news website. Another
goal is the subsequent creation of a user profile that becomes a subscriber to paid content
(locked articles on the news website), as well as a user profile for who the probability of
subscribing to this content is very low.

Key words
digital marketing, logistic regression, news website

JEL classification
C2, M3

1 Uvod

Hlavnymi piliermi uspeSnej digitalnej; marketingove; kampane su data, analytika,
personalizacia, optimalizécia a automatizacia. Digitalny marketing je v si€asnosti nielen pre
vel'ké firmy a znacky, ale v porovnani s tradicnym marketingom je dostupny aj mensim
podnikom, a to efektivne a za prijatelnu cenu. Velkou vyhodou digitdlneho marketingu je
poskytovanie personalizovaného obsahu az na uroven jednotlivca. Podla prieskumu od
spolocnosti Infogroup (Zawacki, 2019), ktory bol zamerany na sicasné postoje a preferencie
spotrebitel'ov tykajucich sa personalizovanej reklamy, je personalizovana reklama dolezitou az
ocakavanou sucast'ou reklamnej komunikécie. Spolo¢nosti si uvedomujt, aka dolezita stcast
reklamnej komunikécie je personalizovana reklama, ale len malokto dokéaze pri komunikacii
s existujucimi alebo potencialnymi zakaznikmi zabezpecit' personalizovanost’ a relevantnost’
tejto reklamy pre dané publikum. Pomocou digitdlneho marketingu je mozné zasiahnut’ ciel'ova
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skupinu merateI'nym a cenovo efektivnym spdsobom, ale len za predpokladu optimalizovanej
marketingovej stratégie.

Dalessandro a kol. (2015) sa vo svojej praci venuju skuto¢nosti, Ze online reklama a jej
optimalizécia je V porovnani s optimalizaciou cez tradi¢né média ovela pristupnejsia. V praci
vytvorili model logistickej regresie na predikciu nakupov na internetovej stranke na zaklade
navstevnosti stranky, nie na zadklade prekliku cez reklamny banner. Podla zaverov, ktoré
Z prace ziskali, je takyto model ovel’a presnejsi pri predikcii ndkupov ako model vychéadzajuci
len z kliknuti na dany reklamny banner. Aj Constantin (2015) a Miralles-Pechuan a kol. (2018)
vo svojej praci vyuzivaju model logistickej regresie, a to v marketingovom vyskume pri tvorbe
marketingovej stratégie a pri optimalizécii online reklamnych kampani. Olson a Chae (2012)
vyuzili vo svojej praci, zameranej na segmentaciu zakaznikov, model logistickej regresie
a model rozhodovacieho stromu. Predmetom vyskumu mnohych prac boli aj rozne typy cieleni
vyuzité v online reklamnej kampani. Chen a Stallaert (2014), podobne ako my, vyuzili vo
svojom vyskume behavioralne cielenie a okrem toho analyzovali aj ekonomické dosledky tohto
cielenia na zadavatel'ov reklamy a poskytovatel'ov reklamného priestoru. De Bock a Van den
Poel (2010) vo svojej praci vyuzili demografické cielenie, priCom predikovali profily
pouzivatel'ov internetovej stranky pomocou modelu ndhodného lesa.

V ¢lanku sa venujeme vyuzitiu metddy strojového ucenia na vytvorenie prediktivneho
modelu, ktory bude sluzit pri odhadovani toho, ¢i internetovy uzivatel' patri do cielovej
skupiny, ktora je charakterizovana ur¢itymi behavioralnymi znakmi a na ktort ma byt cielena
online reklama. Konkrétne sa zameriavame na predikciu predplatitelov plateného
(zamknutého) obsahu na webovej stranke so spravodajstvom. Vstupné udaje boli poskytnuté
marketingovou agentirou GroupM a obsahuju informécie o 3808 navstevnikoch webovej
stranky. Tato stranka neponuka Ziadny obsah ani ¢lanky zadarmo, tzn. Ze ak chce navstevnik
¢itat’ nejaky ¢lanok, musi sa najskor zaregistrovat’ a ziskat’ bud’ docasny pristup k vybranym
¢lankom (tzv. trial verzia), alebo si predplati pristup k ¢lankom na urcité obdobie. Docasny
pristup je obmedzeny iba na jeden mesiac a po mesiaci si bud’ Citatel’ predplati pristup k obsahu
spravodajskej stranky (zvyCajne na obdobie jedného roka), alebo strati pristup k obsahu
¢lankov. Rozhodnutie o predplateni pristupu k ¢lankom je motivované obsahom alebo typom
¢lankov, ktoré navstevnika zaujimaju. M6Zu vSak na to posobit’ aj in¢ faktory. Data, ktoré mame
k dispozicii, poskytuju behavioralne informacie 0 navstevnikoch stranky. Cielom ¢lanku je
predikovat’, ¢i si navstevnik stranky predplati plateny obsah spravodajskej stranky alebo nie.

2 Priprava dat

Vstupné premenné (tab. 1) je pred vstupom do analyzy potrebné upravit. Z premennych
Hour_of day a Day_of week vytvorime nové premenné, ktoré budii opisovat’ afinitu® cielovej
skupiny vo¢i hodine pocas dia a dha v tyzdni. Tzn., ze vytvorime premenna Affinity HoD
a Affinity_DoW, ktoré¢ budu numerické.

Nasledne sa zameriame na URL (Uniform Resource Locator) konkrétnych stranok
a referen¢nych stranok. Referen¢né stranky nas informuju o tom, z akého zdroja na dana web
stranku uzivatel’ priSiel. Z povodnej premennej Http_referer sme vytvorili dve premenné —
najskor prvii premennu Source_type, ktora hovori o tom, ¢i uzivatel prisiel z webovej stranky
alebo z aplikacie. Druha premenna bude Source_platform, ktora bude detailnejSie opisovat’
platformu, z ktorej uzivatel prisiel.

3 Affinita (Index affinity) — predstavuje podiel sledovanej vlastnosti u cielovej skupiny a u celkovej populacie. Ak
je index affinity vacsi ako 1 (vdcsi ako 100 %), sledovana vlastnost’ sa vyskytuje viac u cielovej skupiny ako
u celkovej populacie.

62



Romana Sipoldova, Erik Soltés Analyza navstevnikov spravodajskej webstranky
s vyuzitim logistickej regresie

Tab. 1: Zoznam vstupnych premennych v datovom subore

Nazov premennej Opis premennej

USER_ID Unikatne ID uZzivatela

BROWSER ID prehliadaca

DEVICE_TYPE Typ vyuzivaného zariadenia
GEO_DMA Geo region
OPERATING_SYSTEM ID verzie operacného systému
HOUR_OF_DAY Hodina navstevy web stranky
DAY_OF_WEEK Deii v tyzdni navstevy web stranky

Prva stranka s c¢lankom, ktorti navstivil uZivatel

stranky so spravodajstvom

HTTP REFERER Referencpa _stranka pre_ prvi navstivenl stranku
- spravodajskej webstranky

AUTOMOTIVE, BOOK_AND_LITERATURE, | Premenné klasifikujice obsah navstivenej stranky

BUSINESS AND FINANCIAL, ... pomocou taxonémie IAB* (spolu 30 premennych)

Cielova premenna — ¢i si uzivatel’ predplatil plateny
TARGET obsah webstranky (1) alebo nie (0)
Zdroj: GroupM data source; Vlastné spracovanie v SAS EM

URL

Kazda URL adresa je zloZena z niekol’kych casti. OpiSeme ich na priklade:
https://www.thetimes.co.uk/ /paradise-lost-the-latest-from-the- ... - hfémvjhps
ktory m6zeme vo vSeobecnosti zapisat’ takto:

https://www.thetimes.co.uk/ / [¢lanok]

Nazvy sekcie 1, resp.sekcie 2 budi predstavovat obmeny (kategorie) novych
premennych — Sekcia_1 a Sekcia_1_a_ 2. Zvysna cast’ premennej URL, ktorti sme oznadili ako
clanok, bude predmetom analyzy textu, tzv. Text Miningu. Vzhl'adom na rozsiahlost’ analyzy
tato ¢ast’ v &lanku neuvadzame (Sipoldova, 2022).

Z Text Mining analyzy anaslednej zhlukovej analyzy sme ziskali 5 zhlukov, ktoré
predstavuji 5 novych binarnych premennych, kazda za jeden zhluk (Cluster_*). Tieto buda
d’alej vyuzité ako vstupné premenné pri vytvarani prediktivneho modelu.

3 Model logistickej regresie

Prediktivny model, ktory sme vytvorili, je model logistickej regresie. Ked'Ze zavisla
premenna bola binarna a hovorila o tom, ¢i si uzivatel’ predplati plateny obsah (Target = 1)
alebo nie (Target = 0), pouzili sme model binarnej logistickej regresie. Va¢sina vstupnych
premennych, vstupujicich do modelu, su kategoridlne premenné, ale do modelu vstupuju aj
numerické premenné Affinity HoD a Affinity DoW. Na vytvorenie prediktivneho modelu
budeme vyuZivat’ softvér SAS Enterprise Miner.

Vysvetlujice premenné, ktoré boli binarne, mali dve obmeny, a to obmenu 1 pre
uzivatel'ov, ktori patrili do prislusnej kategorie, ktori vystihuje nazov binarnej premennej
a obmenu 0 pre tych uzivatel'ov, ktori nepatrili do tejto kategorie. Ako referencna kategoria
bola nastavena kategoria s hodnotou 0.

U ostatnych premennych, ktoré boli kategorialne, boli nastavené referencné kategorie
nasledovne:

e premenna Browser mala referen¢nt kategoriu Samsung Browser,
e premenna Device_type mala referen¢nt kategériu 3 — Tablet,

4 JAB Taxondémia predstavuje taxonémiu obsahu, ktort moZno pouzit' pri opise obsahu danej webovej stranky.
Blizsi opis mozno najst’ na stranke IAB: https://iabtechlab.com/standards/content-taxonomy/.
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premenna Geo_ DMA mala referen¢nt kategoériu 1,

premenna Operating_system mala referen¢nu kategoriu Catalina 10.15,
premenna Sekcia_1 mala referen¢nt kategoériu article,

premenna Sekcia_1 a_ 2 mala referen¢nt kategoriu article_,

premenna Source_type mala referenéne kategoriu Web a

e premenna Source_platform mala referencnt kategoriu Google/Googlesearch.

Najskor rozdelime vstupny subor na dve Casti - trénovaciu mnozinu a validacni mnozinu
v pomere 70:30, pomocou stratifikovaného nahodného vyberu. Tento pomer sa zvycajne
pouziva pri metddach ucenia sa s ucitel'om (Xu, Goodacre, 2018). Pri vytvarani modelu sme
vybrali ako metodu vyberu premennych krokovu regresiu (Stepwise selection) a ako kritérium
na vyber nezavislej premennej (Selection criterion) Profit/Loss.

Vo vysledkoch najskor dostavame Cast’, ktora overuje Statisticki vyznamnost’ modelu ako
celku (tab. 2) a statisticki vyznamnost’ vplyvu jednotlivych premennych (tab. 3).

Tab. 2: Test vyznamnosti modelu ako celku

Likelihood Ratio Test for GGlobal Null Hypothesiz: BETA=0

-2 Log Likelihood Likelihonod

Intercept Intercept & Ratio
Only Cowvariates Chi-3quare DF Pr > Chisg
3680, 645 2797.354 883, 2902 47 <. 0001

Zdroj: GroupM data source; Vlastné spracovanie v SAS EM

Na hladine vyznamnosti a = 0,05 bol model ako celok Sstatisticky vyznamny, ¢o
znamena, ze Sme zamietli nulova hypotézu a prijali alternativnu hypotézu. Ked’ze sme vyuzili
metddu krokovej regresie na selekciu premennych, tak niektoré premenné boli z modelu
vylii¢ené a zostali len premenné, ktoré maju Statisticky vyznamny vplyv.

Tab. 3: Test vyznamnosti vplyvu jednotlivych premennych

Wald

Effect DF Chi-3cquare Pr > Chidqg
Affinity Doll 1 6.8063 0.0091
Affinity HoD 1 g.01s80 0.0045
Books_and Literature 1 g.Z1z0 0.0042
Browser 4 17.09587 0.00ls
CLU3TER_Z 0 . .
DewviceType 2 49,0223 <.0001
Education 1 38.8753 «<.0001
GeoDMa 14 30.9495 0.00585
Healthy Liwing 1 19,0258 <. 0001
Medical Health 1 g.2852 0.0040
Jource_platform 15 93.0004 <.0001
Jource_type 1 16l.76l3 <. 0001
Gtyle_ Fashion 1 12,5383 0.o004
zekeia 1 a 2 u]

Zdroj: GroupM data source; Vlastné spracovanie v SAS EM

Dalej sme vo vystupe dostali odhady parametrov modelu binarnej logistickej regresie
a odhady zodpovedajucich pomerov $anci (Tab. 4).
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Tab. 4: Odhad parametrov a pomerov sanci

Parameter Beta p-value Odds Ratio
Intercept -2.621 <.0001 —
Affinity HoD 1.226 0.0046 3.407
Affinity DoW 0.874 0.0091 2.395
Browser Edge vs Samsung Br. 0.990 0.0499 2.691
Browser Chrome vs Samsung Br. 0.796 0.0002 2.217
Browser Safari vs Samsung Br. 0.649 0.0044 1.913
Browser Unknown vs Samsung Br. 0.138 0.7483 1.148
CLUSTER 2 1vs0 -0.245 0.0433 0.783
DeviceType® 1vs3 1.284 <.0001 3.612
DeviceType 2vs3 0.474 0.0453 1.606
GeoDMA 2658 vs 1 -0.183 0.6611 0.832
GeoDMA 2669 vs 1 -0.529 0.0164 0.589
GeoDMA 2670 vs 1 -0.630 0.0129 0.532
GeoDMA 2665 vs 1 -0.662 0.0116 0.516
GeoDMA 2672 vs 1 -0.693 0.0154 0.500
GeoDMA 2671vs 1 -0.756 0.0475 0.470
GeoDMA 2666 vs 1 -0.812 0.0179 0.444
GeoDMA 2660 vs 1 -0.870 0.0138 0.419
GeoDMA 2659 vs 1 -0.907 0.0013 0.404
GeoDMA 2668 vs 1 -0.969 0.0005 0.379
GeoDMA 2664 vs 1 -0.984 0.0001 0.374
GeoDMA 2667 vs 1 -0.987 <.0001 0.373
GeoDMA 2663 vs 1 -1.009 0.0043 0.365
GeoDMA 2662 vs 1 -1.650 0.0379 0.192
Source_platform gmail vs G/GS® 3.638 0.0011 37.998
Source_platform apple vs G/GS 1.012 0.0856 2.751
Source_platform linkedin vs G/GS 0.940 0.0988 2.561
Source_platform internal vs G/GS 0.775 0.0991 2.170
Source_platform twitter vs G/GS 0.556 0.0045 1.743
Source_platform ecosia vs G/GS 0.447 0.6053 1.563
Source_platform instagram vs G/GS 0.327 0.7138 1.387
Source_platform theguardian vs G/GS 0.325 0.7520 1.384
Source_platform yahoo vs G/GS -0.118 0.8737 0.889
Source_platform undefined vs G/GS -0.172 0.2160 0.842
Source_platform bing vs G/GS -0.41 0.4600 0.664
Source_platform others vs G/GS -0.681 0.0302 0.506
Source_platform facebook vs G/GS -1.121 <.0001 0.326
Source_platform googlearticlesforyou vs G/GS -1.269 <.0001 0.281
Source_platform googlenews vs G/GS -3.274 0.0019 0.038
Source_type App vs Web -1.838 <.0001 0.159
sekcia 1 a 2 1 Home vs4 article 1.664 <.0001 5.280
sekcia 1 a 2 3 others vs 4 article 1.502 0.0002 4.492
sekcia 1 a 2 2 edition_vs 4 article 0.099 0.6086 1.104
Education 1vsO 1.922 <.0001 6.834
Healthy Living 1vs0 1.091 <.0001 2.977
Style and Fashion 1vsO 0.924 0.0004 2.519
Books_and_L.iterature 1vs0 0.692 0.0042 1.997
Medical_Health 1vsO -0.765 0.0040 0.465

Zdroj: GroupM data source — thetimes.co.uk website; Vlastné spracovanie v SAS EM

Kategorialne premenné, ktoré vstupovali do modelu, boli nahradené umelymi
premennymi, ktorych pocet je vzdy o 1 nizsi, ako je pocet kategorii danej premennej. Ked'ze

5 DeviceType obmeny: 1 = dektop a laptop, 2 = mobilny telefén, 3 = tablet

® G/GS = Google/Googlesearch
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sme mali vel’ky pocet premennych, na interpreticiu sme vyuzili len niektoré vybrané pomery
Sanci, ktoré boli interpretované za podmienky ceteris paribus (c.p.) — vSetky ostatné
vysvetl'ujuce premenné, ktoré boli do modelu zaradené, zostavaju na konstantnej arovni.

Podiel pravdepodobnosti, ze si uzivatel' predplati plateny obsah na spravodajskej
webstranke a pravdepodobnosti, Ze si ho nepredplati je Sanca. Tato Sanca je pri uzivatel'och,
ktori pouzili na prezeranie ¢lanku desktop alebo laptop, 3,612-nasobne vyssia ako u tych, ktori
vyuzili tablet. Uvedena Sanca je u uzivatela, ktory navstevuje ¢lanky s tematikou Vzdelavania
6,834-nasobne vyssia, ako u uzivatel’a, ktory tieto ¢lanky nenavstevuje a 6,289-nésobne vyssia
(1/0,159) u uzivatela, ktory navstivil ¢lanok prostrednictvom webového prehliadaca oproti
navsteve cez aplikaciu.

Premenna Source_platform hovori otom, zakej platformy uzivatel' prisiel. Ako
referencnu kategdriu sme zvolili vyhl'addva¢ Google. Najskor sme uviedli tie Sance, kde bola
dana platforma ,,ispesnejSia“ ako vyhladava¢ Google, Cize vSetky interpretované Sance su
porovnavané So Sancou prisluchajicou k uZivatel'ovi, ktory sa preklikol na dany ¢lanok cez
vyhl'adava¢ Google. Pravdepodobnost, Ze si uzivatel predplati plateny obsah, oproti
pravdepodobnosti, ze si ho nepredplati, je:

e 37,998-nasobne vyssia, ak uzivatel priSiel cez emailového klienta od spolocnosti Google

— cez Gmail,

e 2,751-ndsobne vysSia, ak uzivatel priSiel zo zariadenia od spolo¢nosti Apple,
e 2,561-ndsobne vyssia, ak uzivatel priSiel cez prispevok alebo reklamu na socidlnej sieti

LinkedIn,

e 2,170-nasobne vyssia, ak uzivatel’ priSiel priamo cez spravodajski webstranku thetimes
alebo cez iny ¢lanok na danej webstranke,
e 1,743-ndsobne vyssia, ak uzivatel priSiel cez prispevok alebo reklamu na socidlnej sieti

Twitter,
oproti tomu, ak pouzivatel' prisiel cez vyhladavac Google. Naopak, pravdepodobnost
predplatenia plateného obsahu bola pri prekliku cez platformu Google:

e 26,316-nasobne vysSia oproti tomu, ak pouzivatel priSiel cez spravy od spolocnosti

Google (Google news),

e 3,067-ndsobne vyssia v porovnani s tym, ak pouzivatel priSiel cez socialnu siet’ facebook,
e 1,976-ndsobne vysSia v porovnani s tym, ak pouzivatel’ prisiel cez ini webovu stranku
(napr. reddit, bbc.co.uk a pod.).
Pomery Sanci pri ostatnych platformach boli Statisticky nevyznamné.

Pravdepodobnost’, Ze si pouzivatel predplati plateny obsah na spravodajskej webstranke,
oproti pravdepodobnosti, ze si ho nepredplati, je v zavislosti od zaradenia ¢lanku do sekcie
oproti sekcii article nasledujica:

e 5,280-ndsobne vyssia, ak je ¢lanok zaradeny do sekcie Home a
e 4,492-ndsobne vysSia, ak je ¢lanok zaradeny do sekcie others.

Z premennych, ktoré charakterizuji klasifikaciu stranok podl'a IAB, malo Statisticky
vyznamny prinos prave pit klasifikaénych premennych. Sanca, Ze si pouzivatel' predplati
plateny obsah, je:

e 6,834-nasobne vyssia, ak Citany ¢lanok patril do kategoérie Vzdelanie (Education), ako
ked’ do tejto kategdrie nepatril,

e 2,977-nasobne vyssia, ak patril ¢lanok do kategorie Zdravy zivotny styl (Healthy Living),
ako ked’ do tejto kategdrie nepatril,

e 2,519-nasobne vyssia, ak patril ¢lanok do kategorie Styl a moda (Style and Fashion), ako
ked’ do tejto kategdrie nepatril,

e 1,997-nasobne vyssia, ak patril do kategorie Knihy a literatara (Books and Literature),
ako ked’ do tejto kategorie nepatril,
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e 0 53,47% nizsia, ak patril do kategorie Lekarstvo/Zdravie (Medical_Health), ako ked’ do
tejto kategorie nepatril.

Z Text Mining analyzy vysiel Statisticky vyznamny iba zhluk €. 2, ktory spéjal ¢lanky
s tematikou pandémie covid-19. Ostatné zhluky Dboli Statisticky nevyznamné.
Pravdepodobnost’, Ze si uzivatel’ predplati plateny obsah oproti pravdepodobnosti, ze si ho
nepredplati, je 1,277-nasobne vysSia (1/0,783), ak nepatri do zhluku ¢. 2, ¢iZe ak ¢itany ¢lanok
nepatril medzi ¢lanky s témou o covid-19.

Vo vystupe zo SAS EM sme dostali aj graf ROC krivky (Obr. 1). ROC krivka vyjadruje
na osi X podiel nepredplatitel'ov nespravne zaradenych do kategorie predplatitel'ov a vSetkych
pripadov, ktoré patria do kategorie nepredplatitel'ov. Na osi y st hodnoty, ktoré vyjadruji podiel
spravne zaradenych predplatitelov do tejto kategorie a vSetkych uzivatelov, ktori su

predikovani ako predplatitelia. Velkost ROC indexu pre model logistickej regresie ma vel'kost
0,815.

Obr. 1: ROC krivka pre model binarnej logistickej regresie, ROC index=0,815
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Zdroj: GroupM data source — thetimes.co.uk website; Vlastné spracovanie v SAS EM

Predikované hodnoty vysvetlovanej premennej vychadzaju z predikovanej podmienenej
pravdepodobnosti vypocitanej podl'a hodndt vysvetl'ujicich premennych (vstupujtcich do
modelu) pri danom pozorovani. Nech p;; je pravdepodobnost’, Ze i-té pozorovanie patri do j-tej
kategorie (Allison, 2012). VSeobecny model logistickej regresie ma potom tvar:

In <@> = B;x; ji=12,..,0-1) @
bij
kde x; je stipcovy vektor vysvetlujtcich premennych a ;j Jeriadkovy vektor koeficientov
j-tej kategérie. Kazda kategoria sa porovnava s kategoriou J. Upravou dostavame rovnicu:

eBiXi

j=12.,0-1

pij = —
Y1+ n T eBixi )
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Tab. 5: Hodnoty vysvetlujiicej premennej Target pouzité na vypocet
predikovanej podmienenej pravdepodobnosti

Predikovana podmienena pravdepodobnost’

Source_platform

07_googlearticlesforyou

Source_platform

08_googlenews

Source_platform

09 _instagram

Pravdepodobnost’ p
Parameter Kategorie Uzivatel - Uzivatel -
typické hodnoty netypické hodnoty
Predikovana podmienena pravdepodobnost’ 0.99999478 0.00011195
Intercept 1 1
Affinity_ DoW 1.21 0.83
Affinity HoD 1.25 0.47
Books_and_L.iterature 1 1 0
Browser Unknown 0 0
Browser Chrome 0 0
Browser Safari 0 0
Browser Edge 1 0
CLUSTER 2 1 0 1
DeviceType 1 1 0
DeviceType 2 0 0
Education 1 1 0
GeoDMA 1 1 0
GeoDMA 2658 0 0
GeoDMA 2659 0 0
GeoDMA 2660 0 0
GeoDMA 2662 0 1
GeoDMA 2663 0 0
GeoDMA 2664 0 0
GeoDMA 2665 0 0
GeoDMA 2666 0 0
GeoDMA 2667 0 0
GeoDMA 2668 0 0
GeoDMA 2669 0 0
GeoDMA 2670 0 0
GeoDMA 2671 0 0
Healthy Living 1 1 0
Medical Health 1 0 1
Source_platform 01 _apple 0 0
Source_platform 02_bing 0 0
Source_platform 04 ecosia 0 0
Source_platform 05 facebook 0 0
Source_platform 06_gmail 1 0
0 0
0 1
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 1
1 0
1 0
0 0

Source_platform 10 _internal
Source_platform 11 linkedin
Source_platform 12 others
Source_platform 13 theguardian
Source_platform 14 twitter
Source_platform 15 undefined
Source_platform 16_yahoo
Source_type App
Style_and_Fashion 1

sekcia 1 a 2 1 Home
sekcia 1 a 2 2 edition
sekcia 1 a 2 3_others 0 0

Zdroj: GroupM data source — thetimes.co.uk website; Vlastné spracovanie v Microsoft Excel
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Podl'a vzorca (2) s vyuzitim odhadov parametrov logitového modelu uvedenych v Tab. 5
sme vypocitali pravdepodobnost, ze si uzivatel' predplati plateny obsah na spravodajskej
webstranke. Na vypocet bol vyuzity vektor vysvetlujucich premennych, kde sme najskor
vyuzili typické hodnoty pre dant cielova skupinu a pri druhom vypoéte sme vyuzili hodnoty
vysvetl'ujucich premennych, ktoré nie su typické pre cielovi skupinu. Hodnoty vidime
v Tab. 5.

Pri vypocte s typickymi hodnotami pre uzivatela bola pravdepodobnost’, ze si predplati
plateny obsah na spravodajskej webstranke velmi vysoka, ato p = 0,99999478, teda
99,999478 %. Uzivatel' s najvysSou pravdepodobnost'ou predplatenia si plateného obsahu
navstivil dany c¢lanok v utorok v doobednych hodinach (najmd okolo 11 hodiny)
prostrednictvom desktopu alebo laptopu, kde vyuzil web namiesto aplikacie, konkrétne
prehliada¢ Microsoft Edge. Referencnym zdrojom bol emailovy klient od Google — Gmail.
Clanok bol podl'a IAB klasifikacie zaradeny bud’ do kategorie Vzdelavanie, Knihy a literatura,
Zdravy Zivotny §tyl alebo Styl a moda.

Naopak, pri vypocte podmienenej pravdepodobnosti S netypickymi hodnotami pre
uzivatela bola tato pravdepodobnost’ p =0,00011195, teda 0,011195 %. Takyto uzivatel
navstivil ¢lanok v piatok okolo 3 hodiny rano prostrednictvom tabletu a cez aplikéciu, kde
vyuzil prehliada¢ Samsung Browser. Na ¢lanok sa dostal prostrednictvom Google News, ¢o je
stranka alebo aplikacia od spolo¢nosti Google, ktord pontka uZivatelom ¢lanky na cCitanie.
Clanok bol podra IAB klasifikacie zaradeny do kategorie Lekarstvo alebo Zdravie.

Tab. 6: Profily uzivatelov s najvyssou a najnizsou pravdepodobnostou
predplatenia si plateného obsahu

Premenns lgrzlg(;'glé:iz r?i;zwdepodobnost’ lsfé]&l;ilzltz; r[])ilélavdepodobnost’
Source_Type Web Web

Device_Type Desktop alebo Laptop Desktop alebo Laptop
Source_Platform Gmail Google/Googlesearch
Sekcia_1 a 2 Home_ article_

Browser Edge X

IAB Klasifikicia ;gf:vlivzﬁfmﬁ‘yhly & ylitzrifggz Vzdelavanie

Hour of Day 11 X

Day of Week Utorok X

Zdroj: GroupM data source — thetimes.co.uk website; Vlastné spracovanie v SAS EM

4 Zaver

V dneSnom svete modernych technologii prebiehaji inovacie v kazdej oblasti. Data su
cennym a ddlezitym zdrojom pre kazda spolocnost’, hoci nie kazda ich vyuziva efektivnym
sposobom. Oslovit' spotrebitelov v dneSnej Siroko konkuren¢nej spolo¢nosti je coraz
naroc¢nejsie. Tradicné médid st napriek svojej efektivnosti spojené s vysokymi nakladmi, ktoré
si vac¢Sinou mensie firmy nemozu dovolit’ investovat’. Preto sa do popredia dostavaju digitalne
média a digitdlny marketing, ktory umoziuje pristup na konkurenc¢ny trh za dostupné néklady
vel'mi efektivhym sposobom. Zakladnym pilierom Uspesného digitdlneho marketingu su data
a kvalitné prediktivne modely, ktoré dokazu poskytovat’ pomerne presnu personalizaciu aZ na
uroven jednotlivca.

Clanok bol zamerany na vytvorenie prediktivneho modelu, ktory bude &o najlepsie
predikovat’ uzivatelov spravodajskej webstranky, ktori sa s najva¢Sou pravdepodobnostou
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stanu predplatitel'mi plateného obsahu. Vytvoreniu prediktivneho modelu binarnej logisticke;j
regresie predchadzala uprava vstupnych tidajov, ktora okrem vytvéarania novych premennych
zahtnala aj analyzu textu — Text Mining. Na zaklade ziskanych vysledkov m6zeme konstatovat,
ze model predikoval ciel'ovll skupinu vel'mi dobre, ¢o dokazuje aj ROC index, ktorého velkost’
bola 0,815. Ziskané vysledky d’alej hovorili aj o najddlezitejSich faktoroch pri predikovani
cielovej skupiny, medzi ktoré patrili: Source_type, Device Type, Source_ Platform,
Sekcia_1 a 2, Browser a Education. Pri predplateni si plateného ¢lanku na spravodajskej
webstranke boli najddlezitejSie faktory tie, ¢i priSiel uzivatel na dani webstranku z inej
webovej stranky alebo z aplikacie (Source_type), aky typ zariadenia vyuzival — desktop alebo
laptop, mobilny telefon alebo tablet (Device type), zakej stranky wuzivatel' priSiel
(Source_platform), v ktory deni v tyZdni a hodinu dany ¢lanok ¢ital, do akej sekcie bol ¢lanok
zaradeny (Sekcia_1 a_2), aky webovy prehliada¢ uzivatel’ vyuzival (Browser) a ¢i bol ¢lanok
zaradeny, podl'a IAB klasifikacie, do kategdrie Vzdelavanie (Education).

Podl'a uvedenych faktorov uzivatel, ktory sa s najvacSou pravdepodobnostou stane
predplatitel'om plateného obsahu na spravodajskej webstranke, si dany ¢lanok prezeral v utorok
okolo 11 hodiny rano. Pri ¢itani vyuzil webstranku namiesto aplikacie, desktop alebo laptop
a prehliada¢ od spolo¢nosti Microsoft — Edge. Na stranku priSiel prostrednictvom mailového
klienta od spolo¢nosti Google — Gmail. Clanok bol zahrnuty do sekcie Home a témou bolo
Vzdelavanie, Knihy a literatara, Zdravy zivotny $tyl a Styl a méda.

Vytvoreny prediktivny model moze d’alej sluzit' ako model pre programaticky nakup pri
online reklamnej kampani, kde bude slizit’ na oslovenie ciel'ovej skupiny efektivnym a cenovo
prijatelnym sposobom.
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Managing risks of automatic accounting
Jan VI¢ko?, Jitka Meluchova?

Abstrakt

Cielom clanku je poukazat na niektoré klucové operané rizikd a neoperacné rizika
automatizacie uctovnictva, ktoré je potrebné zvazit' pri uplatiiovani procesov automatického
uctovnictva. Automatizdcia uctovnictva je aktudlnym trendom vykondvania uctovnictva.
Uttovné pravne predpisy a Standardy sa $pecificky nezaoberaju témou automaticky
vykonavaného uctovnictva. Kvoli absencii redlnych dat sa tento ¢lanok zameriava na teoreticka
aplikaciu ISO 31000 — Riadeniec rizik pre vykonavanie automatického uétovnictva. Z
uvedenych informadcii vyplyva, Ze je mozné uplatiiovat’ automatické uctovnictvo v praxi, ale
kym sa pravne predpisy neaktualizuju tak, aby pokryvali rizik4, zodpovednosti a overovanie
automaticky vykonavaného Uc¢tovnictva, stale existuje zna¢né pravne riziko nevykonania
uctovnictva zakonnym spdsobom. Je potrebny hlbsi vyskum pre stanovenie presnych pravidiel
automatizacie uctovnictva.

Krucové slova
Uctovnictvo, riadenie rizik, automatizacia

Abstract

Purpose of this article is to point out some key operational risks and non-operational risks of
accounting automation which must be considered when applying processes of automatic
accountancy. Accounting automation is a further trend of performing accountancy. Accounting
legal rules and standards do not specifically cover the topic of automatically performed
accountancy. Due to lack of real data, this paper focus on application of ISO 31000 — Risk
management on performance of automatic accounting process. Disclosures show that it is
possible to apply automatic accounting in practice, but until legal rules will be updated to cover
risks, responsibilities and verification, there are still significant legal risk of not performing
accountancy by a legal way. Further research is needed to set up exact rules applicable for
automatically performed accountancy.

Key words
Accounting, risk management, automation

JEL classification
M41; M48; 014

1 Introduction

Automation and robotic of accounting are part of the natural society evolution. It is no
secret that occupancy of an accountant is one of the most endangered, with the predictions
stating it will disappear in a near future due to replacement by an automatic robotic solution.
When studying automation of accounting, there must be clearly distinguished difference
between terms accountant and bookkeeper, as both terms are widely used in similar/same
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meaning. While bookkeeper is responsible mostly for recording (taping, importing, writing) of
accounting information mostly presented by relevant documents, accountant is a person
responsible for proper accounting of information regarding to deliver fairly presentation of
financial statements (THE COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, 2008).
While international accounting standards are getting widely implemented across the globe,
despite their complexity, automatic accounting, both bookkeeping and accounting, may be
replaced by automatic (robotic) solutions. Automation of accounting rise questions regarding
to its risks and risk mitigation of performing autonomous operations. Despite of evolution of
accounting standards and wide spreading of international accounting standards (Dvotakova,
2017), human accountants are present for centuries. Therefore, risks of the accounting
occupation and accounting processes are well described and risk of performing accounting by
humans are mitigated. In the other hand when speaking of automatic accounting there shall be
implemented risk management, for example, ISO 31000 — Risk management (the International
Organization for Standardization, 2018).

Automation and robotic are getting implemented not only in accounting field, but in
almost any industry area. Because automatic solutions shall be capable to make decisions, there
is lack of legal requirements and standards for such solutions. Responsibility is still carried by
a responsible person, while it is getting evident that automatic solutions may perform less error
rate, shall be capable to provide greater assurance of accounting results, and can perform much
faster than humans. However, the role of human accountant is probably not going to end.
Human accountant shall transform from process performers to process setters and process
evaluators. There always be a need to evaluate processes, to set up processes and to repair
processes and data in case of an emergency or a system or process failure.

The aim of this paper is not to disclose full research on this topic, it rather points out some
issues related to this ongoing trend. Further R&D is needed not only in the field itself, but also
in legislative environment and rules. It is better when legislation outran the trend and sets up
the path.

2 Current status

Accountancy in general is a strictly regulated environment where not only accounting
acts, standards and rules must be met, but also many other regulations and reporting derive
information from accounting (Tumpach, 2008). Automation of accounting has to meet all those
required legislative requirements. Accounting acts, standards and rules do not set up the trend
of automation. They follow the trend by making its adjustments/changes regarding to ongoing
trends. Example can be seen in Slovakia, where it is allowed to use of digitalization of
accounting documents just since 01.01.2022, based on amended Accounting act (Narodna rada
Slovenskej republiky, 2002) despite of it is allowed in other countries for years. Even thou, the
current act brings many uncertainties especially due to strong link between accountancy and
taxation in Slovakia. Current accounting act also allows to solve some digitalization burdens
such as need of signatures on accounting documents. The main issue of Slovakian accounting
rules is strong link to taxation rules (Narodna rada Slovenskej republiky, 2003), what makes
space for accounting distortion and possible tax motivated accounting. (Vicko & Meluchova,
2021). It has also strong effect on digitalization and automation as tax rules must be considered
when performing accounting. Such problems shall be solved by converging accounting acts
with taxation act requirements. As easiest the rules are as easiest the digitalization and
automation may be. Accounting and taxation rules shall retreat formal requirements and focus
rather on the matter of a transaction. This course can be observed in IFRS, as IFRS are standards
rather than strict rules.

When we look at other countries, we can observe some positive and some negative
examples out of which implementation in Slovakia may take an advantage. For example, in in
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Netherlands, digitalization of accounting documents is implemented for years now; also, B2G
recording is so implemented, that tax authority is able to pre-fill tax return based on information
it already has. Another example is Finland, where structured financial statements are submitted,
and tax authority automatically generates tax return. These examples show that automatic
information exchange can be beneficial for business and for government as it simplifies
processes and release human resources and decrease errors.

Unfortunately, each country is developing own rules regarding to digitalization and
automation of accounting. One of the pillars of EEA is free movement of goods and services.
By not setting internationally applicable standards for automatic business correspondence
exchange, digitalization of accounting/taxation there rises a risk of legal obstacles in cross-
border business transitions due to different legal requirements in each country. Some attempt is
made by Directive 2014/55/EU (THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL OF
THE EUROPEAN UNION, 2014), but it needs to be updated to current digital development
achievements and practices.

Automation of accounting processes might, at first glance, give intention that human
accountants will be needed no more. The problem that global economy faces in recent years is
lack of personnel in many industrial fields. This is just a result of natural society development
and a natural evolving of a population curve in developed world what results in ongoing
decrease of workforce supply also in Slovakian labor market (Vano, 2019). Therefore, there is
need to fulfil the gap of missing available personnel by automatic solutions that are capable to
perform the tasks independently. It is not expected that the role of an accountant diaper at all.
Instead of, the role evolves to become even more educated and honored professional who
performs bookkeeping no more, but only accounting.

2.1 Automatic information exchange

When we discuss automation, probably the easiest part, at least in theory, is automatic
information exchange, both business to government (further as B2G) and business to business
(further as B2B). While there are already several B2G automatic information flows in place,
for example, online cash register reporting and online invoice reporting, which is now getting
prepared to be implemented in Slovakia (Ministerstvo financii Slovenskej republiky, 2021) and
is already implemented in Italy (elnvoicing in Italy, 2021). There is still lack of unified
standards which could be used internationally. In most cases the government aims to decrease
tax revenue outflows, so their required automatic B2G information flows are designed to
provide only information to meet this goal. However, due to different approach and different
B2G information flows in every EU country, companies and software/hardware manufacturers
need to adapt to each specific country. If we theoretically consider use of international
accounting standards in a group of consolidated companies who share ERP, the need to different
B2G automatic flow in each country rise costs + specific country B2G requirements may require
adjustments in accounting to be able to properly report correct information. Therefore, there is
space for further (academic) R&D to aim unified B2G information flows standards, which could
be implemented internationally.

In the other hand, B2B automatic information flows are getting spread especially between
long-term business relationships, such as in a supply chain. While there are not standardized
data flow solutions, several ERP software companies have developed solutions which are in
use. But these automatic information flows need to be contractually backed between each
business partners and such solutions are usually tailor-made, what outsides smaller companies,
for whom such solution might be out of their financial possibilities. Online invoice reporting to
Tax authorities might be one of solutions. The idea is that the supplier online reports each issued
invoice to the tax authority. Tax authority then sends the invoice to the customer. Both, supplier,
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and customer could be sure that the transaction is tax recorded, and it also decrease legal risk
in case of further disputes. Such solution is getting prepared in Slovakia. (Ministerstvo financii
Slovenskej republiky, 2021).

As both B2G and B2B automatic information flows are performed automatically there is
no longer needed to use paper documents and therefore there is no more work for a bookkeeper
occupancy and as the information flow is standardized, there is also no more need for an
accountant as automatically received and exported information could be automatically
accounted.

2.2 Automatic information detection

As mentioned before, B2B information flow is not standardized, nor is business
correspondence (invoices, orders, delivery notes, credit notes, transportation documents, etc.)
are not standardized. Despite of some attempts to use standardized automatically detectable
information flow solutions, such as invoice by square, unless such solution will be standardized
and legally required it may not get widely used. Instead of it a use of artificial intelligence and
data recognition solutions are getting developed. The idea is that an artificial intelligence is
capable to recognize, read and process business documents such as invoices, delivery notes,
receipts etc. Business correspondence is not standardized, but due to its use for centuries it
contains mostly common information even thou it is not standardized. For example: In Slovakia
Invoice is defined only in the VAT act (Narodna rada Slovenskej republiky, 2004), but invoices
are widely used not only in VAT — related transactions (Narodna rada Slovenskej Republiky,
1991); content of an invoice is almost the same in any country despite of lack of international
standard for invoicing. The same is applied for credit notes, delivery notes, etc. Therefore, Al
shall be capable to process read and record information from invoices no matter from which
country/jurisdiction and invoice is issued; it shall contain required information.

Once an artificial intelligence is capable to recognize, book and account invoices,
receipts, delivery notes, etc. the occupancy of accountant needs to get changed from an
accountant to an accounting process evaluator. An accountant who is aware of legal
requirements, company information needs, and reporting needs must be also aware of automatic
accounting processes and might be able to verify whether the automatic processes are
performed accurately. When automatic booking and accounting is implemented, it must be clear
who takes responsibilities for risks of an artificial intelligence work and how potential errors
can be corrected to aim fairly financial statement presentation (THE EUROPEAN
PARLIAMENT AND THE COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION, 2013). We must
distinguish between process risks and operational risks. While both results in incorrect
accounting, process risk is a repeatedly incorrect performance of accounting. Operational risk
is a risk that may likely happens, for example, incorrectly recognized information or incorrectly
evaluated information by artificial intelligence. Company must have implemented processes to
detect and mitigate both kinds of risks.

3 Risk assessment and risk mitigation

As automation of accounting is just getting developed, there is lack of real data.
Therefore, this paper discloses only theoretical assumption, which need to be considered and
are subject to further research, and development of legal requirements which also need further
adjustments.

When evaluating of risk management, the starting point could be ISO 31000 — Risk
management: *The risk management process involves the systematic application of policies,
procedures and practices to the activities of communicating and consulting, establishing the
context and assessing, treating, monitoring, reviewing, recording and reporting risk.”” (the
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International Organization for Standardization, 2018) 1SO 31000 — Risk Management sets up
Risk assessment as follows: Risk identification — Risk analysis — Risk evaluation. (the
International Organization for Standardization, 2018) Once risk is assessed, it can be treated.

There are several risk assessment methods and techniques out of which we discuss two
most used in practice due to their simplicity and easy interpretation: Process chart and Risk
matrix. Both are not separated one from each other and shall be used together.

Risk mitigation shall be performed by either:

¢ No action, if the risk is too low or a mitigation costs are much higher than potential
loss.

Additional checks, double checks or cross checks implementation.

Verification of accounting data.

Stochastic model. Model highlight transactions or data that are suspicious of an error.
External certification, verification or audit.

Independent automatic solution that is working independently to original source.

There are also other risk assessment methods than process chart and risk matrix, for
example, surveys. Proper mitigation of risks may reduce company’s expenses in case of an
emergency.

Separate topic, which is not covered in this paper, but is necessary to consider is Business
continuity management (in short BCM). BCM is mandatory for important companies whose
fail would affect entire market, such as banks, financial institutions, national transportation
carriers, telecommunication operators, etc. BCM is a set of rules and scenarios which are
followed in case of an emergency situations to ensure company will continue its operations.
BCM of performing accountancy is necessary especially in the event of an emergency, when
the company needs proper information of its position, status and performance.

3.1 Process chart

It is necessary do properly describe end-to-end processes, starting at the point of receiving
information and ending by verifying properly accounted information. The process chart can
look like, but is not limited to, in Figure 1.

Figure 1. Example of simple process chart of automatic accounting
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Process chart is a useful tool used in Risk assessment. It provides clear visual process
description. Process chart is capable to show not only process itself, but it can be used to point
out specific description notes, decision flows, information flows and possible result handling.
Example shown in this paper is just a brief process. In reality, the process chart is much more
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complex and cover also internal information flows, evaluations, approvals, and reporting. In
case the process chart is too complex, it can be divided into several partial process charts, but
it must be ensured each partial process chart is fully connected without any process failures.

3.2 Risk matrix

Risk matrix is a table assessing potential risks. Unlike process chart it is capable to
provide not only identification of risks, but also their evaluation and treatment. Example of Risk
matrix can be seen in Table 1.

Table 1. Example of simple risk matrix

Risk identification Risk analysis Risk evaluation ‘ Treatment
Process | Risk Type Risk Risk Risk . . Risk Risk Treatm
. . occurre L Respon | . Possi- Action o ent

descri- descri- | of signi- oo impor- miti- treat-
A A - nce/pro | . -sibility ble loss | needed - follow
ption ption risk bability ficance tance gation | ment up

Source: own processing

Data in Risk matrix shall strictly follow the given methodology. Data in risk analysis

could be gathered either by:

e Stochastic model (Wimmer & Wimmerova, 2007). This is considered as the most
accurate data used in risk assessment. Creating a stochastic model is not an easy task
and require knowledge of probability and statistics, what is not a common skill among
accountants. Therefore, stochastic models are not widely used in accounting risk
assessment practice.

e Expertise opinion of an evaluator. Evaluator is a person responsible for Risk
assessment. Based on his/her experience, he/she is capable to evaluate and analyze
risks. Better results could be gathered if several evaluators are involved, or a team or
committee is appointed. In practice a sort of scorecard is used for risk assessment.
Methodology set up a score range and evaluator give score measure based on its
expertise opinion. The simplest score card is called “traffic light” — evaluator provides
green color when risk measurement is ok, orange color when risk is neither ok, both
critical and red color when risk is critical or unacceptable.

e Risk standards. This is not used in accounting practice as there are not General Risk
assessment standards in accounting yet. Risk assessment standards are used in other
industries such as dangerous substances handling, aviation, and transportation in
general, etc.

Risk matrix assessment shall have form easily usable and understandable. Too complex
or too brief matrix may not fulfil its goal. Ideally the matrix follows the process chart or data
flow.

3.3  Whistleblowing

Accounting (and taxing) is heavily regulated by laws, regulations, and standards.
Whistleblowing in accountancy is, in general, not welcome as any whistleblowing will most
likely result in a penalty of a company; no matter whether whistle blower pointed out on an
intentional or unintentional error. However, if the company tend to pretend accountancy
correctly, at least internal whistleblowing shall be welcome as it naturally reveals imperfection
in processes. This could be achieved by assigning a special department, for example internal
audit. Such solution is, however, feasible only in larger companies.
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3.4 Verification

Verification of Financial statements, in general, is task given to auditors. Spread of IFRS
and its complexity rise expectations on Auditors as investigators of potential frauds and errors.
International Audit standards clearly states role of auditors. “Audit expectation gap” (Astolf,
2021) can rise with the rise of digitalization and automation of accounting. Audit therefore must
adapt to this trend.

Company cannot rely only on audit regarding to verification of automatically performed
accounting. Internal verification procedures and processes have to be implemented what is not
only a desired practice, but also legal requirement. (Narodna rada Slovenskej republiky, 2002).
Verification can be implemented by several ways such as, but not only:

o Stiltedly figures. Automatic detection system shall point out any unnatural figures,
results, or data. This does not mean that the figure is incorrect. The idea is that
anything what is not within the scope of average boundaries is suspicious and must
be assessed manually. Such attitude may detect incorrect data in accounting. Because
such system evolves based on evaluated data, it must be assessed on regular bases.
Such automatic evaluation system may be developed as a stochastic model which
highlight anything out of its accepted range or scope.

e Random sample evaluation. The idea is that a dedicated person or a team takes a
random sample and verifies whether accountancy has been performed correctly.
Based on error rate the results can be derived whether the error rate is significant or
not and whether any action is needed or not. This task can be performed either by an
accountant or by internal audit.

o Artificial intelligence and neural networks. Such system is under development.
However, there is a potential for such system. It would be welcome if the legislation
outrun the development of such systems and set up direction, rules, boundaries, and
standards. As neural networks and Al in general tend to pretend better and faster than
a human, it has strong potential to make accountancy more accurate with less error
rate. Implementation of such system might get certified and standardized to assure
users of financial statements. When company’s accountancy is being verified by Al
and therefore might be considered as fair presentation of financial statements.

Verification of process performance is not only welcome, but mandatory to ensure
performance of autonomous accountancy in legal and accurate way. Even the verification is
performed by independent system, the question is what role human hold shall. Currently this
question exceeds accounting industry and shall be answered in general for all industries.

4 Management strategies and some non-operational risks

Management strategies are getting widely implemented across companies in any business
field (Trakulsunti, et al., 2021). So do policies (Kerschberg, 2011). Automatic accounting
implementation in a company shall not only comply with management strategy, but accounting
automation might be a result of such strategy. Therefore, when disclosing automation of
accounting one must have a broad picture of the company’s operations and industry. In the
other words, accountancy is not a remote island within a company, it is its integral neural part
which must work all together. Corporations have implemented ERP systems of which
accountancy is only a part (Kral, a dalsi, 2012). ERP systems are crucial for automation of
accounting as many transactions which shall be recorded in accountancy are made by automated
or semi-automated processes (Teplicka, 2008) within a company. For example, an automatic
machine produce products. Machine automatically counts numbers of produced products and
records it into accountancy — no human is needed. In such cases Risk management of automatic
accounting must cover wider area then just accounting itself; it has to cover also company’s
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operations which results to automatic accounting. For example, when a company applies Six
sigma (Kiran, 2017) or lean management (Krafcik, 1988) strategy, there has to be assurance
that lean management strategy (Scheller, Sousa-Zomer, & Cauchick-Miguel, 2021) would not
negatively affect accounting by cutting out necessary information flow or records. For taxation
purpose a tax payer must be able to provide evidence of transactions, therefore in accountancy
broader records are better. Implementation of automatic accounting regarding to management
strategy shall be consulted with experienced accountant so ensure not only figures are recorded,
but also formal requirements are met. Management strategies are proven over the years and
therefore implementation of automatic accounting shall take this advantage by taking benefit
from process experiences gained in other fields.

4.1 Cyber security risks

Use of computers for processing accountancy is here for more than 30 years now. Till
now computers were used by humans who made sure data are correct, while computer
processed the data. Automation of accounting means, that computer will make sure data are
correct. Stored data are crown jewels of a company and therefore company has to manage risks
of not only processing data but also storing data. There must be distinguished between
managing internal cyber risks and external risks. Internal risks are included in management of
operational risks and include risk such as: hardware failure, software failure, electricity failure,
unintentional data loss, human error, etc. External cyber risks cannot be included as operational
risks as they are intentional attacks on the company and in most of the cases they might be
classified as crimes. When managing operational cyber risks, company may use Risk
management assessment.

Automatic information exchange is made through internet. When managing risk company
must include also cyber risk such as:

e Hidden software errors, which might be used as security threats. Most of the
companies use licensed software available on the market. Companies rely on software
supplier, but in case of a problem, software supplier may not guarantee data recovery.
Or data recovery may not be available on time what may disable company’s operation.

e Malware, ransomware, viruses, and similar attacks.

e Human error while working on connected computer. Humans may act careless,
ingenuous, or clumsy. Humans tend to facilitate threats and circumvent given
processes to facilitate their duties.

e Unauthorized data access. Accounting data contain company trade secrets including
sensitive data of its operations and personal data. There is still temptation to misuse
such data. There must be a process not only logging data access, but also process of
evaluation of such logging to prevent unwanted or suspicious behavior of employees.

The easiest way to mitigate cyber risk is regular data backup made on separate storage
not connected to internet. In case of an error or a failure, there is always a hard copy which can
be restored. Restoration of data is not careless, therefore there is strong need to continuously
assess cyber processes and to educate employees. Another way is making sure all software are
updated, computers are shaped of unnecessary software such as games, internet behavior is
monitored, such as visiting undesired websites on company’s computers. Cyber risk rises also
by accessing company data from the outside networks, such as working from home through
internet. Trend of home office work is getting spread more than any time before due to
Coronavirus outreach.
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4.2 Legal risk

As mentioned before, legislation nor standards do not reflect to the trend of accounting
automation. Like in autonomous cars, responsibility for driving rely on a driver who actively
do no drive, also responsibility for autonomously processed accounting rely on human who is
responsible for accounting, even human do not actively account. If there is not such person
dedicated in a company CEO or official head representative takes responsibility.

When managing risk of automation, company must consider and access also legal risk as
legislation is based on human accountant and not on autonomous computer accountants.
Examples of legal risks could be, for example:

o Fulfilment of formal requirements such as signatures, approvals, formalities for tax-
acceptance autonomously, not by a human,

e Legal responsibility of software supplier in case of software failure,

e Responsibility insurance coverage for autonomous operations,

e Intellectual property. Autonomously performed accountancy creates outputs.
Intellectual property of such autonomously created outputs needs to be legally
covered.

e Evidence in case of court hearings. It is questionable whether autonomously
performed accounting, logging and service outputs could be accepted as evidence in
a court hearing.

e Errors and failures in performance of autonomous accounting may be considered by
a regulator as performing accountancy not according to the law. For example, in
Slovakia such delict can be penalized up to 2% of assets value.

In case of a human failure or a human error, company may claim loss from a human
employee, based on labor law or union agreement. There is nothing like Al labor law or Al
union agreement. One of the solutions to mitigate such risk shall be provision creation, at least
for the period of implementation of autonomous accounting. Evaluation of autonomous solution
and decrease of error rate of autonomous solution might be a reason to decrease provisions.

5 Conclusion

Automation of accounting is the trend of accounting for the near future. Unfortunately,
legislation and standards do not reflect to this trend and do not lead the trend development.
Instead of, companies and market develop own solutions which have to also cover some
outdated and unjustified legal requirements, for example signatures on accounting documents.
Automation of accounting rises several questions and issues which must be solved, for example
responsibility for performance of automatic accounting. Helping hand could be implementing
Risk management into automatically performed accounting. When set up correctly,
automatically performed accounting may provide less error rate and better assurance of a
company results shown in financial statements. Currently used management strategies, such as
lean management or six-sigma management may be also implemented to the field of
accountancy within a company all together within company’s ERP system. When implementing
automatic accounting, a company may still consider other legal requirements, such as tax laws
as those still strongly influence accounting not only in Slovakia.

Automation as an unstoppable trend which must be considered, and company’s activities
must be adjusted accordingly. Further research is needed to fully cover the topic.

This paper has been supported by the VEGA project 1/0121/21 “The Analysis of Impact
of Crisis Related to COVID-19 on Financial Health of Entities in the Slovak Republic*
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